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Tiivistelma

Tama haastatteluraportti tdydentéa selvitystd Oppimisympaéristdjen digitalisaation nykytilanne ja opetta-
jien valmiudet hyddyntaa digitaalisia oppimisymparistoja. Selvitys toteutettiin verkkopohjaista Opeka-
tydkalua kayttaen.

Raporttiin haastateltiin viittd koulujen digitalisaation edellakavijakuntaa. Kohdennettu haastattelu suori-
tettiin valituille sivistystoimenjohtajille, rehtoreille ja opettajille. Haastateltavat kunnat valittiin Opeka-
aineistosta valtakunnallisesti mahdollisimman kattavasti ja erikokoisista kunnista pienista suuriin. Vaikka
kuntien toimintamalleissa oli luonnollisesti eronsa, niin onnistuneessa digitalisaatiossa oli myds run-
saasti yhtenevaisia piirteitd. Naité ovat arvopohjainen tahtotila ja kaikkien osallistumismahdollisuudet,
tarvelahtdinen vertaiskoulutus, syklinen pilotointi ja kehitysty6 seké koordinoitu itseorganisoituminen
prosessissa ja koulujen autonomia.

Digitalisaatio ei ole mydskaan vain tekninen projekti vaan yksildlliseen kokemukseen kytkeytyva omak-
sumisprojekti, jossa suhtautuminen vaihtelee innokkaasta omaksumisesta valttamattémaan tai pa-
konomaiseen. Omaksumiskynnysté voidaan madaltaa esimerkiksi tarjopamalla monimuotoisesti yksil6l-
listé ja henkilokohtaista opastusta ja koulutusta, kuten opettajien vertaisoppiminen. Digitalisaation lapi-
kayneiden koulujen rehtorit ja opettajat eivat pitdneet sité itseisarvona vaan vertasivat teknologiaa ny-
kyajan kyn&an ja paperiin. Muun muassa mobiililaitteita ja pilvipalveluita kaytetdan naissa kouluissa
arkisesti mutta vain kun se on pedagogisesti tarkoituksenmukaista.

Tama julkaisu on toteutettu osana valtioneuvoston vuoden 2015 selvitys- ja tutkimussuunnitelman
toimeenpanoa (tietokayttoon.fi).

Julkaisun siséllosta vastaavat tiedon tuottajat, eika tekstisisaltd valttamatta edusta valtioneuvoston
nakemysta.
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TIIVISTELMA / EXECUTIVE SUMMARY

Oheinen litedokumentti tdydentaa varsinaista selvitystd Oppimisymparistdjen digitalisaation
nykytilanne ja opettajien valmiudet (2016). Liite syventdd Opeka-kyselya seikkaperdisemmin
onnistuneen digitalisaation edellytyksia ja esteita viidessa edellakavijakunnassa. Kunnat valit-
tiin siten, etta niiden aktiivisuus huomioitiin Opeka-kyselyssa, AVI-jako sekéa kuntien eri koko.
Haastattelu koostui neljasta tutkimuskysymyksen teemasta: opettajien valmiudet, digioppima-
teriaalit, digioppimisalustat sek& mahdolliset esteet ja keinot ratkaista niita.

Haastatteluja tehtiin kuusitoista kunnan sivistystoimen tai perusopetuksen johdon, TVT-
koordinaattorien rehtorien ja saman koulun opettajien kanssa. Haastattelujen analysoinnissa
kaytettiin tutkimusstrategisena viitekehyksena tapaustutkimusta (case study). (Laine, Bam-
berg & Jokinen 2007; Yin 2009).

Haastatteluissa nousi esiin nelja yhteista ja keskeista elementtia kunnan ja koulun onnistu-
neeseen digitalisaatioon: arvopohjainen tahtotila ja kaikkien osallistumismahdollisuudet, tar-
velahtéinen vertaiskoulutus, useita toteutustapoja ja syklinen kehittdminen seka koordinoitu
itseorganisoituminen ja koulujen autonomia.

Arvopohjainen tahtotila vaikutti olevan konkreettisia ja mitattavia tavoitteita keskeisempi muu-
tosvoima, kuten kunnan kaikille oppilaille samat taidolliset mahdollisuudet kunnan sisélla
seka vaikkapa Etela-Suomen suuriin kuntiin verrattuna. Tavoitetta tukivat monipuoliset osal-
listumis- ja kuulemistavat kaikille asianosaisryhmille (stakeholders) ja yksittéisille ihmisille
digitalisaation valmistelusta ja suunnittelusta laitehankintoihin, kdyttéénottoon ja pedagogi-
seen soveltamiseen.

Kouluissa tapahtuva monimuotoinen vertaisopastus ja tuki nahtiin merkityksellisené haastat-
teluissa. Kunnissa ja kouluissa on kehitetty runsaasti eri toimintatapoja vertais- ja "guruopet-
tajista” TVT-kahviloihin ja kouluja kiertvistd mentoriopettajista oppilaiden nostamisesta TVT-
opastajiksi, kuten oppilasagentit. Tydpaikalla oppimisessa saadaan tdsméaapua kasillaole-
vaan ongelmaan ja opastaja voi tulla apuun vaikkapa naapuriluokasta kesken oppitunnin.
Haastatelluissa kunnissa TVT-opettajille oli resursoitu neuvonta-aikaa kolmesta tunnista yh-
teen paivaan viikossa. Vertaisopetuksesta kuitenkin huomautettiin, etta se olisi hyva organi-
soida jarjestelmallisesti ja kunnollisin resurssein. Nyt opastus tapahtuu osaksi opettajien va-
paaehtoisuuteen ja velvollisuudentuntoon perustuen.

Digitalisaation infrastruktuuri oli toteutettu haastatelluissa kunnissa eri tavoin: hankitaan ker-
ralla kaikille opettajille ja oppilaille mobiililaitteet omaan tai yhteiskayttéon, hankinnat tehdaan
vaiheittain ensin pilottikouluille tai yksittéisille luokille ja siita laajentaen, hankitaan yksi laite
kahta oppilasta kohden seka BYOD otetaan osaksi TVT-strategiaa ja kunta hankkii laitteita
esimerkiksi yhdelle oppilaalle kolmesta

Toteutustavasta riippumatta oleellista oli riittdvan verkkokapasiteetin ja laitekannan hankkimi-
nen prosessin alussa. Ylikuormitettu verkko tai liian vahaiset laitteet kdytannodssa estavat
pilvipalveluiden, digioppimateriaalien ja oppimisalustojen kayton ja hyddyt jaavat saamatta.

Keskeista oli myds joustava ja kettera toimintamalli. Kahdessa suuressa kunnassa oli edesséa
TVT-strategian paivittdminen, mutta sen sijaan siirryttiin jatkuvasti paivitettdvaan toiminta-
suunnitelmaan. Digitalisaation lapivientia ei valttamatta jaoteltu yksiselitteisesti vaiheisiin,
joissa siirrytédan vaihe eteenpdin edellisen valmistuttua.



Haastateltavat nakivat digitalisaation toteutumisessa monia hy6tyja myds oppilaille, kuten
arvioinnin kehittyminen, oman portfolion karttuminen, oma tekeminen ja oppimishistorian
saaminen jatkuvasti nakyville, oppilaitoksen vaihtaminen ja sosiaalisten verkostojen siirtami-
nen, vertaisuus toisten seka opettajien kanssa seka yksildlliset oppimistyylit (kuten multimo-
daalisuus ja monilukutaito).

Kolmessa haastatelluista kunnasta oli my6s noussut esiin ajatus opettajasta valmentajana tai
mentorina. Termista riippumatta ajatus on ollut, etta yksiléllistyvan oppimisen myota opettajat
voisivat keskittya yksittédisen oppilaan henkilékohtaiseen valmennukseen, sparraukseen ja
oppimisprosessin ohjaamiseen perinteisen luokkaopetuksen sijaan.



JOHDANTO

Oheinen litedokumentti tdydentaa varsinaista selvitystd Oppimisympéristojen digitalisaation
nykytilanne ja opettajien valmiudet (2016). Liite syventda Opeka-kyselya seikkaperdisemmin
onnistuneen digitalisaation edellytyksia ja esteita viiden edelldkavijakunnan haastatteluilla.

Valtioneuvoston kanslia julisti 28.8.2015 haettavaksi vuoden 2015 valtioneuvoston paatok-
sentekoa tukevia selvitys- ja tutkimustoiminnan maararahoja. Haulla tdydennettiin valtioneu-
voston 2015 selvitys- ja tutkimussuunnitelman toimeenpanoa. Tavoitteena on luoda perusta
tutkimustiedon systemaattiselle ja laaja-alaiselle kayttamiselle paatdksenteossa, tiedolla joh-
tamisessa ja toimintakaytannoissa.

Yhtena selvityshankkeena oli kasilla oleva selvitys koskien oppimisymparistdjen digitalisaa-
tion nykytilannetta ja opettajien valmiuksia hyddyntaa digitaalisia oppimisymparistdja. Selvi-
tyksen toteuttajaksi valittin Tampereen yliopiston TRIM-tutkimuskeskus yhteistydssa Otavan
Opiston kanssa.

Aluksi esitetdan haastattelujen toteutustapa. Luku 1. taustoittaa tdman liitteen yleista viiteke-
hysta digitalisaatiosta sosiaalisena ja kokemuksellisena, mutta myds yksilollisend prosessina.
Luvussa 2. esitetddn haastateltavien kokemuksia digioppimateriaaleista ja -alustoista.

Luvun 3. aluksi syvennetaan ajatusta innovaation omaksumisesta yksilollisesti. Taman jal-
keen esitetdan haastatteluissa esiinnousseita keskeisia ominaispiirteita ja edellytyksia onnis-
tuneessa kunnan ja koulujen digitalisaatiossa seka niiden esteita. Lisaksi esitetaan tiiviisti
digitalisaation mahdollisuuksia oppilaiden kannalta sek& opettajan ja oppilaan mahdollisesti
muuttuvaa suhdetta digitalisaation my6ta. Luku 4. esittelee yksittaisia esiinnousseita teemoja,
kuten haastattelujen yhteenveto digioppimateriaalien tilanteesta Suomessa.

On hyva huomata heti alkuun, ettd osa suomalaisista kunnista ja kouluista on jo toteuttanut
taman selvityksen ja haastatteluliitteen tutkimuskysymyksena olleen digitalisaation ja tyds-
kentelee arkisesti, digitalisaatiota hyddyntéen silloin kun se on perusteltua pedagogisesti.
Vastaavasti osalla opettajista on vasta TVT-perustaidot eika digitalisaation mahdollisuuksia
ole otettu kayttdon tai valttdmatta edes kokeiltu. Osa opettajista on jo kasvanut suoraan digi-
talisoituneeseen koulumaailmaan.

“Kun ma olen vasta neljatta vuotta opettamassa niin musta tuntuu etta se [sosiaalinen media
ja alykannykat] on ollut aika hyvin lasna kumminkin koko ajan ... se on niin luonnollinen osa
siis mulle henkildkohtaisesti ... Sen vélineen kayttdminen silloin kun se on hyva siihen tilan-
teeseen.” (Opettaja, nainen)

Tama liitedokumentti tarkastelee haastateltujen kokemusten valossa ja esittelee eri polkuja,
miten aluksi ehka ty6laasti hahmotettavasta digitalisaatiosta ja toimintatapojen muutoksista
muotoutuu koulussa arkinen tydympéristo, jossa hyddynnetaan modernia teknologiaa ja uu-
sia oppimis- ja opetusmalleja silloin, kun se on pedagogisesti perusteltua.



Haastattelujen keskeiset teemat ja toteutus

Opeka-kyselyaineiston tueksi tehtiin kuusitoista puolistrukturoitua haastattelua, joiden tavoit-
teena oli syventaa kasitysta ala- ja ylakoulun, yhtenaiskoulun ja kunnan digitalisaation onnis-
tumisen edellytyksista ja esteista. Haastattelu koostui neljasta tutkimuskysymyksen teemas-
ta: opettajien valmiudet, digioppimateriaalit, digioppimisalustat seké mahdolliset esteet ja
keinot ratkaista niitd. Dokumentin lopussa esitetdén haastattelurunko. Haastatteluaineistoa
taydennettiin Otavan Opiston aiemmin tekemall& hieman vastaavalla esiselvityksella Etela-
Savon lukioista ja peruskouluista (Kekkonen & Manninen 2015).

Haastatteluja tehtiin viidelle kunnalle mahdollisimman kattavasti aluehallintojaon (AVI) mukai-
sesti huomioiden mygs, ettd mukaan saadaan asukasmaaraltaan suuria, keskisuuria ja pienia
kuntia. Haasteltaviksi haettiin sivistystoimen ja perusopetuksen johtoa seka koulujen rehtorei-
ta ja samojen koulujen opettajia. Kaytanndssa digitalisaation toteutus ei ollut kunnissa nain
yksiselitteista haastateltavien osalta. Pienessa ja keskisuuressa kunnassa yksittainen rehtori
saattoi myds kaytannossa koordinoida kunnan koulujen digitalisaatiota ja TVT-strategiaa,
suurilla kunnilla saattoi olla erillinen TVT-koordinaattori ja haastateltavaksi saatiin myés opet-
taja, joka toimi opettajien TVT-vertaistukihenkilona.

Haastateltujen ammatit ja kuntien koko

Kuntakoko | Sivistystoimen / TVT-Koordinaattori | (TVT-) Rehtori | (TVT-) Opettaja

Perusopetuksen johto

Suuri 3 1 3 3
Keskisuuri | - - 1 2
Pieni 1 - 1 1

Taulukko 1: Haastateltujen kuntien koko, haastateltujen maéara seka ammatit ja tittelit. Suluissa TVT
tarkoittaa, etté osa haastateltavista koordinoi myés kunnan TVT-kehitysta tai hoiti TVT-kouluttajan teh-
tavia.

Haastattelujen analysoinnissa kéaytettiin tutkimusstrategisena viitekehyksena tapaustutkimus-
ta (case study). (Laine, Bamberg & Jokinen 2007; Yin 2009). Tapaukset ovat yksittdisia pro-
jektiluontoisia tapahtumakulkuja ja prosesseja. Ne ovat aina ainutkertaisia, mutta niilla on
tunnistettavia yhteisia ja toistuvia piirteitéd seka ennakoitavia toimintamalleja.

Tavoitteena oli mallintaa prosessina kuntatasolla - ja yksittaisissa kouluissa - toteutettua digi-
talisaatiota ja selvittdd muun muassa, millainen strategia tai ajattelu sen taustalla on, millaisia
toimenpiteita on tehty ja miten, millaisin vaikutuksin ja miten opettajat, rehtorit ja sivistystoi-
men johto ovat kokeneet prosessin. Jo kolmen kunnan tyontekijéiden haastattelun jalkeen oli
ilmeistd, etté ndiden kuntien digitalisaatiossa oli selkeasti yhteisia piirteita, kuten mahdolli-
suus ja kaikkien paasy osaksi muutosprosessia, opettajien vertaistuki, monimuotoinen TVT-
koulutus ja erdanlaiset TVT-kahvilat ja -klinikat (kts. jakso Tarveléhtdinen vertaiskoulutus).



Haastateltavia kuntia |&hestyttiin alueellisen ja asukasmaaran jakauman lisaksi silla perus-
teella, ettéd ao. kunnan opettajat ovat vastanneet aktiivisesti Opeka-kyselyyn ja vastauksista
on tulkittavissa, etta ao. kuntien koulujen digitalisaatio on edennyt pitkalle. Lisaksi sivistystoi-
men / perusopetuksen johto sai itse ehdottaa haastateltavia kouluja.

Nama haastatellut kunnat eivat siis ole mitenkaan kattava nayte tai edustus koko Suomen
todellisesta nykytilanteesta vaan pikemminkin joukko onnistuneita tapauksia edellakavijoista.
Haastateltavaksi ei valittu Opeka-kyselyn valtakunnallisen keskiarvon alapuolella olevia kun-
tia, vaikka nekin voisivat kertoa arvokasta tietoa digitalisaation esteista. Sen sijaan digitali-
saatiossa jo edenneet kunnat osaavat kertoa myds tassa esitettyja ratkaisuja, lahestymista-
poja, lopputuloksia digitalisaatiosta seka sen vaikutuksista. Haastatteluissa keskityttiin vain
kuntien ja koulujen digitalisaatioon ja sen alateemoihin, ei esimerkiksi koulujen yleistilantee-
seen.



1. DIGITALISAATION OMINAISPIIRTEITA
OPPILAITOSTEN KANNALTA

Varsinaisen selvityksen maaritelman mukaisesti digitalisaatio ei ole yksittainen keksintd, vali-
ne tai laite. Joidenkin arvioiden mukaan kyseessé on jo kolmas teollinen vallankumous. Niis-
sé& murros maadrittelee syvallisesti tydn organisointia, tavaroiden ja palveluiden tuotantoa ja
jakelua, mutta my6s arjen toimintatapoja. Murroksen myota vahenee tai poistuu kokonaisia
ammattiryhmia ja tilalle syntyy uusia. Sama koskee esimerkiksi liike-elamaa, vakiintuneet jatit
voivat kohdata uusia haastajia, jotka ovat syntyneet murroksessa tai omaksuvat sen muita
nopeammin.

Digitaalisuudesta tekee poikkeuksellisen sen ominaisuus sulauttaa ja muuntaa yksittaisia
fyysisia keksintoja toisiinsa. Alykannykassa on puhelinominaisuuden lisaksi esimerkiksi kom-
passi, toimistotydkalut, nauhuri, videokamera, miksauspoyta, vatupassi ja askelmittari. Sa-
malla digitaalisuus korvaa monia perinteisia ja arkisia toimintatapoja, kuten sanakirjat, puhe-
linluettelot ja reittiaikataulut.

Digitaalisuuden myodta myos asiointi- ja palvelutavat muuttuvat. Aikoinaan pidettiin edistyksel-
lisend pankkiasiointia tuulikaapissa, silla se oli auki pankkitiskia pidempaan. Nykyaan Suo-
messakin voi hoitaa suuren osan arki- ja viranomaisasioista internetissé, vuokrata omaa
asuntoaan tilapaisesti ja kayda kauppaa pientavaroilla. Digitalisaatio ymmarretaan tassa liit-
teessa teknologiavalitteisena arkisten toimintatapojen muutoksena niin tydssa kuin vapaa-
ajallakin.

1.1 Ajattelutavan muutos

Toimintatapojen muutos taas johtaa usein myds ajattelutavan muutoksen. Liséksi kaikki uu-
det innovaatiot jarjestavat valtarakenteita ja -suhteina uudestaan niin yhteiskunnassa, tydpai-
koilla, instituutioissa kuin kodeissakin. Aiemmin vain tietyn ihmisryhmén hallussa (koulutus,
teknologian kalleus ja vaikea saatavuus yms.) olevat mahdollisuudet ovat innovaation myéta
saavutettavissa yha useammille ja uusiin kayttotarkoituksiin. Periaatteessa innovaatio luo
edellytyksia myds demokratisoitumiselle ja vapaalle kilpailulle, mutta tdmé ei ole itsestaan-
selvyys.

Everett M. Rogersin mukaan (Kalliokulju & Palviainen 2006) yksilon kyky omaksua idea, kay-
tantd tai uusi tuote riippuu viidesta seikasta: 1) suhteellinen hyéty, eli onko innovaatio parem-
pi kuin edellinen ratkaisu, 2) sopivuus, eli kuinka hyvin innovaatio vastaa henkilén omia ko-
kemuksia, arvoja ja tarpeita, 3) tarve muutokseen, eli paljonko kayttgjan tulisi mukauttaa oma
toimintaansa, 4) kokeilumahdollisuus, eli kuinka paljon systeemia on mahdollisuus kokeilla
etukateen ja 5) kommunikoitavuus, eli kuinka helposti hyddyt ovat nakyvissa yhteisén muille
jasenille.

Myds valtion tasolla innovaatio voidaan omaksua monin tavoin. Adaptaatio voi olla esimerkik-
si kollektiivista ennakointia ja yhteiskehittelya kansakuntana ja kaikkien asianosaisryhmien
osallistumista, kuten Tanskan Teknologiradet (Tarkka & Hintikka 2007). Se voi olla keskus-
johtoista, kuten Etela-Korean laaja robotisaatiostrategia vuonna 2012 kattaen yhteiskunnan
eri toimijat ja osa-alueet (LVM 2016). Se voi tarkoittaa valtion strategioita ja erilaisia neuvotte-
luelimid, jotka koordinoivat eri tavoin toimenpideohjelmia, joita toteutetaan ja sovelletaan,
mutta vaihtelevasti yhteiskunnan eri osa-alueilla, kuten Suomi ja Arjen tietoyhteiskunnan



neuvottelukunta tai S&hkoisen asioinnin ja demokratian vauhdittamisohjelma (SADe-
ohjelma).

Samalla tavalla digivalitteisen uuden toimintatavan omaksuminen ja omakohtainen sovelta-
minen syntyy usein yhdesta tai useammasta tarpeesta: verkkokaupassa on helppo asioida ja
tilata tavaroita kotiin; uutisia, musiikkia ja tv-sisalt6ja voi seurata missé tahansa ja milloin itse
haluaa ja akuuteissa tilanteissa katsoa oma sijainti kartalla, sddennuste tai ravintolan au-
kioloajat.

Viestintdinnovaatioiden kayttéonotto, kuten sosiaalinen media ja ké&nnykéat, voi tapahtua omi-
en tarpeiden lisaksi my0s sosiaalisesta paineesta. Tuttavapiiri ja yhteydenpito - tai harrastus-
kerho - siirtyy vaikkapa Facebookiin, eikda ihminen saa enaa tietoonsa kuulumisia tai kutsuja

tapahtumiin perinteisin tavoin. Pakkoa edustaa esimerkiksi paikallisen pankkikonttorin lopet-

taminen. Ihminen voi valita verkkopankin opettelun tai kuljetusten jarjestamisen kauempana

sijaitsevaan konttoriin.

Laitteiden, sovellusten, koulujen nettiyhteyksien ja monimuotoisen koulutus- ja TVT-
tukitoimien liséksi opettajien toivottiin vievan tablet-laitteet kotiin ja surffailevan arkisissa
verkkolehdissé ja verkkokaupoissa, katsomaan YouTube-videoita, kuvaamaan perhetapah-
tumia ja jakamaan niita netissa laheisille yms. Oletettavasti opettajilla oli valmiudet lukea
verkkolehtia ja asioida verkkokaupassa. Kyse oli siitd, miten arkistuneet asiat tapahtuvat tab-
letilla tai alykannylla, joiden kayttoliittyma ja erilliset sovellukset eroavat poyta- ja kannettavis-
ta tietokoneista.

Tassa on digitalisaation yksi keskeinen elementti: Ihmiset hahmottavat oman arjen ja omien
tarpeiden kautta digitalisaation mahdollisuuksia tehda asiat toisin tai tehda asioita, jotka eivat
ole olleet aiemmin mahdollisia. Motivaationa voi olla esimerkiksi ajansaasto, uuden toiminta-
van helppous, laajemman ihmisryhman tavoittaminen ja [6ytaminen tai uuden informaation
saanti. Esimerkiksi miljoonat suomalaiset ovat opetelleet omatoimisesti ja vapaa-ajallaan
kayttdmaan sosiaalisen median palveluita omien sosiaalisten verkostojensa kanssakaymi-
seen, mutta myos harrastus- ja kansalaistoiminnan organisointiin, intressiryhmien ja verkko-
yhteistjen luomiseen, kansalaistapahtumien koordinointiin ja kuluttajaboikotteihin. Kun
omaksuminen ja soveltaminen tapahtuu arjen tarpeiden myota, se siirtyy helposti myos tyo-
elamaan - ja tassa selvityksessa kouluihin.

Organisaation kannalta digitalisaatio kaipaa uutta ajattelutapaa ja uudenlaista toimintakulttuu-
ria. Se ei ole projekti - kuten ei esimerkiksi elinikdinen oppiminenkaan - vaan loputon, jatkuva
ja alati tdydentyva sekd muuttuva prosessi ja pikemminkin uusi toimintaymparisto.

Digitalisaation onnistumista voidaan toki seurata mittareilla, ettad esimerkiksi koululle on han-
kittu laajakaista, langaton verkko, riittdvasti (mobiili)laitteita, tarvittavat (pedagogiset) sovel-
lukset seka digioppimateriaalit, ja koulutettu niin henkildkunta kuin oppilaat perustaitoihin.
Suomen koulujen TVT-varustelua on pidetty kansainvalisissa vertailuissa yhtena karkimaista,
mutta sen kayttd on ollut vaatimatonta (kts. varsinainen selvitys). Digitaalisen infrastruktuurin
(langattomat verkot, tabletit yms.) rakentaminen ei siis sellaisenaan merkitse viela onnistunut-
ta digitalisaatiota ellei uusia vélineita ja sovelluksia kdyteta tai niille ei Ioydeta pedagogista
kayttoa.
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1.2 Digitalisaation asteittaisuus

Digitalisaatio ei ole yksiselitteinen selkeésti toteutettava loikka vaan vaiheinen tai asteittainen,
missa siirrytdén materiaalisista esineista ja tavaroista digivalitteiseen toimintakulttuuriin. Esi-
merkiksi internetia kayttavat Suomessa jo ldhes kaikki, jotka sité haluavat kayttaa. Alkuvai-
heessa se voi olla hakujen tekemisté (ja sanakirjan tai puhelinluettelon korvaamista), uutis-
tenlukua ja séhkopostin kayttoa, sitten keskustelua foorumeilla, pankkiasiointia, julkisten pal-
velujen kayttoa, verkko-ostoja (ja fyysisen asioinnin korvautumista). Seuraavaksi sosiaalisen
median kayttda ja tydskentelyé netin yhteistyotkaluilla. Sitten oman verkkoidentiteetin jakamis-
ta, verkostoitumista, tydskentelya verkossa ja sosiaalisten nettiverkostojen fasilitointia.

Oheinen kaavio esittdé organisaation digitalisaatioprosessin keskeisimmaét vaiheet perintei-
sesta fyysisesta toimistosta tydvalineineen taysin virtuaaliseksi ja tietoverkoissa toimivaksi.

Organisaation digitalisaatioprosessi

Uusmedian integroituminen

yrityksen toimintaan

MONIMUTKAISUUS, vaaliyri |
KRUTTISYYS Virtwaaliyritys, !
A yritys verkossa
per.ut'ﬁvisin.
jirjestelmiin
. . kytkeminen,
ulkaiseminen / .
k R tilaukset
aupankdynti, s .
2 Rl ks - Hetokannat
tiedon jokelu Bmiior=y
Seurailu - Web-palvelin yym | UUSMEDIAN
; : tvotanto- INTEGROIMINEN
| = e-mail = Intre- jo iiriestelma YRITYKSEN
| - selaimet exiranetit ey TOIMINTAAN
1. Padsy - 2. Nikyminen 3. Liittdminen 4. Uudet liike-
Internetiin WWW-sivuilla perusjdrjestelmiin toimintamollit
Uusmediciden kiynd yritystoiminnassa i’lamrﬁinmﬁfd & Kortesniemi 1996, s. 182, muokatiu]

Kaavio 2: Uusmedioiden kayttd yritystoiminnassa (Lamminmé&ki & Kortesniemi 1996, muokattu)

Tietyssa mielessa suomalaisten koulujen - tai ainakin henkildkunnan tydympariston - voidaan
sanoa osittain digitalisoituneen jo vuosituhannen vaihteessa (Kaavion vaihe 1). Talléin TVT-
taidoiksi miellettiin toimisto-ohjelmien kayttd, kuten sahkdposti, esitysten laatiminen ja tauluk-
kolaskenta. Liséksi internet-taidot yleistyivat. Esimerkiksi vuonna 2012 Opekan vastaajista
88% kaytti Microsoft Wordia ja 84% Windowsia.

Nyt ollaan siirtymassa digitalisaation seuraavaan vaiheeseen, jossa verkotetuilla laitteilla ja
sovelluksilla tehdaan yhteisty6ta oppilaiden ja opettajien kesken seka tuotetaan ja julkaistaan
omia oppisiséltdja (Kaavion vaihe 2). Yksittaiset oppilaitokset kehittavat oppimisanalytiikkaa
(learning analytics), jossa hytdynnetéan opiskelijoiden tuottamia digitaalisia jalanjalkia (my-
Data) oppilaiden henkil6kohtaisen opintopolun etenemisessa, yksilollisessé oppimisessa
sek& henkilokohtaisissa ohjaustoimissa (Kaavion vaihe 3). Niin ik&&n jotkut oppilaitokset ovat
siirtyneet vaiheeseen 4, jossa oppiminen tapahtuu kokonaan tai pitkélti tietoverkoissa tai laa-
jasti luokkaopetusta tukien.
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Rinnalla kulkee digitalisaation syvempi murros, joka lapileikkaa koko yhteiskunnan ja ilmaan-
tuu vaikutuksineen myos kouluihin niista riippumatta. Ensimmainen naista on sosiaalinen
media, joka on laajasti vaikuttanut paitsi uusiin pedagogisiin kaytanteisiin niin myds muutta-
neet monia arkisia viestintatapoja ja tarjoavat tehokkaan organisoitumistavan kansalaistoi-
minnasta Ravintolapaivaan. Yksittaiset oppilaitokset ovat kokeilleet esimerkiksi virtuaalitodel-
lisuutta, vahvistettua todellisuutta, 3D-materiaalitulostusta, avoimen datan ja paikkatietojen
hyddyntamista seka robotiikkaa.

Samalla tavalla kuin muidenkin organisaatioiden, myds koulun onnistunut digitalisaatio sisal-
taa erilaisia vaiheita yllaolevan kaavion tavoin. Haastattelujen perusteella naitd ovat muun
muassa:

»  Sivistystoimen, hallinnon, koulujen ja oppilaiden laaja-alainen osallistuminen kuntata-
son strategian ja mahdollisesti alueellisten toimintaohjeiden luomiseksi

e Tarvittava organisointi esimerkiksi tydryhmiin, joissa on asianosaisten (stakeholders)
kattava edustus ja seka nadiden toimielinten yhteisty® ja vuorovaikutus

* Kunnan ja koulujen tarpeiden kartoitus; seka hankinnat etta halutut tavoitteet mielel-
[&an koulul@htdisesti

» Valittavien sovellusten ja laitteiden evaluointi, kaytettavyystestaus ja pilotointi

*  TVT-koulutus kaikille, kaikki huomioiden ja monimuotoisesti, lisdksi jatkuva (ver-
tais)atk-tuki yms. neuvonta

» Asteittainen kayttdonotto, pioneerit ensin ja muut mukaan kannustavasti

Tata vaiheistettavuutta esitellaan jaljempana tarkemmin tapauksena (case) Sodankylan kun-
nasta ja esimerkkind onnistuneen digitalisaation suunnittelusta ja toteutukseksta, ei vain pro-
sessin tulosten vaan ihmisten huomioonottamisen nakdkulmasta (kts. jakso Tapausesimerkit
Jyvaskyla ja Sodankyla).

1.3 Digitalisaation kerroksellisuus

Kuten monet muutkin taidot, myos digitalisaatio on kumulatiivista tai kerroksellista, taidot
rakentuvat aiempien taitojen paélle ja mahdollistavat uusien asioiden nopeamman oppimisen
ja soveltamisen ja taysin uuden keksimisen niin opettajille kuin oppilaillekin. Kun on oppinut
esimerkiksi videokuvaamisen ja muokkaamisen perusidean yhdella sovelluksella, on huomat-
tavasti helpompaa kokeilla uusia videosovelluksia ja seuloa niista paras (yhdesséa oppilaiden
kanssa) omien pedagogisten tavoitteiden edistdmiseksi. Vastaavasti jos néita perustaitoja ei
opi opettajankoulutuksessa, se sateilee oppilaiden taitoihin, ja jopa oppilaiden aikuisikdan ja
jalkikasvuun asti.

Digitalisaatio ei koulujen kannalta kuitenkaan lopu esimerkiksi mobiililaitteiden kayttéonot-
toon. Pikemminkin se on vasta pohjustusta varsinaisten hyotyjen, kuten uusien pedagogisten
toimintamallien valjastamiseksi. Kimmo Oksanen ja Minna Koskinen esittavat sosiaalisen
median opetuskayton tarkasteluun Charles R. Grahamia mukaillen (2012) kolmivaiheisen
jaottelun: mahdollistava, edistava ja transformatiivinen.

Mahdollistavassa opetuskaytossa (sosiaalisen median) valineita kaytetaan perinteisten vali-
neiden sijaan pedagogiikkaa muuttamatta. Kayton hyodyt liittyvat padasiassa opetuksen ja

oppimisen organisointiin seka resurssien saatavuuteen ja kdyttdon. Mahdollistavaa opetus-
kayttoa ovat esimerkiksi tekstinkasittelyohjelman korvaaminen Google Drive -palvelulla.
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Edistavassa opetuskaytdssa (sosiaalisen median) palveluja kaytetdan perinteisté opetusta
muuttavalla ja pedagogiikkaa kehittavalla tavalla. Edistavaa kayttdéa ovat esimerkiksi ohjattu
oppimispaivakirjojen laatiminen, vertaiskommentointi blogeihin ja ohjattu ryhméatdiden laati-
minen wikeihin.

Transformatiivisessa opetuskaytdssa (sosiaalisen median) palveluja kdytetdan opetuksessa
ja oppimisessa uudistetuista pedagogisista lahtokohdista kasin. Transformatiivista opetus-
kayttoa ovat esimerkiksi tuotanto- ja julkaisuvalineiden, kuten blogien ja wikien, kaytté oppija-
lahtdisessa ilmidpohjaisessa oppimisessa seké oppijoiden vertaistoiminnan avulla rakennettu
oppimisymparistd heidan valitsemaansa yhteisdpalveluun. Oppilaat saattavat ottaa tilapaisen
roolin opettajien opettajina ja oppitunneilla opettaja keskittyy kuratoimaan oppimisprosessia
oppilaiden tydskennellessa itsendisina ryhmina.

“Oman opetustyylin se on nyt kylla mullistanut ihan parin vuoden sisalla --- olen pitkalti luo-
punut siitd, siitd luennoivasta opetuksesta, ettd ma jarjestan oppilaille tehtavat ja he suorittaa
niitd omassa jarjestyksessaan. Se lahti siité etté tota kaikille olisi aina laitteet saatavilla ja nyt
ne ovat saatavilla. Joillakin pisteilla tarvitaan sita laitetta ja toisilla parjataan ilmankin niin, he
ite vahan suunnittelee ja viikon aikana toteuttaa ne kaikki tehtéavat mita on pitanyt teha, teha
ja sitten mina vaan niinku vaan kierrédn ohjaamassa ja auttamassa niita ketka apua tarvii ja
tarkistamassa etta paastaan tavoitteisiin ja hommat saahaan tehtya. Sita valilla aivan ittekin
hatkéahtaa sitd, kuinka vieraaksi tuntee sen tilanteen, etté kun palataan tuossa luokan eessa
vanhaan malliin, etta, etta tota se ei tunnu enada ollenkaan luontevalta.” (Opettaja, nainen)

Perustaitojen jalkeen voidaan esimerkiksi alkaa toteuttaa uusia pedagogisia malleja, jotka
eivat onnistuisi paperilla ja kynalld, tai niiden vaikuttavuus ja syvyys ovat digiavusteisesti
laajempia. Téllaisia ovat esimerkiksi autenttiset oppimisymparistot (oppilaat kannykailla ku-
vaamassa kunnan ongelmaristeyksid) ja kaanteinen oppiminen (tunneilla keskitytaan yksiloll-
liseen ohjaukseen ja oppilaat opiskelevat omin péain esimerkiksi nettivideoista). Koulujen ty®
ja prosessit voidaan organisoida uudella tavalla. Viime kadessa digitalisaatio tarkoittaa, etté
koulussa - tai yhteiskunnassa - vakiintuu uusia arkisia toimintatapoja, jotka korvaavat aiem-
mat tavat. Esimerkiksi internet on mullistanut yhteiskunnan kaikkia osa-alueita tydn tekemi-
sestd demokratiaan ja uusista liiketoimintamalleista henkilokohtaiseen elamaan.

Digitalisaatio ei valttaméatta vaadi heti suurta resursointia vaan voidaan edeta iteratiivisesti ja
vahitellen kehittyen (kts. jakso Useita toteutustapoja ja syklinen kehittdminen). Esimerkiksi
Jyvaskylan yliopiston Kansalaisyhteiskunnan maisteriohjelmassa todettiin vuonna 2009, etta
yksi uusien opiskelijoiden johdantokurssin tehtévineen oli ty6las prosessi. Professori sai
kurssin jokaisesta kuudesta jaksosta miniesseen jokaiselta opiskelijalta eli 120 séahkdposti-
viestia pitkin syksya (Hintikka 2009). Niiden hallinnointi, Idytdaminen ja lukeminen oli tyolasta.
Esseet siirrettiin kirjoitettavaksi Vuodatus.netin suljettuun blogiin, johon opiskelijat kavivét
kirjoittamassa. Blogissa kaikkien tekstit olivat kaikkien nahtavilla ja ne oli helppo mieltéda ko-
konaisuutena. Prosessi edellytti professorien ja opiskelijoiden pikaista koulutusta blogin te-
kemiseen seké alkuvaiheen henkilokohtaista TVT-tukea, mutta kokeilusta tuli nopeasti pysy-
va kaytanto.
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2. KOKEMUKSIA DIGIOPPIMATERIAALEISTA JA -
ALUSTOISTA

Haastatelluilla kunnilla ja kouluilla on pitk&aikainen kokemus sekd Suomessa tarjottavista
maksullisista ja maksuttomista digioppimisalustoista etta digioppimateriaaleista ja niiden omi-
naisuuksista. Osa kunnista ja kouluista on ehtinyt vaihtaa alustaa ja/tai oppimateriaalin tarjo-
ajia yhteen tai useampaan kertaan, tai kaytetdan useampaa rinnakkain. Suomessa tarjottavia
kaupallisia digioppimisalustoja pidettiin hieman kankeina tai jaykkina navigaatioltaan ja omi-
naisuuksia toivottiin enemman. Toisaalta alustoja kaytettiin joissain kouluissa monipuolisesti
sisdisessa viestinnassé ja dokumentoinnissa hieman intranetien tai lahiverkkojen tavoin. Yh-
dessa kunnassa Peda.netia kaytettiin muun toiminnan ohessa hieman sosiaalisen median
tavoin, mutta rajoitetulle kayttajajoukolle, kuten valokuvien jakaminen vanhempien suostu-
muksella.

Haastateltujen kuntien perusteella kehityssuunta vaikuttaisi olevan perinteisista digioppi-
misalustoista kohti yleisia yhteistoiminta-alustoja ja pilvipalveluita, joita kayttavat muutkin
organisaatiot, kuten Google Apps For Education (GAFE) ja sen osapalvelut kuten Google
Drive ja Microsoft Office 365. Naiden pilvitoimistopalveluiden etuina nahtiin muun muassa
yhteiskirjoittaminen ja muu -tuotanto, kommentointi ja omien sisaltéjen jakaminen. Lisaksi
yhteistoiminta-alustat nahtiin autenttisina tydskentely-ympéristdina tydelaman taitoja ajatel-
len. Yhtena syyna mainittiin oppilaiden omat sahkdpostiosoitteet, joiden toivottiin pysyvan
samana “eskarista lukioon”.

Naiden Edellakavijakuntien toiminta indikoi, etta kaupallisten digioppimateriaalien ja -
oppimisalustojen etsikkoaika on ainakin jossain maarin ohi hieman joukkoviestimien verkkai-
sen digitalisoituitumisen ja uudistumiskyvyn tapaan. Kiinnostusta ja kayttotarpeita olisi, mutta
materiaalien koetaan olevan yleisesti ottaen lilan suoraan vain paperiversioista muunnettuja
eivatka tehtavat hyddynna digitaalisuuden mahdollisuuksia. Oppimisalustoissa suuntaus vai-
kuttaa olevan kohti yleiskayttoisia ja tydelamankin hyddyntamia toimistopilvipalveluita, kuten
Microsoft 0365 ja Google Drive.

Toisaalta markkinoille on myds tullut nykyajan vaatimukset tayttéavia materiaaleja ja alustoja,
joiden innovoinnin rasitteena ei ole paperisen julkaisutoiminnan rasitteet. Esimerkiksi Edu-
Cloud Alliancen kehittama kertakirjautuminen (MPASS) ja EduStoren kaltaiset kokonaisrat-
kaisut helpottavat materiaalien 10ydettavyyttd, saatavuutta ja hankintaa. Heikoimmillaan seka
kaupallisten digimateriaalien etta -alustojen kotimarkkinat jaavat pieneksi, parhaimmillaan
uudentyyppisista alustoista ja materiaaleista syntyy vientituotteita.

Haastatteluissa nousi esiin kokemus, etta digioppimisalustaa ei vaihdettaisi kovin usein, ku-
ten vaikkapa puolen vuoden vélein, vaan pitaydyttaisiin valitussa alustassa muutama vuosi,
ellei ole pakottavaa tarvetta vaihtaa. Nain opettajille ja oppilaillekin syntyy hallittavuuden tun-
ne, kun teknologia muutoinkin muuttuu ja kehittyy jatkuvasti ja kiihtyvalla tahdilla.

Haastatelluilla kouluilla oli pitkélti autonomia digioppimateriaalien hankinnassa. Joissain kun-
nissa tuettiin tiettyja tarjoajia bonus-maararahalla, jos kunnassa oli yleisempi strategia tai
haluttiin kokeilla tiettya palveluntarjoajaa kuntatasolla. Kaupallinen suomalaisen digioppima-
teriaalin tarjonta sai haastatteluissa jonkin verran kritiikkia. Yleisesti toivottiin, etta kustantajat
ja jakelijat hyddyntaisivat enemman digitaalisuuden mahdollisuuksia. Paperikirjan siirtdmisel-
Ia sellaisenaan (pdf-muotoon) luettavaksi mobiililaitteella ei néhty juurikaan lisdarvoa ja teh-
taviin toivottiin monipuolisuutta ja digitaalista vuorovaikutusta.
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Digioppimateriaalien lisensointia pidettiin joissain kouluissa epakaytannollisina ja lilaksi pape-
rimaailmasta tuotuina. Paperikirjojen kayttoika oli joissain kouluissa jopa viisi vuotta. ‘Vanhah-
tavan’ digitarjonnan my6ta osa kouluista ja opettajista on alkanut tehda digioppimateriaaleja
itse ja toisaalta esimerkiksi omaehtoinen valokuva- ja videotuotanto ndhdéén osana opetusta
ja oppimista. Liséksi avoimien eli vapaasti hyddynnettavien ja suomenkielisten oppimateriaa-
lien tuotanto on kasvussa.

Yhtena positiivisena kehityssuuntana Suomessa on digioppimateriaalien tarjonnan ja hankin-
nan harmonisointi. Yksi isoimpia esteita kaytolle on materiaalien vaikea ldydettavyys, saata-
vuus ja hankinta. Naihin ongelmiin tarjoaa ratkaisuja esimerkiksi EduCloud Alliancen stan-
dardi kertakirjautumisesta (MPASS) seka kuntien Edustore, jossa on tata kirjoittettaessa 27
julkaisijaa ja yli 400 tuotetta. Materiaali on integroitu muun muassa Edison-, Moodle-, Peda-
net-, Fronter- seka It's Learning- ja Opinaika-oppimisalustoille.

Taru Kekkonen ja Annukka Manninen tekivét laajan esiselvityksen Eteld-Savon maakunnan
lukioiden ja peruskoulujen digitalisaation tilanteesta (2015). He haastattelivat henkilékohtai-
sesti kaikki lukioiden rehtorit (15), valtaosan ylakoulujen rehtoreista (12) ja kaikki sivistystoi-
menjohtajat (11). Opettajien kokemuksia ja mielipiteité kerattiin séhkoisen kyselyn kautta.
Haastattelut tehtiin kevaalla 2015 ja tilanne on joiltain osin ja paikoitellen parantunut talveen
2016 mennessa.

Digioppimisympaéristojen tilanteesta kevaalla 2015 esimerkinomaisesti Eteld-Savossa: “Verk-
ko-oppimisymparistét ovat vield varsin vahaisessa kaytossa ... lukioissa ja peruskouluissa.
Monella lukiolla on kayttdoikeuksia erilaisiin ymparistoihin, mutta harva lukio kertoo kaytta-
vanséa ymparistoja saanndllisesti opetuksen tukena. Peruskouluista vain muutamalla harvalla
on oppimisalusta kaytdssa ja nekin vastikaan otettu kayttdon ... Toiset opettajat kayttavat
ymparistoja saanndllisemmin ja toiset eivat lainkaan. Muutaman lukion yksittéiset opettajat
ovat tuottaneet itse muutamia kursseja séahkoiseen oppimisymparistoon, mutta verkko-
oppimateriaalin tuottaminen on télla hetkella hyvin vahaista.”

“Rehtorit pohtivatkin vimmatusti, mité ratkaisuja oppimisymparistéjen suhteen tulisi tehda.
Kouluissa on todettu, etté kaytdssa olevat tai yleensakin olemassaolevat ymparistot eivét
vastaa nykyisia tarpeita. Kaivataan toimintavarmaa ympéristoa, jossa olisi “kaikki” tarvittava
yhdessé paketissa. Rehtorit kertovat, etta heilla on korkea kynnys tarjota opettajilleen oppi-
misymparistoratkaisuja, joista ei ole varmuutta, ettd ne ovat kayttokelpoisia. Huonot ratkaisut
vahentavat entisestddn motivaatiota tarjota verkko-opetusta. Ympéristdjen hyddyntamista
haittaa my0s se, etta opettajien ja myods oppilaiden taidot ovat puutteelliset, verkkoyhteydet
ovat epaluotettavat ja laitekanta seka opettajilla etta oppilailla on riittdmaton.”

“Lukioiden rehtoreiden mukaan blogeja ja tablettien verkkosovelluksia hyédynnetéén sekalai-
sesti. Facebook on useissa kouluissa oppilaskunnan tiedotuskanavana. Opettajat kayttavat ja
testaavat sovelluksia oman kiinnostuksen ja taitojensa pohjalta. Suuri osa opettajista ei hyo-
dynné verkkoa lainkaan opetuksessa.”

“Ylakouluissa verkon hyédyntaminen on vield vahdisempaa kuin lukioissa. Ylakouluissa on
tehty ihan muutamia kokeiluja séhkoisilla valineilla. Muutamat koulut ovat ottaneet Googlen
palveluita kayttdon ja liséksi blogien pitamista on harjoiteltu. Yhden koulun kasiluokka on
kokeillut, kuinka opiskelu onnistuu pelkastaan tabletteja kayttaen.”

“Monessa ylakoulussa verkon ja séhkoisten valineiden hyddyntaminen on talla hetkella siis
hyvin alkutekijoissa ja tasta johtuen oppilailla ei ole lukioon siirryttdessa juurikaan valmiuksia
opiskella verkossa. Useampi rehtori nékisi asian niin, ettd pohjat verkossa opiskeluun pitéisi
luoda peruskoulussa, jotta lukiossa verkon taysipainoinen hyddyntaminen olisi mahdollista.
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Asia ndhdaan myads niin, etté verkkopohjaisia ratkaisuja ja valineitd on enemman otettu kayt-
toon alaluokilla, mutta yldkoulussa ikdénkuin pudotaan taas karryilta. Tata selitetdén osin
silld, etta ylakoulun ainejakoisuus sirpaloittaa opetuksen jarjestamista ja vaikeuttaa uusien
mallien omaksumista ja kokonaisvaltaista opettamista. Lisaksi laitteiden puute estaa kehitty-
mista.”

“Rehtorit nakevat, etta talla hetkella verkko-opetuksen tarjoaminen kouluissa on yksittéisten
innostuneiden opettajien varassa” ... “opettajien tekniset taidot ovat vajavaiset, mika aiheut-
taa hallinnan tunteen menetyksen pelkoa ja suurin osa uskoo puhtaasti lahiopetukseen. Li-

séksi rehtorit uskovat, etta moni olisi valmis kokeilemaan, jos olisi olemassa valmis toimiva

malli.”

“Useimmat haluaisivat kovasti kehittyd, mutta usein kehittymisen tiella sanotaan olevan re-
surssipula. Ei ole aikaa, toimivia valineita, riittavid oppimisymparistoja eika tehokasta koulu-
tusta. Osa opettajista on myds valmiita toteamaan, etta heité ei kiinnosta verkon hyédyntami-
nen opetuksessa lainkaan, koska he eivat née siina lisdarvoa, he kokevat omat taitonsa liian
puutteellisiksi tai heilla ei enda tyduransa loppupuolella riitd motivaatiota oppia uusia asioita.
... Suurin osa kuitenkin haluaisi aidosti kehittya ja oppia uusia taitoja.” (mt.)
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3. EDELLYTYKSIA DIGITALISAATION
HYODYNTAMISEKSI NYKYISTA ENEMMAN

Luvussa tarkastellaan kunnan ja koulun digitalisaation edellytyksia ja esteité laaja-alaisesti
varsinaisessa selvityksessa esitetysta nakdkulmasta, etta digitalisaatio on sosiaalinen ja ko-
kemuksellinen, paattymaton ja alati muuttuva prosessi, johon mukaan lahteminen eri vaiheis-
sa syntyy yksilon omista ja erilaisista tarpeista (vrt. Ylikulju & Palviainen mt.).

Haastatellut kunnat siis valittiin alueellisesti ja kokoluokaltaan mahdollisimman kattavasti ja
erilaisuutta painottaen. Mutta jo kolmen kunnan haastattelujen aikana alkoi nousta selkeasti
esiin yhteisia piirteité ja aineksia koulujen digitalisaatiosta, toisistaan riippumatta niin onnis-
tumisten kuin esteiden suhteen.

Opekan-kyselyn Toimintatavat-osion eri kysymysten vastausten perusteella noin yksi kol-
masosa vastaajista on kokenut erityyppisia esteita digitalisaation suhteen. Kyseessé ei ole
yhtenevainen yhden kolmasosan vastaajajoukko tai ryhma vaan kysely osoittaa vain sen, etta
kolmasosa on kokenut ongelmia toimintaymparistéssaan ja ongelmat koskettavat laajaa opet-
tajajoukkoa vastanneiden keskuudessa. Liséksi on hyva huomata, ettd Opeka-vastaajajoukko
jo sellaisenaan on enemman tai vahemman aktiivinen TVT:n pedagogisessa kaytossa eivat-
ka vahemman aktiivisten opettajien nakemykset valttamatta nouse esiin kyselyaineistossa,
koska he eivat vastaa. Seuraavaksi esiteltdvien innovaation omaksumiskayran pohjalta voi-
daan tulkita, etta téssa liitteessa tarkoitettu digitalisaatio koskettaa edelleen vasta opettajien
varhaisenemmist6a tai on ulottumassa my6haisenemmistoon.

3.1 Innovaation omaksumisen ryhmat

Uuden teknologian tai innovaation vastaanotto esitetadn usein innovaation adaptaa-
tio- tai omaksumiskayrana (Rogers & Shoemaker 1971).

Innovaation adaptaatiokayré

135 % 34 % 34 % 16 %
Innovaattorit Varhaiset  Varhais- Myodhainen  Jalkijoukko
omaksujat  enemmistd enemmistd

Kaavio 3: Innovaation adaptaatiokayra (Rogers & Shoemaker 1971).
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Aluksi uutta keksintda kayttavéat innovaattorit (2,5 % ihmisistd), jotka usein kaytannossa kehit-
tavat itse keksint6a tai visioivat ja varoittavat siitd ja sen kayttdmahdollisuuksista. Suhteelli-
sen suuri joukko edellakavijoita (13,5 %) ottavat innovaation kokeiluun ja kayttoon. He tutki-
vat sen kaytannén mahdollisuuksia ja toisinaan keksivat sille muutakin kayttéa kuin alkupe-
raiset kayttotarkoitukset.

Sen jalkeen seuraa varhainen enemmistd (34 %) ja mydhainen enemmisto (34 %), jolloin
innovaatio alkaa olla toimintavarma ja helppokayttdinen ja lahes kenen tahansa omaksutta-
vissa. Jalkijoukko tai vitkastelijat (16 %) ei valttamattd omaksu innovaatiota tai omaksuvat
hyvin verkkaisesti (Rogers & Shoemaker 1971).

Haastateltujen kuntien edustajat sijoittivat kysyttdessa oman kuntansa yleistilanteen varhai-
sen enemmistdn vasempaan tai oikeaan reunaan. Myds edelldesitetyn Etela-Savon lukioiden
esiselvityksen 15 lukiota (Kekkonen & Manninen mt.) voitaisiin sijoittaa kayran mukaisesti:
muutama lukio on ehtinyt varsin pitkélle, monissa jo kokeillaan ja muutama paaasiassa seu-
raa edelleen.

Viime kadessa uuden keksinnon tai toimintatavan omaksuminen on siis yksil6llinen kokemus,
jota voi nopeuttaa yksil6lliset tarpeet ja niiden toteutuminen keksinndn avulla. Tama jaa hel-
posti vahalle huomiolle uudistusten lapiviennissa esimerkiksi organisaatiossa. Haastatelluissa
kunnissa yksil6llisyys ja kokemuksellisuus oli onnistuttu huomioimaan tarjoamalla eri tapoja
osallistua itse prosessiin alkuvaiheen suunnittelusta alkaen kuin myés monimuotoisesti varsi-
naista TVT-koulutusta ja -neuvontaa.

Esimerkiksi sosiaalisen median kayttamisessa TVT-taitojen nakdkulmasta on yksil6llisesti
suuria vaihteluita. Ylipdénsa vaikkapa Facebook-palvelun ominaisuuksien omaksuminen
vaihtelee. Jotkut voivat kokea sen vaivattomana ja jotkut vaikeanakin, ja Facebookin perus-
kaytosta jarjestetaan runsaasti myos kaupallista koulutusta siind missa sen kayttd opitaan
myds itse vapaa-ajalla.

Sosiaalisen median kaytén myo6ta jotkut ovat 16yténeet itselleen erinomaisen tavan itseil-
maisuun, verkottumiseen ja jopa uuden ammatin tai kayttavat sité vaikkapa vapaaehtoistoi-
minnan organisoimiseksi. Samalla jotkut voivat kokea sosiaalisen median jopa ahdistavaksi
sen hektisyyden, sosiaalisten paineiden, mielipiteiden karjekkyyden vuoksi tai yksinkertaisesti
siksi, ettei ole aikaa olla Facebookissa.

Facebook on siind mielessa hyvéa esimerkki digitalisaatiosta, etté se lahestyy monin tavoin
yksityistd minddmme: on mahdollista 16ytaa uusi ihmissuhde tai tyopaikka sen avulla, siella
annetaan ja jaetaan arvokkaita vinkkeja misté tahansa, on helppo 16ytda samanmielisia tai
esittdd oma mielipide, joka voi levité laajasti. Vastaavasti jos ihminen ei ole Facebookissa ei
han valttamatta enaa tieda mita kaikkea omassa kaveripiirissa tapahtuu.

Kun puhutaan digitalisaatiosta tydelaméassa, kokemuksellisuuden merkitys nousee siinakin
keskeiseen rooliin. Verrataan omaa itsedan ja TVT-osaamistaan muihin, pioneerit kertovat
kahvihuoneessa - ja sosiaalisessa mediassa - onnistumisen kokemuksistaan, pitaé olla selvil-
l& kunnan ja organisaation (koulun) strategiasta, koulussa voi olla jopa sosiaalinen paine
TVT-taitojen omaksumisesta ja jopa suhtautumista ‘vitkastelijoihin’.
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3.2 Koulu ulkoisen teknologian ja nettijulkisuuden ristipai-
neessa

Haastatteluissa arvioitiin koulun olevan perinteisesti tila, jossa opettajilla on suuri itsemaa-
raamisoikeus niin fyysisen tilan kuin siella tapahtuvan opetuksen, oppisiséltdjen ja toimintata-
pojen suhteen. Nyt taman tilan ja sen arjen (ja hallittavuuden tunteen) voidaan olettaa olevan
muuttumassa nopeasti. Tyorauhaa luokassa rikkoo ihan konkreettisesti muun muassa oppi-
laiden kannykkayhteydet ja livestriimaus (kuten Periscope-sovellus). Oppilailla on omat sosi-
aaliset verkostot ja ryhmétéita voidaan tehda ympari maailmaa internetin yhteistyokaluilla
kuten Skype ja pilvipalvelut. (Tyd)yhteis6 voi luoda sosiaalista painetta menna sosiaaliseen
mediaan ja verkostoihin, kuten Facebook, seka ottaa kayttdon uusia laitteita ja sovelluksia.
Julkisen keskustelun perusteella Wilma-sovelluksen my6té viestinta vanhempien kanssa on
muuttunut aktiivisemmaksi ja julkinen keskustelu on lisééantynyt vanhempien, oppilaiden ja
opettajien rooleista muun muassa vastuiden ja kasvatuksen suhteen.

Haastattelujen perusteella osa opettajista saattaa kokea taman itsemaaraamisoikeuden mur-
roksen vaikeaksi. Toisaalta digitalisaation jo lapikayneet opettajat suhtautuvat digitalisaatioon
arkisesti esimerkiksi kannykan kayton suhteen luokkatilanteissa ja hyddyntavét sité silloin kun
se on tarkoituksenmukaista. Haastatelluissa kunnissa oppilaiden teknologian kayttdoikeus
oppitunneilla vaihteli kiellosta vapaaseen kayttoon.

Internetin ja muiden digiviestintéavélineiden yleisempi murros on koko yhteiskunnan tasolla
instituutioiden itsemaarittelyssa. Aiemmin suljetut instituutiot avaavat oma-aloitteisesti tai
joutuvat avaamaan toimintaansa (Hintikka 2014). Esimerkiksi oikeusministerié on avannut jo
pitkdan osan lainsdadantoprosessia Otakantaa.fi:ssa, puolustusvoimat esittelee julkisuudes-
sa toimintaansa ja sosiaalisen median myoété poliitikkojen toiminta on aiempaa lapinakyvam-
paa ja suoraa ilman joukkoviestimia valissa. Osa ministeridistd, kuten liikenne- ja viestintami-
nisterid (avoin data, MyData) on alkanut proaktiivisesti hyddyntéa internetin mahdollisuuksia,
kuten joukkodly ja joukkoistaminen.

Vastaavasti osa instituutioista nayttaa kokevan, etta yhteiskunnan toimintatapojen muutoksiin
ja ‘uusiin’ asianosaisiin voi suhtautua entiseen tapaan. Suomalainen opetustoiminta perus-
kouluista korkeakouluihin ja opettajankoulutukseen vaikuttaa haastattelujen perustellaan
kuuluvan jalkimmaiseen ryhmaan. Oppilaitokset eivat tunnu tuovan julkisuuteen omaa agen-
daansa ja argumentointiaan laajamittaisesti. Muu yhteiskunta kolumnisteista kansalaismielipi-
teisiin tekee sita talla hetkella opetustoimen puolesta, erityisesti sosiaalisessa mediassa,
vaikka ehdotukset ja ndkemykset eivéat valttamatta olisikaan parhaita tai edes kehitysté ja
oppilaiden etuja edistavia.

3.3 Onnistuneen digitalisaation aineksia

Haastatelluissa kunnissa ja kouluissa oli jokseenkin samansuuntaiset kokemukset seka run-
saasti yhtalaisyyksia padosin onnistuneesta digitalisaatiosta monin eri tavoin. Naissa voidaan
sanoa ensimmaisen vaiheen jo toteutuneen tai olevan loppusuoralla vuonna 2016. Onnistu-
misien rinnalla tunnistettiin luonnollisesti myos esteitd, jotka voivat hidastaa tai hetkellisesti
jopa pysayttdd muutoin onnistuneen prosessin. Erityisesti esteista nousivat esiin riittAmaton
tai puuttellinen tietoverkko ja laitteistokanta seka riittdmaton tai turhan jarjestamaton resur-
sointi TVT:n guru- ja vertaisopettajatoimintaan.
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Haastattelujen perusteella kunnan tai oppilaitoksen onnistunut digitalisaation lapivienti on
rakentunut ainakin seuraaville tekijoille, jotka ovat monistettavissa ja tarjoavat myds hyvia
kaytantoja: arvopohjainen tahtotila ja kaikkien osallistumismahdollisuudet, tarvelahtdinen
vertaiskoulutus, useita toteutustapoja ja syklinen kehittdminen seka koordinoitu itseorganisoi-
tuminen ja koulujen autonomia.

3.3.1 Arvopohjainen tahtotila ja kaikkien osallistumismahdollisuudet

Haastatteluissa nousi voimakkaasti esiin kuntien - ja yksittéisten koulujen - tavoite tarjota
mahdollisuus taitoihin ja osallistumiseen digitalisaatioon kaikille - niin oppilaille, opettajille,
johdolle ja joissain kunnissa huoltajillekin. Samoin nousi esiin tavoite tasa-arvosta Suomen,
oman kunnan tai yksittaisten koulujen sisalla. Esimerkiksi Pohjois-Suomessa oli havaittu, etta
digitalisaation esteet ja niiden ratkaiseminen olivat samassa vaiheessa ja samantyyppisia
padkaupunkiseudulla ja isommilla resursseilla.

“Meidan lapsilla taytyy olla samat mahdollisuudet tassa kunnassa kuin vaikka Espoon tai
Vantaan lapsilla, ja kun [vuonna 2013] meni tuonne Eteld-Suomeen ja kévi paikoissa ja alko
tuntua, ettd me ollaan aivan, et hyvanen aika, mehan jaadaan ihan niin kun jalkeen ja joten-
kin ma ajattelen ettei se raha ole aina mika sanelee et rahahan on, mut mihin se kaytetaan ...
siitd se niinku lahti, ettd menin ja kysyin, ettéa saanko alkaa tata suunnitelmaa tekemaan ... et
se minun agenda on kylla se, et se koko kunnan [TVT-]tilanne on sama.” (Rehtori, nainen)

Koulujen digitalisaation kaltaisissa hankkeissa iteratiivisuus ja kokeilukulttuuri edellyttavat
kunnan sivistystoimen ja perusopetuksen osaamista muutosjohtajuudessa kunnan koosta
rippumatta. Digitalisaation tavoitteet eivat ole valttamatta maarallisesti mitattavia, kuten vuo-
sisaastot, vaan ne voivat olla my6s arvopohjaisia.

Yksi keskeinen elementti iteratiivisessa kehityksessa on itse tavoitteen selkeys, joka osaltaan
on kokoava voima hektiselle, monimuotoiselle ja moneen suuntaan rénsyilevélle kokeilulle,
evaluoinnille, uusien alkujen kaynnistamiselle ja poisjatettaville kokeiluille. Tavoitteet voidaan
saavuttaa monin tavoin, joista osa - tai niiden kaikki vaikutukset - ei valttamatta ole edes etu-
kateen tiedossa.

Osassa kuntia ja kouluja toimintatapa muistutti Art of Hostingia (AoH 2016), vaikkei sité tie-
toisesti toteutettukaan. Se on yhteisollinen suunnittelumalli (Nummenmaa & Karila Joensuu &
Ronnholm 2007), jossa kaytetdan osallistamisen ja ennakoinnin menetelmia tulevaisuus-
orientoituneesti. Kehitettavan asian edistdmisen liséksi menetelmien tavoitteena on saada
osallistujat ottamaan vastuuta ja sitoutumaan aiheeseen keskustelujen avulla. Haastattelujen
perusteella suunnittelussa on hyva panostaa yhteiséoppimiseen. Siina oppiminen tapahtuu
konstruktiivisesti eli oppija rakentaa ja muokkaa tietoa aktiivisesti ja omaehtoisesti pienina
tekoina ja pienin askelin jokaisen yksilon ja yhteisén omista lahtdkohdista.

Naista toimintatavoista ja digitalisaation kdytannon organisoinnista tarkemmin jaksossa:
Koordinoitu itseorganisoituminen ja koulujen autonomia.

3.3.2 Tarveldhtdinen vertaiskoulutus

Haastatteluissa nousi esiin, etté edellakavijakuntien digitalisaatiossa on auttanut merkittavasti
pieni- ja monimuotoinen opastus, tuki ja neuvonta autenttisessa oppimisymparistdssa el
opettajien ja johdon nakdkulmasta kouluissa. Vertaisoppimisesta ja -mentoroinnista kts. esi-
merkiksi Osaava-ohjelman 2010-2013 loppuraportti (Lintuvuori & Ahtiainen & Hienonen &
Vainikainen & Hautaméki 2015).
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Toisin kuin erillisessa ja etukateen suunnitellussa koulutuspéivéssa, opettajat saavat vinkkeja
ja opastusta muun muassa vélitunneilla ja opettajanhuoneessa vélittémasti ja suoraan omas-
sa kontekstissaan esimerkiksi tablet-asetuksissa koulun verkkoyhteydessa, videoeditoinnin
yksityiskohdissa, julkaisemisessa koulun digioppimisalustalla tai juuri silla hetkella tarpeellis-
ten sovellusten lataamisessa ja kayttéonotossa.

Koulujen TVT-kahviloissa voidaan jarjestaa ketterasti teematapahtumia yhdessa oppilaiden
kanssa, kuten tata kirjoitettaessa kouluja hammentéva oppilaiden Periscope-videostrimaus
luokkahuoneesta. Tydssaoppiminen (vertaisopettajien ja oppilaiden kanssa) tarjoaa aitoja
kayttétapoja, onnistumisen ja jakamisen kokemuksia seké digitalisaation tuoman muutoksen
hallittavuutta. Lisaksi jatkuva vertaistuki luo tunteen, ettd apua saa aina tarvittaessa eiké ole
yksin ongelmatilanteiden kanssa.

Haastateltavat nostivat esiin seuraavia neuvonta- ja tukimuotoja, joista suuri osa oli kdytdssa
kaikissa haastateltavissa kunnissa. Naita ovat TVT-kahvilat, nimetyt ja resursoidut TVT-
opettajat seka kouluissa kiertavat mentorit, oppilaat ja oppilasagentit opettajina (esim. TVT-
kahviloissa), mobiililaitteiden arkistaminen opettajilla kotikaytdssa, kehittdjaopettajien ja -
rehtorien verkostot seka rehtorien ja opettajien omat esimerkit laitteiden ja sovellusten kay-
tossa.

Erilaiset opettajien ja oppilaiden vetdmat kahvilat kouluissa tarjoavat tietoiskuja, teemapaivia
seka yleisneuvontaa esimerkiksi kerran kuukaudessa. Ne voivat toimia avoimen tilan idealla
eli neuvontaan ei tarvita etukéteisvarausta ja voi kysya mistéa vaan, mahdollisesta muodolli-
sesta teemapadivasta riippumatta. Jossain kunnissa oppilaat on nostettu tasa-arvoisiksi gu-
ruopettajien rinnalle ja he ovat mahdollisesti saaneet tunnustusta myos t-paidan tai badgen
eli osaamismerkin avulla.

Opettajilla, jotka enemman tai vdhemman virallisesti opastavat muita opettajia, toimivat mo-
nipuolisilla titteleilld, kuten guru- tai TVT-opettajat. Naille opettajille on yleensa resursoitu
kolmesta viikkotunnista yhteen paivaan viikossa muiden opettajien opastusta. Joissain kun-
nissa ja kouluissa kiertdd myods mentoreita, jotka voivat olla TVT-opettajia tai kunnan ATK-
tuen edustajia. Liséksi toisia opettajia neuvotaan pitkin koulupéivaa vali- ja ruokatunneilla,
opettajanhuoneessa, ja tarvittaessa oma opetus keskeytetdan ja kdydaan antamassa pari
minuutin pika-apua ongelmanratkaisuun naapuriluokassa.

Opettajat ovat myds itseorganisoituneet pienryhmiin tai vaihtavat kokemuksia internetin ver-
taisryhmissa, kuten Facebookissa. Ne opetusalan ihmiset, jotka kayttavat sosiaalista mediaa,
ovat vuosien varrella havainneet hyvaksi vertaistuen myos esimerkiksi Facebook-ryhmassa
Tleto- ja viestintatekniikka opetuksessa/ICT in Education (16 454 jasentd 1.3.2016) ja Some-
tu-verkostossa (lahes 5 000 jasenta vuoden 2014 alussa).

Johdon omat esimerkit laitteiden ja sovellusten kayttamisesta ja niiden arkihankaluuksista
ovat olleet positiivisia kokemuksia kahdessa haastatellussa suuressa kunnassa.

“Ja sit ma kaytan itteeni paljon esimerkkina. Et jos tammonen tavallinen naisrehtori viiskym-
menvuotias joka ei ole mikaan tekninen nero, jos mind opin tdman, niin kylla tekin opitte, ei
mitaan hataa. Tas ei oo mistéaan kybertieteesta kysymys ollenkaan ... ja jotenkin se musta
tuntuu ettd semmonen kun mahdollisimman monta on semmosta niinkun tavallista ihmista
siihen alkuun ... siihen l&aht6dnkin, ettei siitd tuu vaan muutaman niin sanotun atk-innostujan
oma projekti vaan et siin olis koko ajan ihan tavallisia ihmisid mukana, jotka tekee just niité
tyhmia kysymyksia ja ihmettelee, et no miks tda kuva meni pimeeks ja mitd maa tassa nyt
teen.” (Rehtori, nainen)
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Oma esimerkki tai niin sanottu edesté johtaminen purkaa myds auktoriteettiasetelmaa, ja
johto ikaan kuin vertaistuu ja digitaitojen oppiminen on tata kautta helpommin samastuttavis-
sa. Niin ik&an opettajien tabletien vieminen kotiin ja tutustuminen niiden kayttédn omassa
arkiymparistdssa on osoittautunut toimivaksi itseoppimisen muodoksi. Luonnollisesti nama
toimintatavat eivat aktivoi kaikkia opettajia tai koko johtoa vaan ovat vain kaksi monista ylla-
esitetyista tavoista, jotka voivat osaltaan tukea digitalisaatiota.

Edella kuvatut vakiintuvat (ja hyvat) kaytannét antavat ymmartaa, etté paikanpaalla koulussa
oppiminen voi tuottaa hyvia tuloksia. Digitalisaation edellyttdmaa laajamittaista koulutusta ei
voida kuitenkaan jarjestaa vali- ja ruokatuntien tai naapuriluokan opettajan hyvéantahtoisuu-
den varaan. Kuntakohtaisesti tarvitaan riittdva resursointi: sekéa guruopettajille mahdollisuus
neuvoa etta opastettaville aikaa kysya ja harjoitella oppia. Resursointitarve vaihtelee luonnol-
lisesti kunnittain ja jopa kouluittain, mutta se ei voi kuitenkaan perustua opettajien positiivi-
seen velvollisuudentuntoon. Yksi opettaja huomautti, ettéd TVT-tehtaviin ei kuulu laitteiden
arkihuolto, sovellusten jatkuva asennus ja poisto tai yhteistableteihin liittyva kayttajahallinta
vaan painopiste olisi oltava pedagogisessa suunnittelussa ja kaytdssa. Toisaalta yhteisoppi-
mista ja me-henkea ei ole syyta latistaa liian formaalilla hallinnolla.

3.3.3 Useita toteutustapoja ja syklinen kehittdminen

Haastatelluissa kunnissa ilmeni useita tapoja toteuttaa digitalisaation edellyttdma tekninen
infrastruktuuri. Luonnollisesti verkkoyhteydet ovat kaiken edellytys. Niiden - kuten laitteiden -
hankintaa voidaan rakentaa kerralla tai vaiheittain. Yhdessa suuressa kunnassa todettiin
koulujen remontointitarve seké koulujen yhdistdminen kuntaliitosten my6ta. Tasta keksittiin
rakentaa laajakaistaa remonttien yhteydessa. Mobiililaitteet on hankittu kerralla kaikille opet-
tajille ja oppilaille omaan tai yhteiskayttéon tai hankinnat on tehty vaiheittain ensin pilottikou-
luille tai yksittaisille luokille ja siité laajentaen. Niin ikd&n on hankittu yksi laite kahta oppilasta
kohden tai BYOD otetaan osaksi TVT-strategiaa ja kunta hankkii laitteita esimerkiksi yhdelle
kolmesta oppilaasta.

BYOD (Bring Your Own Device) tarkoittaa, etté organisaatio hyvaksyy tydntekijéidensa (ja
koulujen tapauksessa myds oppilaiden ) omat laitteet ja sovellukset osana toimintaa sen si-
jaan ettd organisaatio pakottaisi kdyttamaéan sen itsensé hankkimia laitteita. Haastatelluissa
kunnissa BYOD on muuttunut yhdeksi arkiseksi toimintalinjaksi muutaman vuoden takaisesta
keskustelusta BYOD:in mahdollisista riskeista.

Haastateltavat kertoivat priorisoineensa laitteiston hankintavaihetta koulujen digitalisaatiossa
ja tarvittaessa saastaneensa muualta. Toteutustavasta riippumatta ratkaisuun oltiin paaosin
tyytyvaisia. Useat vastaajat totesivat tilanteen olevan nyt hyva, mutta tilanne 2-3 vuoden
paasta hirvittava, kun laitekantaa pitéisi uusia. Toisaalta paperioppikirjoista todettiin, etta niita
saatetaan kayttaa viitisenkin vuotta.

Toimiva tekninen infrastruktuuri on luonnollisesti digitalisaation valttamaton edellytys. Tieto-
verkkoa, paatelaitteita ja sovelluksia voi verrata sdhko- tai vesijohtoverkkoon. Suuren kunnan
haastateltava kertoi, etté koulun langaton verkko oli mitoitettu huomattavasti pienemmalle
laitekannalle ja yhteys nettiin ei toiminut tai patki. TAman seurauksena ei voitu tallentaa tai
ladata dokumentteja Google Driven ja Microsoft O365:n kaltaisista pilvipalveluista, jolloin
ainakin osa opetustoimintaa jouduttiin toteuttamaan muilla tavoin. Erityisesti uusille ja mah-
dollisesti arasteleville kokeilijoille nama kokemukset voivat heikentdd merkittavasti halua op-
pia uutta ja epamiellyttavaksi koettua.
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Haastatteluissa kaksi suurta kuntaa nosti esiin ohjelmistokehityksessa ja projektihallinnassa
kaytetyn iteratiivisen ja ketteran kehityksen ajattelutavan. Siind hanketta ei jaotella yksiselit-
teisesti vaiheisiin, joissa siirrytdéan vaihe eteenpain edellisen valmistuttua. Iteratiivisessa mal-
lissa tehdaén spiraalimaisesti tai syklisesti nopeita kokeiluja, evaluoidaan mitka asiat toimivat
ja mitka eivat, jatketaan toimivien asioiden edistamista ja tuodaan kokeiluun uusia. Toisen
kunnan sivistystoimen johto arvioi, etté yksi kehityssykli kestda puolisen vuotta, jonka jalkeen
se arvioidaan itse tai ulkopuolisella arvioijalla.

Kuntatasolla iteratiivisen ajattelun soveltaminen voi tuntua ty6laalté osallistujien ja asian-
osaisten suurten maaran ja toimijaorganisaatioiden monimuotoisuuden vuoksi. Tatakin voi-
daan kuitenkin vaiheistaa kaynnistamalla ensin pilotteja yksittaisissa kouluissa ja evaluoinnin
myoté levittaa pilotteja ja syntyvia hyvia kaytantdja, kunnes ne ovat kehittelyn myota valmiita
koko kunnan koulujen omaksuttavaksi.

3.3.4 Koordinoitu itseorganisoituminen ja koulujen autonomia

Haastatelluissa kunnissa lahdettiin siitd, etta kuntatasolla esitettiin strategia tai suuntaviivat,
mutta koulut saivat itse paattaa - tai ainakin ehdottaa - laitehankinnoista yms. koskien kaikkia
yksittéisen koulun asianosaisia (stakeholders): rehtori, opettajat, oppilaat ja muu henkilékun-
ta. Tassa luotettiin ajatukseen, etta digitalisaation toteuttamisen tarpeet laitteisiin ja ohjelmis-
toihin 16ytyvat parhaiten sieltd, missa sita varsinaisesti sovelletaan.

Edella kuvattiin joustavaa suhtautumista kunnan TVT-strategiaan. Uuden strategiaprosessin
sijaan kahdessa suuressa kunnassa siirryttiin pitkajanteisesta strategiasta jatkuvasti paivitet-
tavaan toimintasuunnitelmaan seka syklisen kehitykseen ja kokeilukulttuuriin. Onnistumisen
edellytyksena on kuitenkin edellamainittu kaikkien asianosaisten huomiointi ja osallistumis-
mahdollisuus, tahan liittyva kattava edustuksellisuus seka tarvittavien tydryhmien vélinen
keskindinen ja viestinta.

Kunnan ja koulujen digitalisaation kannalta vuorovaikutustasot voidaan haastattelujen perus-
teella jakaa esimerkiksi seuraavasti toteutettuna eri kunnissa eri tavoin ja hieman kunnan
koostakin riippuen, ruohonjuuritasolta valtakunnalliseksi. N&ité ovat yksittdinen koulu ja kou-
lujen keskinaiset tydryhmaét, koulujen tyéryhmien rinnalla tai tilalla rehtorien / opettajien ty6-
ryhma, asianosaisten yleinen yhteistydryhma, kuntatason tydryhma (laajasti sivistystoimi tai
perusopetus, edustukset muista tydryhmista, tietohallinto), (maa)kuntatason verkosto (oppi-
laitokset, kehittdmiskeskukset) seka valtakunnalliset verkostot.

Lisaksi naita tydryhmia ja eri tasoja voi koordinoida erillinen ICT- tai TVT-koordinaattori kun-
nan tai maakunnan alueella. Pienessa tai keskisuuressa kunnassa myds rehtori voi johtaa
digitalisaatiota tai toimia koordinaattorina.

3.4 Tapausesimerkit Jyvaskyla ja Sodankyla

Jotkut kunnat ja kaupungit ovat julkaisseet opetustoimen strategian internetissa kuten Kerava
(2015) ja Turku jo 2012. Jyvaskyla on julkaissut 5-kohtaisen tiivistelman TVT-
toimintasuunnitelmansa painopisteista. Pyysimme myds Sodankylan kuntaa itse kuvailemaan
oman digitalisaatioprosessinsa alkuvaihetta.

Esimerkiksi Jyvaskyla (2015) on tiivistanyt viiteen painopisteeseen varsinaisen ICT-
toimintasuunnitelmansa 2015-2019: 1) tydvélineet tarpeen mukaan, 2) oppilaasta ja opetta-
jasta osaaja, 3) oppijalahtdisyys / liikkeelle ja luontoon, 4) sahkoiset sisallét seka 5) luokkati-
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loista oppimisen tiloiksi. Toimintasuunnitelma on myds elava dokumentti, jota péaivitetdan
jatkuvasti.

Kukin painopiste sisaltaa joukon konkreettisia kysymyksia toimenpiteita varten seka tyoryh-
man. Esimerkkind Séhkdiset sisallot:

» Kustannettujen ja avointen sahkoéisten oppimateriaalien kayttdminen. Sahkdoiset sisal-
|6t monimuotoisessa laiteymparistossa (ymparisto- ja laiteriippumattomuuden aiheut-
tamat vaatimukset).

» Millaisia sahkoisia sisaltéja/oppimateriaaleja oppilaat tarvitsevat?

* Miten ne hankitaan ja miten, milloin ja mista oppilaat saavat ne kayttéonsa?

»  Miten sdhkoiset siséllot kilpailutetaan?

» Millaisia suosituksia sahkdisten oppimateriaalien hankkimiseen annetaan?

Sodankylan sivistystoimi esittelee suunnittelun ja KESU-prosessin (kehittdmissuunnitelma)
seka digitalisaation organisoinnin seuraavasti. Esityksessa nousevat esiin edelldkuvatut kaik-
kien huomioonottaminen, erityyppiset osallistumismahdollisuudet, edustuksellisuus eri ty6-
ryhmisséa seka tyéryhmien vélinen vuorovaikutus.

“Opetushallituksen lanseerattua kunta-KESUn ohjaamaan sivistyspalveluiden toimintaa kun-
tatasolla, paatimme Sodankylassa lahted kehittdmaan strategista kouluverkkosuunnitel-
maamme siihen suuntaan. Laajensimme KESUn koskemaan myds varhaiskasvatusta. KE-
SUssa luotiin suuntaviivat kuluvan valtuustokauden kehittamiselle varhaiskasvatuksen ja
koulutuksen alalla. KESU esiteltiin ja hyvaksyttiin valtuustossa. Tama kehittamistarpeiden
esilletuonti ja hyvaksyminen on poliittinen selkéanoja toimenpiteille ja se on lisannyt luottamus-
ta toimintaamme.

Sodankylan kunnan varhaiskasvatuksen ja koulutuksen kehittdmissuunnitelman lahtdkohtana
oli jo aiemmin Sodankylassa tehty kouluverkkosuunnitelma. Vuoden 2012 aikana tuli selvék-
si, ettd sita piti tarkentaa toimintaymparistdssa tapahtuneiden muutosten vuoksi. Sivistystoi-
meen jo vuonna 2008 alussa siirretyn varhaiskasvatuksen sisallyttaminen kehittamissuunni-
telmaan koettiin myos luontevaksi ratkaisuksi. Kun viela tilanteeseen sopivasti hallituskauden
alussa Opetushallitus lanseerasi kunnille mallin opetuksen kehittdmissuunnitelmasta, alkoi
olla ainekset uuden suunnitelman tekoon olla valmiina. Opetushallituksen mallia hyédynnet-
tiin uuden suunnitelman sisaltéa ja laajuutta hahmoteltaessa.

Varhaiskasvatuksen ja koulutuksen kehittdmissuunnitelman valmistelu aloitettiin 2013 alku-
puolella. Aluksi aikataulu asettiin kunnianhimoisesti siten, etta suunnitelma olisi ollut valmis
syksylla 2013. Samaan aikaan alettiin paivittdd myds kuntastrategiaa, jonka tavoiteaikataulu
oli hieman véljempi. KESUn aikataulua venytettiin, koska kuntastrategia tuli ottaa my6s huo-
mioon KESUa tehdessa. Siita johtuen, etta kehittdmissuunnitelma ohjaa varhaiskasvatuksen
ja koulujen toimintaa viela seuraavan valtuustokauden alkuun, haluttiin kuntalaisia ja tyoteki-
joita kuulla jo suunnitelman tydstdvaiheessa. Kyselyilla haluttiin selvittdd mm. koettua palve-
lun laatua, tydolosuhteita, fyysisen ympariston tilaa, jotta mahdollisesti iimeneville kehitystar-
peet voitaisiin ottaa huomioon suunnittelussa.

Ensimmaisessa vaiheessa kuulemiset suoritettiin kunnan kéaytdssa olevalla Digiumin verkko-
kyselylla. Jokaiselle ryhmaélle oli omat kysymyksensa, joilla haluttiin saada suunnitelman te-
koa ohjaavaa tietoa. Aluksi kyseltiin tydntekijoitd mm. koulutustarpeesta, tydymparistosta jne.
Opettajille oli jo aiemmin tehty vastaava kysely perusopetuksen laatukriteerien kehittamistyon
yhteydessa. Nyt kaytettiin samaa kyselya hieman muokattuna ja joiltain osin taydennettyna.
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Oppilailta kyseltiin kokemuksia koulunkaynnisté. Huoltajille jarjestettiin kysely aluksi touko-
kuussa ja mydhemmin viela syksylld, koska kevaalla tehty kysely jai aika vahaiselle huomiol-
le. Myds osa tyontekijoille suunnatuista kyselyista piti uusia mahdollisimman korkean vasta-
usprosentin saamiseksi. Kyselyjen uusiminen venytti aikataulua. Tésta ei kuitenkaan ollut
haittaa, koska kuntastrategiankin valmistelu oli viela kesken.

Kyselyjen ja toimintaympéristdanalyysin jalkeen alettiin syksylla -13 hahmottelemaan muuta-
mia muutoksia toiminnassa ja johtamisessa. Tulosyksikdiden ja johtamisjarjestelman kehit-
tamisesta tutkittiin eri vaihtoehtoja ohjausryhmassé ja sen pohjalta rehtorityéryhmassa. Reh-
toritydryhman kasittelyn jalkeen vaihtoehtoisista jarjestelyista kuultiin tydntekijoita sahkoisen
kyselyn avulla. Tulokset kasiteltiin ohjausryhmassa ja rehtoritydryhméassa. Taméan jalkeen
tulokset kaytiin lapi viela Aleksanteri Kenan koulun rehtorien kanssa, mink& perusteella muo-
dostettiin lopullinen esitys muutoksista ohjausryhmalle.

Ohjausryhma hyvaksyi luonnoksen kehittdmissuunnitelmaksi loppuvuodesta 2013. Taman
jalkeen KESU esiteltiin tydntekijoille kouluilla sivistystoimenjohtajan tekemalla kenttakierrok-
sella ja paivahoidossa tyopaikkakokouksissa, jossa samalla kuultiin tydntekijoitd. Luonnos
lahetettiin myos luonnollisesti lausuntokierrokselle ammattijarjestoille ja kuntalaisille jarjestet-
tiin lopuksi kuuleminen 25.2.2014. Kuulemisten jalkeen ohjausryhma kokoontui ja paatti kuu-
lemisten perusteella tehtéavistd muutoksista KESUun.

Kuulemiset pidettiin ja kyselyja oli aika paljon. Mitd opimme? Opimme sen, ettd monimutkai-
silta vaikuttavat jarjestelyt pitdd avata jatkossa paikan paalla suullisesti, vaikka itse kysely
olisikin sdhkdinen. Huomasimme taas kerran, ettd osa ihmisista jattaa vastaamatta kyselyihin
ja siten luovuttaa vastuun ja vallan muille. Toisaalta vastaamatta jattdmiset saattoivat olla
merkkeja "kyselyvasymyksesta”, jota ilmenee vdlilla itse kenellakin. Lopputulemana olen paa-
tynyt siihen, etta ilmeisesti antoisin kaikkia osapuolia ajatellen oli kuitenkin lopussa tehty kier-
ros yksikoissa. Tarkeimpana hyotyna jarjestelyista on ollut se, ettd olemme saaneet johtamis-
jarjestelyiden kautta lisaresurssia kehittdmiseen. Sen myéta on KESU-a valmisteltaessa tul-
leisiin kehittamis- ja koulutustarpeisiin kyetty reagoimaan paremmin.

Sodankylan kunnan opetustoimen henkildstdlle ja oppilaille tehdyn kyselyn pohjalta kunnas-
samme aloitettiin maaratietoinen tieto- ja viestintatekniikan (tvt) kehittdmisty6 v.2012-2013
tavoitteena antaa tasa-arvoiset tulevaisuuden tiedot ja taidot sek& henkildstoélle etta oppilaille
koulun sijainnista tai asuinpaikasta riippumatta.

Kuntamme perusopetuksen koulut sijaitsevat etdalla toisistaan ja se on asettanut omat vaa-
timuksensa TVT-opetuksen suunnittelulle. Paadmaarana on ollut tehda laaja-alaista suunni-
telmaa, joka huomioi kokonaisvaltaisesti TVT-opetukseen liittyvéat vaatimukset (Kaavio 4)
seké perusopetuksen aktiivisuuden erilaisissa kansainvalisissa ja kotimaisissa hankkeissa.
Lahtokohta ja painopiste kehittamistydssa ovat oppilaat ja opetussuunnitelma, joka maarittaa
henkilbkunnan koulutuksen tarpeen ja laitteisto- seka ohjelmistovaatimukset.

Esimerkki koulujen digitalisaation organisoinnista
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TVT-STRATEGIA

Hankinnat ja PP
laitteistot Tiedot ja taidot

Opetussuunnitelma 2016

Tavoitteet ja sisdllét

Kaavio 4: Sodankyléan koulujen digitalisaation organisointi ja toiminnan ohjaus.

Tieto- ja viestintatekniikan toimintaa ohjaavat kolme tiimia: Koulujen yhteinen TVT-tiimi, Kou-
lutoimen TVT-tiimi sekd Kunnan ATK-tiimi.Tiimeissa on edustus tiimin tehtavista riippuen
kouluilta, opettajista, rehtoreista, hallinnosta seka yllapidosta. Tiimit kdyvat tiivista vuoropuhe-
lua keskenaan seka koordinoivat TVT-toimintaa kouluilla tai koulujen suuntaan. Tiimit ko-
koontuvat noin kerran kuukaudessa ja jokaiselle tiimille on maéritelty toiminta, tavoitteet ja
tehtavat.

TVT-suunnittelussa on tarke&déa kantaa vastuuta jokaisesta kunnan/kaupungin koulusta ja
pitaa erityisesti huolta niistd, jotka tarvitsevat apua, jotta jokaisen oppilaan oikeudet toteutu-
vat.”

3.5 Mahdollisuuksia oppilaalle ja Opettajasta valmentaja

Selvitykseen ei varsinaisesti kuulunut koulujen digitalisaation vaikutukset oppilaisiin, mutta
haastateltavat nostivat oma-aloitteisesti joukon nakemyksia sen monista hyddyista oppilaiden
kannalta. Naista mainittiin esimerkkeina arvioinnin kehittyminen, oppilaan oman portfolion
karttuminen, oma tekeminen ja oppimishistorian saaminen jatkuvasti nakyville, oppilaitoksen
vaihtaminen ja sosiaalisten verkostojen siirtdminen, vertaisuus toisten seka opettajien kanssa
seka yksilélliset oppimistyylit (kuten multimodaalisuus ja monilukutaito).

Digitaalisuus mahdollistaa monin tavoin oppilaan itse- tai vertaisarvioinnin sekd oman henki-
I6kohtaisen oppimispolun ja sen nakyvaksi tekemisen, kuten erilaiset portfoliot ja nettian-
siomerkit (badge). Naa tukevat myds sujuvia siirtymia jatko-opintoihin tai tydelamaan. Lisaksi
toisten oppilaiden ja myds opettajien TVT-opettaminen seka vertaisoppiminen tarjoavat uu-
denlaisia oppimisprosesseja ja osaamisen soveltamista. Digitaalisuus mahdollistaa myos
perinteista luokkaopetusta monipuolisempia ja yksilollisempia oppimistyyleja, kuten kirjallinen
ja suullinen ilmaisu, valo- ja videokuvaaminen, danituotanto, séhkdiset tehtavat ja ryhmatyos-
kentely internetissa.

“Ehka siina on sekin, et mun oma ehka ideologia on enemman sita ettd TVT vois olla jotain
muutakin kuin niit séhkosia materiaaleja, toki niitdkin tarvitaan mutta et se ois niinkun enem-
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man ... kokoavaa juttua ja tavallaan niinku sitten tuotais ehka sit niinku ... portfolio-ajattelua
... omien tdiden niinkun tavallaan kokoamista sahkdiseen muotoon ja sit sita kautta ... mutta
toki pitéisi jotain koottavaa olla ennen kuin voidaan lahted pumppaamaan." (Rehtori, mies)

"Ollaan niinku arviointia uudistamassa ja tuotoksia voidaan tai sitd osaamista voidaan toden-
taa monella eri tavalla." (Rehtori, mies)

Haastatelluissa kouluissa oli kokeiltu tai yksittaiset opettajat olivat ottaneet vakiintuneeseen
kayttoon esimerkiksi kaéanteisen oppimisen (flipped learning). Siind oppilaat katsovat oppisi-
sallot perinteisten kotitehtavien tapaan esimerkiksi nettivideoina kouluajan ulkopuolella
omaan tahtiin. Varsinaisilla tunneilla keskitytdan opitun soveltamiseen harjoitustehtavilla
omaan tahtiin ja opettaja opastaa oppilaita henkilékohtaisesti.

Kolmessa haastatelluista kunnasta oli my6s noussut esiin ajatus opettajasta valmentajana,
personal trainerina tai mentorina, hieman nakdkulmasta riippuen. Termista riippumatta ajatus
on ollut, ettd kaanteisen ja yksildllistyvan oppimisen myota opettajat voisivat keskittya yksit-
taisen oppilaan henkildkohtaiseen valmennukseen ja sparraukseen perinteisen ja yhteisen
ulkoaopitun sijaan.

Naissé kunnissa esitettiin ajatus jopa opettajan ammattinimikkeen ja tittelin muuttamisesta
“opettajasta” “ohjaajaksi”. Tassa kohden ollaan jo huomattavasti pidemmalla todellisessa
digitalisaatiossa kuin vain mobiililaitteiden ja niiden ohjelmien omaksumisessa ja omaehtoi-
sessa soveltamisessa.

3.6 Rakenteellisia esteita

Liittyen julkiseen keskusteluun koulujen resursseista, haastatteluissa nousi esiin varsin vahan
rakenteellisia, yksittisesta koulusta tai kunnasta riippumattomia esteitd, joihin ei koettu voi-
tavan vaikuttaa. Haastatteluissa eniten yksittéisia mainintoja saivat muun muassa teknologi-
an kiihtyva uudistuminen ja laitteiden rahoittaminen, kokeilukulttuuria ehkaiseva lainsdadanto
seka opettajankoulutuslaitokset.

Useissa haastatelluista kunnista nahtiin ongelmana teknologian kiihtyva uudistuminen, ei
niinkddn omaksumisen vaan laitekannan hankinnan, ajantasaisuuden ja huollon nakékulmas-
ta. Haastatelluissa kunnista on tehty isoja (mobiili)laiteinvestointeja seké opettajille etté oppi-
laille, ja laitteiden kayttoidksi arvioitiin vain 2-3 vuotta. Vastaavaa toista infrastruktuurin ja
laitteiden kannalta uutta digitalisaatiota ei ole valttamatta mahdollista tehda samassa mitta-
kaavassa esimerkiksi vuonna 2018.

Yksi haastateltava mainitsi lainsdadannon ja erilaisten velvoitteiden rajoittavan todellista ko-
keilukulttuuria. Opettajankoulutuslaitoksista todettiin, etté valmistuneiden opettajien TVT-
taitojen kirjo on hyvin laaja oppilaitosten valilla ja jopa yksittaisten vuosikurssien sisalla.
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4. YHTEENVETO

Haastatteluraportissa on esitetty, etta kuntien ja koulujen onnistuneesta digitalisaatiosta 16y-
tyy selkeasti yhteisia peruspiirteitd: arvopohjainen tahtotila ja kaikkien osallistumismahdolli-
suudet, tarvelahtdinen vertaiskoulutus, useita toteutustapoja ja syklinen kehittdminen seka
koordinoitu itseorganisoituminen ja koulujen autonomia.

Jos laitteisto- ja verkkoinvestointeja ei huomioida, niin niin edellaesitetyt piirteet eivat vaadi
niinkaan taloudellisia resursseja vaan pikemminkin avointa ja kaikkia osallistavaa, vertaista-
vaa lahestymistapaa sek& monipuolisen koulutuksen ja tuen organisointia jokaiselle sopien.
Vaikka digitalisaation voidaan ajatella kuuluvan tyéelamaan ja ammattilaisten tydympéariston
murrokseen, niin keskeisessa roolissa on murroksen kokemuksellisuus, joka vaihtelee suu-
resti edellakavijoista verkkaisiin omaksujiin.

Haastateltavat kunnat ja koulut olivat pitkalti luoneet omat toimintamallinsa itsendisesti ja
toisista kunnista riippumatta, vaikka jonkin verran oli tehty opintomatkoja ja kokemusten vaih-
toa kuntien ja koulujen valilla. Toimintaa on leimannut kokeilunhalu, oppiminen pienin askelin
ja ldydettyjen hyvien toimintamallien asteittainen laajentaminen kunnassa.

Julkistoimijat tarjoavat useita verkkopalveluita hyvien kaytantdjen ja kokemusten jakamiseen,
kuten Opetushallituksen Hyvat kéytannot ja Majakka. Lisaksi kokemuksia jaetaan esimerkiksi
vuosittaisessa ITK-konferenssissa Aulangolla, sosiaalisen median verkostoissa, VESO-
paivilla ja koulutustapahtumissa. Kokemusten, kokeilujen ja hyvien kaytantdjen jakamista ja
levittamista voitaisiin kuitenkin kehittda edelleen ja tietyssa mielessa se on jatkuva tehtava
siin& missa muukin koulutus. Muutama haastateltava edellakavija koki jopa olevansa kehit-
tamistehtavasséa hieman yksin koulun tai kunnan myoénteisesta ilmapiiristé huolimatta.

Yksi esimerkki ruohonjuuritason kokemusten vaihdosta on vuonna 2007 perustettu Sometu-
verkosto. Sen aktiiviaikoina siin& oli yli 5 000 jasentd. Myds Facebookissa on kymmenia ope-
tus- ja oppimisalan vertais- ja ammattiryhmié. Verkostojen ja ryhmien jasenet eivét ole pel-
kastaan edellakavijoita vaan pikemminkin heité yhdistad halu oppia uutta ja jakaa kokemuk-
sia. Nama verkostot eivét kuitenkaan tavoita suurinta osaa koulumaailman ammattilaisista.
Jatkoselvitysta ajatellen voitaisiin tunnistaa keinoja ja toimintamalleja, miten tésséa esitetyn
vertaisopettaja-toiminnan tapaan digitalisaation omaksuminen saataisiin toteutettua laajasti
suomalaisessa tyoelamassa yksilon kannalta mielekkaasti, motivoidusti ja hallitusti.

Etela-Savon lukioista tehdyn esiselvityksen seké naiden haastattelujen pohjalta Suomessa
voisi olla my6s uudentyyppisia toimijoita, jotka kehittaisivat ja muuntaisivat hyvia kaytantoja ja
pilotteja menetelmallisiksi ja jarjestelmallisiksi toimintamalleiksi oppilaitosten digitalisaation
tueksi. Tallaisia ovat esimerkiksi avoimien oppimateriaalien tuotanto ja jakelu, MOOC-
massiiviverkkokurssit, TVT-avusteinen pedagogiikka, vertaispedagogiikka, oppimisanalytiikka
seka oppimisen ja opettamisen trendien ennakointi. Liséksi tallaiset toimijat voisivat huomioi-
da nykyista paremmin erityisryhmien tarpeita verkko-oppimisessa seka erilaisia reuna-alueita
nykyisessa koulutustarjonnassa ja TVT-koulutuksessa.

Nykymuotoinen digitalisaatio siséltdineen ja palveluineen on kuitenkin vasta alkua koko suo-
malaisessa tydelaméssa. Parhaillaan on kaynnistyméassa seuraavana vaiheena robotisaatio
seka konedlyn ettd autonomisten ja vuorovaikutteisten robottien muodossa. Edelleen, parin-
kymmenen vuoden etsikkoajan jalkeen virtuaalitodellisuus ja kolmiulotteiset simulaatiot alka-
vat |6ytaa tiensa seka kuluttajan arkeen etta tydelamaan.
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Oman lisdnsa luo My Data eli ihmisten digitaaliset jalanjaljet (Poikola & Kuikkaniemi & Kuitti-
nen 2014). Jo nykyaan tallennamme itsestammehuomaamattamme — ja osin tietdmattdmme
— valtavan maaran dataa paivittdin muun muassa alypuhelimilla ja netin kdyton myoéta. Tama
data tarjoaa valtavat mahdollisuudet myds oppimiselle ja opetukselle. Oppimisanalytiikalla
(learning analytics) tarkoitetaan uutta analysointi- ja suunnittelukokonaisuutta, joka perustuu
oppilaan itsensa tuottamiin digitaalisiin jalanjalkiin (MyData) esimerkiksi kurssisuorituksissa,
aktiviteeteissa verkotetuissa oppimisymparistdissa ja vuorovaikutuksessa ohjaajien kanssa.
Datan avulla voidaan ennakoida niin oletettavia pudokkaita kuin nopeasti valmistuvia ja koh-
dentaa heille yksiléllisia ohjaustoimia.

Tulevaisuuden ja myds Suomen kilpailukyvyn kannalta tassa kuvattu koulujen digitalisaatio
on ensimmainen vaihe murroksessa, jossa asteittain digitalisoituu lahes koko yhteiskunta,
niin palvelut kuin fyysiset tavaratkin. Positiivista on, etta digitaalisuus on kerroksellista: kun
ensimmainen vaihe on omaksuttu, niin myéhemmat vaiheet on omaksuttavissa luontevam-
minkotirobottien koodaamisesta varaosien tulostamiseen materiaalitulostimella. Toisin kuin
kaksikymmenta vuotta sitten internetin yleistyessa, nyt laitteet ovat suht’ edullisia seka sovel-
lukset peruskaytoltdan usein maksuttomia ja helposti opittavissa.
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Taustatiedot teemaan johdattelemiseksi

e Suuri/ pieni - kunta / kaupunki
» Etela/Keski/ Lansi/ Itd / Pohjois-Suomi
» Haastateltava: Sivistystoimi / rehtori / opettaja
0 Onko digiasioihin kunnan / koulun strategiaa
o0 Entayleisemman tason stategia, kuten maakunta
» Kaytdssa oleva tekniikka
0 Oppilaitoksessa kiintea netti / wifi kaikille / seka-etta
0 Oppilaitoksessa kaytossa padasiassa poytakoneet / kannettavat /
tabletit / kannykat

=  Opettajat
0 Oppilaat
» BYOD/ oppilaitoksen tarjoamat laitteet
0 Opettajat
0 Oppilaat

*  Oppilashallintajarjestelma, mika

1. Digitalisaatio ja opettajien valmiudet ottaa kayttoon digitaalisia oppimisym-
paristoja?

1.1 Millaisia ajatuksia ja mielikuvia herattda sana digitalisaatio, erityisesti koulumaailmassa?
1.2 Miten TVT:n tekninen ja pedagoginen tuki on jarjestetty?

e Toimiiko, miten on ajateltu kehittéda
1.3. Tehdaanko oppilaitoksessa yhteista TVT-kehitysty6ta oppilaiden kanssa ?

1.4 Koodaus tulee osaksi OPS2016:aa. Miten olette ajatelleet jarjestdd koodausta tai oletteko
jo kaynnistaneet koodauksen liittAmisen osaksi opetusta?

(1.5 Millaisia ajatuksia herattaa robotit joko oppijoina tai opetuksen tukena? (Taustalinkki: Lady Lydia
robotti hoivatydssa: http://areena.yle.fi/1-3083079) )

2. Digioppimateriaalit
2.1 Kaytetaankd digioppimateriaaleja ja jos, niin kuinka paljon ?
2.2 Jos kaytetaan niin millaisia digioppimateriaaleja?

* Maksuttomia, maksullisia, avoimen lahdekoodin jne.

*  Omille laitteille vai oppimisalustaan vai miten?

2.3 Koetaanko digioppimateriaalin hankinnan helpoksi / tydlagksi?
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2.4 Digioppimateriaalien hyodyt / haitat / esteet verrattuna printtikirjoihin

3. Mik& on oppimisalustojen digitalisaation nykytilanne peruskouluissa
eri puolilla Suomea?

3. 1 Onko oppilaitoksessasi ollut kaytdssa digitaalinen oppimisalusta (kuten Moodle, Fronter,
Peda.net)? On (X vuotta) / Suunnitteilla

3.2 Mika / mitk& oppimisalusta(t)
3.3 Kayttotavat: osana luokkaopetusta / etdoppiminen / oppilaat oppivat myos kotona
3.4 Kokemuksia digioppimisalustan kayttdonotosta ja kaytosta

3.5 Kerro yksi tai useampi digioppimisalustan vahvuus, heikkous, mahdollisuus tai uhka ver-
rattuna muuhun opetukseen

4. Mitkd ovat suurimmat esteet sille, etta digitalisaatiota ei hyédynneta
riittavasti

4.1. Millaisia pedagogisia mahdollisuuksia digitalisaatio voisi tuoda tai on jo tuonut opetuk-
seen ja oppimiseen?

Esimerkiksi autenttiset oppimisymparistét kédnnykaéilla koulun ulkopuolelle, flipped classroom,
yksil6llinen oppiminen, vertaisoppiminen netissa jne.

4.2 Opettajalle: Millainen kokemus digitalisaatio oppilaitoksessasi on ollut? Millaisia ajatuksia
herattavat Wilma, oppilaiden kannykankayttd, opetusvalineiden ja -siséltéjen digitoituminen
yms.

4.3 Opettajalle: Kaytatko vertaistukea oppilaitoksessa, kunnassa, netissa tai muutoin?

4.4 Mitka ovat mielestasi suurimmat esteet Suomessa yleisesti sille, etta digitalisaatiota ei
hyddynneta riittavasti?

4.5 Enta onko omassa oppilaitoksessasi esteita sille, etta digitalisaatiota ei hyddynneta riitta-
vasti? Jos on, niin millaisia?

4.6 Kaytetaanko sosiaalista mediaa osana opetusta ja oppilaiden kanssa. Enta Oppijoiden
sosiaalisen median kaytto luokkahuoneessa (kuten Periscope)

4.7 Nettikiusaaminen - yleisend teemana

»  Onko opettajaa / rehtoria nettikiusattu?

» Enté& oppilaiden kesken?
4.8 Onko omassa oppilaitoksessasi kannusteita tai toimenpiteita sille, etta digitalisaatiota
hyddynnettéisiin enemman? Jos on, niin millaisia?

4.9 Millaisin keinoin voitaisiin kannustaa hyddyntamaan digitalisaatiota nykyistd enemman?
(Opettajat, oppilaitosjohto, kunnan henkilokunta ja luottamustehtévat)

4.10 Lopuksi - positiivinen tarina ja hyva esimerkki digin kaytosta meidan kunnan koulussa,
tai omassa koulussa.
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