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Tiivistelma

Arktisen osaamisen tuotteistamisen, kaupallistamisen, viennin ja nakyvyyden luomisen esteet ja kan-
nustimet eivat selvityksen tulosten perusteella paéosin merkittavalla tavalla eroa muun osaamisen kau-
pallisen hyédyntamisen taloudellisista, hallinnollisista tai lainséadanndllisista esteisté tai kannustimista,
oli kyse sitten yrityskentasta tai julkisorganisaatioista. Joitakin yksittaisia arktisen osaamisen kaupalli-
seen hyddyntamiseen liittyvia esteitd ja kannustimia kuitenkin voidaan néiden tulosten valossa tunnis-
taa. 1) Arktisuuden bréndiarvo ei ole yrityksille itsestddn selvd, minka vuoksi yritysten halukkuus kaupal-
listaa, tuotteistaa, myyda ja markkinoida osaamistaan leimallisesti “arktisena osaamisena” on rajallinen.
2) Arkista pohjoista, kylmén ilmanalan osaamista ei tunnisteta arktiseksi osaamiseksi, miké estaa sen
kaupallista hyddyntamisté. 3) Arviot arktisen talouden arvosta ja alueen kehitysnékymista ovat télla het-
kella murroksessa. 4) Arktisuus on poliittinen tahtokysymys; jos Suomesta halutaan rakentaa arktisen
osaamisen Piilaakso tai "Jaalaakso”, se tarkoittaa innovaatio- ja elinkeinopolitikan nékdkulmasta alueel-
listen ja toimialakohtaisten klustereiden kehittdmisté osin ehka uudenlaisin ekosysteemirahoituksen ja
tulosperusteisen rahoituksen instrumentein.

Arktinen osaaminen laajasti ymmarrettynd on yhteiskunnan, sen infrastruktuurin ja julkisten palveluiden
ympérivuotiseen toimivuuteen perustuvaa osaamista, joka on suuressa madrin julkisen ja yksityisen
sektorin rajapinnoilla. Selvityksen tulosten valossa nayttaa silta, etté julkisorganisaatioissa olevan arkti-
sen osaaminen kaupallinen potentiaali jA& nyt suurelta osin hyédyntamatté. Jos julkisorganisaatioissa
olevalla arktisella osaamisella ndéhdaan sellaista strategista tai taloudellista merkitysta, etta sité halu-
taan tuotteistaa, kaupallistaa ja vieda, se edellyttdd panostamista ja osin uusien hallinnollisten, taloudel-
listen ja lainsdadanndllisten instrumenttien luomista. Julkishallinnon osaamisen kaupallisen potentiaalin
hyddyntamisen haaste ei ole yksinomaan arktinen, vaan paljon laajempi — siten myds siihen kehitettyjen
ja arktisen osaamisen kentélla pilotoitujen ratkaisujen hyddyntamismahdollisuudet ovat laajemmat.

Tama julkaisu on toteutettu osana valtioneuvoston vuoden 2016 selvitys- ja tutkimussuunnitelman
toimeenpanoa (tietokayttoon.fi).

Julkaisun sisallosta vastaavat tiedon tuottajat, eiké tekstisisalto valttamatta edusta valtioneuvoston
nakemysta.
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1 THVISTELMA JOHTOPAATOKSISTA

Arktisen osaamisen tuotteistamisen, kaupallistamisen, viennin ja ndkyvyyden luomisen esteet
ja kannustimet eivat tdman selvityksen tulosten perusteella padosin merkittavalla tavalla eroa
muun osaamisen kaupallisen hyddyntamisen taloudellisista, hallinnollisista tai lainsaadannol-
lisista esteista tai kannustimista, oli kyse sitten yrityskentésta tai julkisorganisaatioista. Joita-
kin yksittaisia arktisen osaamisen kaupalliseen hyédyntamiseen liittyvia esteita ja kannustimia
kuitenkin voidaan néiden tulosten valossa tunnistaa.

Ensinné&kin, arktisuuden bréndiarvo ei ole yrityksille itsestédén selvd, minka vuoksi yritysten
halukkuus kaupallistaa, tuotteistaa, myyda ja markkinoida osaamistaan leimallisesti “arkti-
sena osaamisena” on rajallinen. Arktisilla markkinoilla toimivistakaan yrityksistd monet eivét
halua profiloitua arktisuuteen. Profiloitumista arktisuuteen pidetaan yrityskentassa jossain
maarin riskialttiina ja kapea-alaisena valintana. Yritysten nakékulmasta ‘jossain kohtaa, joil-
lain markkinoilla arktisuudella on lisdarvoa, mutta kukaan ei osta yksinomaan arktisuuden
vuoksi”. Koska selvityksessa ei tutkittu arktisen osaamisen potentiaalisia asiakkaita, ei arkti-
suuden merkitysta hankintapaatoksen kriteerina tai koetun arvon lahteené voida empiirisesti
todentaa. Arktisuuden arvon asiakkaille ndhdaan yritysten nakokulmasta b-to-b-markkinoilla
muodostuvan toiminnallisista hyodyistd; se, etté ratkaisu on kehitetty ja testattu arktisissa olo-
suhteissa toimii teknisen ja toiminnallisen laadun kylména takuuna. Arktisuudella ndhdaan b-
to-b-sektorilla enemman arvoa "kylmilld” markkinoilla toimittaessa. B-to-c-sektorilla, erityisesti
matkailu- ja elintarvikealalla on esimerkkeja arktisesta profiloitumisesta my6és pehmeé&mpiin
sosiaalisiin ja emotionaalisiin hyotyihin perustuen ja myds "l[ampimilla” markkinoilla toimitta-
essa.

Toiseksi, arkista osaamista ei tunnisteta “arktiseksi” osaamiseksi. Laajasti ymmarrettyna ark-
tinen osaaminen on kaikkea kylmissa, haastavissa, pohjoisissa olosuhteissa toimimiseen liit-
tyvaa arkista osaamista, jota on kaikissa yrityksissa ja kaikilla suomalaisilla. Taman osaami-

sen tunnistaminen “arktiseksi” osaamiseksi, sen mahdollisen kaupallisen potentiaalin arvioi-

minen ja kaupallisen hyddyntamisen polkujen tunnistaminen on monella tapaa haasteellista,

miké& on tietenkin este myds sen kaupallisen hyédyntamisen kehittdmiselle.

Kolmanneksi, arktisilla markkina-alueilla on erityispiirteitd, jotka vaikuttavat kannustimina tai
esteind markkinoille paasyyn ja siella menestymiseen. Naistd merkittdvimpia ovat arviot arkti-
sen talouden arvosta ja alueen kehitysnakymista, jotka ovat talla hetkella murroksessa. Viela
vahén aikaa sitten yleinen kasitys oli, ettd arktisesta alueesta tulee suuren mittaluokan teolli-
sen kehityksen veturi, mutta tAma nayttaa monista syista nyt aiempaa epavarmemmalta aina-
kin lyhyella aikavalilla. Kasvunékymien rinnalla muut arktisten markkinoiden erityispiirteet vai-
kuttavat myos kannustimina markkinoille pyrkimiseen. Kilpailu arktisilla markkinoilla on vahai-
sempad, toimijoita on vahemman ja kumppanuuksien merkitys on korostuneempi. Haastavat
arktiset olosuhteet korostavat myds toiminnallisen ja teknisen laadun merkitystd. Suomalaiset
saattavatkin olla l[&htdkohtaisesti arktisina ja subarktisina toimijoina ja vahvan teknologisen
osaamisensa perusteella uskottavampia kuin etelaisemmisté maista tulevat kilpailijat.

Neljanneksi, arktisuus on poliittinen tahtokysymys. Muihin julkishallinnon poikkitoimialaisiin
kehittdmisteemoihin (esim. cleantech, biotalous, digitalisaatio) verrattuna arktisen osaamisen
kaupallisen hyddyntadmisen edistaminen on vahvemmin aluepoliittinen kysymys. Sitoutuminen
arktisen osaamisen kaupallisen hyddyntamisen edistdmiseen edellyttda pitkajanteista politiik-
kaa, selkeitd valintoja arktisten karkialojen suhteen ja kokonaisvaltaista kehittdmisté aina



koulutuksesta alkaen. Jos Suomesta halutaan rakentaa arktisen osaamisen Piilaakso tai
"Jadlaakso”, se tarkoittaa innovaatio- ja elinkeinopolitikan nékdkulmasta alueellisten ja toimi-
alakohtaisten klustereiden kehittamista osin ehka uudenlaisin ekosysteemirahoituksen ja tu-
losperusteisen rahoituksen instrumentein.

Arktinen osaaminen laajasti ymmarrettyna on yhteiskunnan, sen infrastruktuurin ja julkisten
palveluiden ympéarivuotiseen toimivuuteen perustuvaa osaamista, ja se on suuressa maarin
julkisen ja yksityisen sektorin rajapinnoilla. Selvityksen tulosten valossa nayttaa silta, etta jul-
kisorganisaatioissa olevan arktisen osaaminen kaupallinen potentiaali ja& nyt suurelta osin
hyddyntamatta. Julkisissa organisaatioissa olevan arktisen osaamisen tuotteistamisen, kau-
pallistamisen, viennin ja nakyvyyden luonnin esteet ovat taloudellisia, hallinnollisia ja lainsaa-
danndllisia.

Keskeinen kysymys on, nahdaanko julkisorganisaatioissa olevalla arktisella osaamisella sel-
laista strategista tai taloudellista merkitysta, etta sité halutaan tuotteistaa, kaupallistaa ja
vieda. Jos halutaan, se edellyttdd panostuksia sek& uudenlaisten valittdjaorganisaatioiden tai
innovaatioalustojen rakentamista julkisen ja yksityisen sektorin rajapintaan, uusia rahoi-
tusinstrumentteja julkisen sektorin TKI-toiminnan tukemiseksi ja PPP-tyyppisié toimintamal-
leja. Saatetaan myds tarvita lainsdddanndn muuttamista ja organisaatioiden toimintamallien
ja rakenteiden kehittdmista. Tarvitaan myods kaupallistamisen polkujen ennakkoluulotonta
hahmottamista ja kaytannon kokeiluja. Huomionarvoista on se, ettéa julkishallinnon osaamisen
kaupallisen potentiaalin hyédyntamisen haaste ei ole yksinomaan arktinen, vaan paljon laa-
jempi — siten myods kehitettyjen ja arktisen osaamisen kentalla pilotoitujen ratkaisujen hyédyn-
tdmismahdollisuudet ovat laajemmat.

Selvitys nostaa esiin myos kysymyksen siitd, onko "arktinen osaaminen” relevantti kattotermi
taloudelliselle toiminnalle. Innovaatiopolitikan n&kékulmasta arktinen osaaminen laajasti ym-
marrettyna kattaa lilan suuren maaran erilaista toimintaa ja toimialoja ollakseen relevantti fo-
kusalue. Vaikeasti hahmotettavan ja rajattavan arktisen osaamisen sijasta onkin monesti re-
levantimpaa puhua toimialoista tai palvelualueista, joiden eliniké on terminologisessa mie-
lessa pidempi. Arktisessa elinkeinopolitiikkassa tulisi erotella tarkemmin, tarkoitetaanko silla
Suomen arktisella alueella tapahtuvaa kokonaisvaltaista talous- ja elinkeinopolitiikkaa, arkti-
selle alueelle kohdistuvaa suomalaisen osaamisen vientia vai koko Suomen kylméan ilman-
alan osaamista.

Suomen arktinen profiloituminen koettiin selvityksesséa tehdyissé haastatteluissa tarkeaksi ja
koettiin sen edellyttavan seka voimakkaampia linjanvetoja arktisen karkialojen suhteen etta
ponnekkaampaa nakyvyyden tavoittelua. Toisaalta Suomen arktinen maabrandi tai sen puute
ei heijastunut organisaatioiden arktisen osaamisen kaupalliseen hyddyntamiseen vaikutta-
vana kannustimena tai esteend suurimmassa osassa tapaustutkimuksia. Taméa nostaakin
esiin kysymyksen siita, tulisiko resurssit kohdentaa merkittavampien lilketoiminnan kannusti-
mien luomiseen tai sen esteiden poistamiseen.

Tassa selvityksessa on esitetty osittain kriittisidkin arvioita Suomen arktisen alueen taloudelli-
sesta potentiaalista ja Suomen arktisen osaamisen liiketoimintamahdollisuuksista. Suomen
arktisen ulottuvuuden korostaminen voi kuitenkin olla taloudellisesti jarkevad muun muassa
seuraavista syista. Ensinnéakin, arktisuus on térkea osa pohjoismaista yhteistyota. Toiseksi,
arktisen talouden korostaminen kansainvalisissé suhteissa ja kansainvélisessa kaupassa on
Suomelle poliittisesti jarkevaa. Kolmanneksi, tietyt arktisuuteen liittyvat toimialat ja hankkeet
ovat erittain lupaavia. Neljanneksi, vaikka arktinen alue ei todennékoisesti nousekaan Suo-
men talouden veturiksi, on silla vaistamatta suuri aluetaloudellinen merkitys.



2 JOHDANTO

2.1 Taustaa

Suomen arktisen profiilin nosto on ollut valtioneuvoston kéarkitavoite jo pitkaan.* Myds Juha
Sipilan hallitus on pitanyt teemaa aktiivisesti esilla nostamalla Suomen arktisen osaamisen
kehittamisen yhdeksi kivijalkatavoitteistaan. Hallitus kaynnisti arktisen strategian paivitystyon
lokakuussa 2015.2 Paivitystyohon liittyy oleellisesti Suomen arktisen osaamisen liiketoimin-
nallisten edellytysten, viennin ja nékyvyyden parantaminen. Hallitus julkaisi syyskuussa 2016
linjauksen arktisen strategian painopisteista.? Paivityksessa kiinnitettiin erityishuomiota kol-
meen kysymykseen:1) arktisen osaamisen yllapitamiseen, kehittdmiseen ja markkinointiin 2)
matkailuliiketoiminnan kasvuun ja 3) infrastruktuuriin.

Arktisen alueen poliittista merkitystd Suomelle lisaa kevaalla 2017 alkava Suomen kaksivuoti-
nen puheenjohtajuus Arktisessa neuvostossa seka Arktisessa talousneuvostossa. Puheen-
johtajuudet antavat Suomelle mahdollisuuden nostaa omia prioriteettejaan neuvostojen agen-
doille. Arktisen neuvoston toiminta perustuu ensisijaisesti ymparistokysymyksiin, mutta neu-
voston asialistalle ovat nousseet yha vahvemmin muun muassa meripelastukseen, 6ljyntor-
juntaan ja talouteen liittyvat kysymykset.

Arktisen alueen taloudellinen potentiaali on jo pitkaan yhdistetty alueen luonnonvaroihin seka
jaapeitteen sulamisen myoéta avautuviin merireitteihin. Vaikka Suomella ei ole maayhteytta
Pohjoiselle jaamerelle, voi Suomi hyotya taloudellisesti kAynnissa olevista ja suunnitelluista
suurhankkeista ja kasvavasta aktiviteetista Koillisvaylalla. Suomella on vahvaa arktista osaa-
mista usealla sektorilla kuten esimerkiksi talvimerenkulussa, sda- ja jadennustepalveluissa,
Oljyntorjunnassa, rakentamisessa, energiatehokkuudessa seka ymparistopalveluissa.

Tassa selvityksessa keskitytaén arktiseen talouteen ja Suomen arktisen osaamisen hyodyn-
tamiseen liittyviin esteisiin ja kannustimiin. Selvityksen tavoitteena on ollut tarkastella, mitka
tekijat estavat Suomen kylman ilmanalan osaamisen tuotteistamista, kaupallistamista, vientia
ja nékyvyytta, ja toisaalta millaiset kannustimet ja rahoitusinstrumentit edistavat naita paa-
maaria.

Selvityksessé tunnustetaan Suomen vahva arktinen osaaminen ja siihen liittyvat mahdollisuu-
det, mutta korostetaan tarvetta maaritella arktinen osaaminen seka arktinen elinkeinopoli-
tiilkka ja sen painopistealueet nykyista tarkemmin. Nykyisellaan arktisessa talouspuheessa
korostuu poliittinen talous markkinoiden ja elinkeinoelaméan néakdkulman kustannuksella. Ark-
tiseen talouteen sisallytetdén esimerkiksi pohjoismainen yhteisty®, kauppasuhteet Venajaan
ja Yhdysvaltoihin, aluepoliittiset ndkoékulmat seka optimistinen usko alueen taloudellisen po-
tentiaaliin. Nama kaikki ovat &arimmaisen tarkeitd nakdkulmia arktiseen ulottuvuuteen, mutta
samanaikaisesti niiden niputtaminen saman kattokasitteen alle heikentdd mahdollisuuksia
strategiseen paatdksentekoon.

1 Katso esim. Suomen arktinen strategia 2013. Valtioneuvoston julkaisusarja 14/2013. Suomen arktinen strategia 2010. Valtioneuvoston julkaisusarja
7/2010. Julkishallinto on julkaissut myds muita Suomen arktista toimintaa kasittelevié raportteja jo 1990-luvun alusta l&htien.

2 Hallituksen kivijalkahankkeet. <http://valtioneuvosto.fi/hallitusohjelman-toteutus/kivijalkahankkeet>
3 Hallituksen linjaus arktisen strategian paivityksen painopisteista. Hallituksen strategiaistunto 26.9.2016.


http://valtioneuvosto.fi/hallitusohjelman-toteutus/kivijalkahankkeet

2.2 Selvitysraportin rakenne

Selvitysraportti on jaettu yhdeksaan paalukuun, joista ensimmainen on siséllysluettelo ja toi-
nen lyhyt tiivistelma selvityksen keskeisista johtopaatoksista. Kolmannessa luvussa esitelldaéan
selvityksen sisaltéa, lahtokohtia, juoksutusta, menetelmia ja niihin liittyvia haasteita.

Neljannessa luvussa tehdaan tiivis kirjallisuuskatsaus aiempiin Suomen arktista osaamista
kasitteleviin selvityksiin. Luvussa keskustellaan myos arktisten markkinoiden maaritelmasta
ja ominaispiirteisté sekd tarkastellaan arktisen alueen nykyisté ja tulevaa taloudellista merki-
tysta Suomelle. Liséksi luvussa kaydaan lapi yleisia kaupallistamiseen, tuotteistamiseen ja
kansainvalistymiseen liittyvié esteita.

Viidennessa luvussa avataan tehtyjen viidentoista tapaustutkimusten valintaprosessia ja esi-
tellaan niiden tuloksia. Jokainen tapaustutkimus alkaa tarkasteltavan organisaation yhteenve-
dolla seka taulukkomuotoisella kuvauksella keskeisista taloudellista, hallinnollisista ja lainsaa-
danndllisista esteista. Tapaustutkimukset perustuvat paaosin haastatteluihin ja niihin on ja-
tetty runsaasti suoria lainauksia ilmentdmaan laadullisen aineiston rikkautta ja "antamaan
aani” kullekin tapaustutkimuksen kohteelle.

Kuudennessa luvussa keratdén yhteen tapaustutkimusten havaintoja esteistd, kannustimista
ja instrumenteista. Luku on jaettu kolmeen alalukuun, joista ensimmainen késittelee taloudel-
lisia esteitd, toinen hallinnollisia esteita ja kolmas lainsdadanndllisia esteita.

Seitsemannessa luvussa esitelladn selvityksen johtopaatoksia ja suosituksia, keskustellaan
selvityksen rajauksista ja reflektiosta sek& kommentoidaan lyhyesti selvityksen ulkopuolisia,
mutta huomionarvoisia ndkdkulmia Suomen arktiseen osaamiseen.

Kahdeksas luku on lahdeluettelo ja yhdeksas luku liiteluettelo. Liiteluettelon lopussa on kaksi
hankkeen puitteissa tehtya itsenaista katsausta, joista ensimmainen liittyy Ruotsin ja Norjan
arktiseen liiketoimintaan, ja toinen arktisiin hallitusten valisiin instrumentteihin.

2.3 Selvityksen tavoitteet ja lahtokohdat

Selvityksen tavoitteena on ollut kartoittaa Suomen arktisen osaamisen tuotteistamiseen, kau-
pallistamiseen seka viennin ja nakyvyyden edistamiseen liittyvia esteitd, kannustimia ja inst-
rumentteja. Selvitys pyrki vastaamaan seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

o Mitkéa taloudelliset, hallinnolliset ja juridiset tekijat vaikuttavat Suomen arktisen osaa-
misen tuotteistamiseen, kaupallistamiseen seké viennin ja ndkyvyyden edistamiseen
esteina tai kannustimina?

e Millaisin instrumentein ja toimenpitein Suomen arktisen osaamisen tuotteistamista,
kaupallistamista, vientid ja nakyvyytta voitaisiin edistaa?

Naihin laajoihin tutkimuskysymyksiin vastattiin aineistolahtoisen, laadullisen lahestymistavan
keinoin kartoittamalla esteitd ja kannustimia arktista osaamista kehittavien, kaupallistavien ja
vievien suomalaisyritysten ja -organisaatioiden nakdkulmasta tapaustutkimuksen keinoin. Ai-
neistolahtdinen lahestymistapa mahdollisti valittujen 15 tapaustutkimuksen kannalta merkitta-
vien tuotteistamisen, kaupallistamisen, viennin ja nédkyvyyden luomisen esteiden ja kannusti-
mien tunnistamisen taloudellisesta, hallinnollisesta ja lainsaadéanndllisesta nédkdkulmasta.
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Projektin ohjausryhman kanssa yhdessa valittujen tapaustutkimusten katsottiin edustavan
laajasti Suomen arktisen osaamisen eri ulottuvuuksia. Tapaustutkimusten valinta ilmensi kui-
tenkin samaan aikaan myds tutkimuksen rajaamista valittuihin caseihin. Jos tutkimusase-
telma olisi rakennettu siten, ettéa tarkastelun kohteena olisi ollut yksittédinen vientimarkkina tai
yksittéinen toimiala, niin tunnistetut arktisen osaamisen kaupallisen hyddyntamisen ja viennin
esteet olisivat saattaneet olla jossain méaérin erilaisia. Tutkimuksessa ei mydskaan oteta kan-
taa siihen, milla markkinoilla tai missa kohdesegmenteissa on kysyntaa arktiselle osaami-
selle; tama olisi edellyttanyt taysin erilaista tutkimusasetelmaa.

Selvityksen alkuperaiset tavoitteet liittyivat vahvasti arktisen osaamiskeskuksen perustami-
seen. Selvitystydn aikana kavi kuitenkin ilmi, ettd osaamiskeskuksen perustaminen vaikuttaa
epatodennékoiseltéd. Tésta johtuen selvitysta ei ole pyritty fokusoimaan keskuksen ympaérille
vaan lahestymistapa on kohdistunut laajasti maaritettyyn arktiseen osaamiseen ja arktisen
osaamisen markkinoihin.

Hankkeen ovat toteuttaneet Ramboll Management Consultingin, Verde Consultingin ja Hel-
lenberg Internationalin muodostama tutkimuskonsortio; alihankkijana projektin toteuttamiseen
on myos osallistunut vahvasti Tempo Economics. Ramboll Management Consulting on vas-
tannut hankkeen koordinoinnista ja raportin paéluvuista. Verde Consulting on selvittanyt ruot-
salaisten ja norjalaisten ndkemyksia arktiseen liiketoimintaan (Liite 3) ja Hellenberg Internati-
onal on laatinut katsauksen arktisista hallitusten valisista instrumenteista (Liite 4).

2.4 Menetelméat

Tutkimus on luonteeltaan aineistolahtdinen ja laadullinen. Selvitys perustuu tieteenfilosofial-
taan etnografian ja sosiaalisen konstruktionismin l&ahestymistapoihin ja metodologisesti ta-
paustutkimuksen menetelmiin. LAhestymistapa ja sen metodiset valinnat sopivat hyvin tavoit-
teeseen ymmartaa arktisen osaamisen kaupallisen hyddyntadmisen koettuja kannustimia ja
esteitd ja niiden taustalla olevaa totuttua, kulttuurista tapaa ajatella ja toimia. Lahetymistapa
ja metodit tukevat my6s hyvin tavoitetta tulkita sosiaalisesti konstruoituvaa ymmarrysta arkti-
suudesta ja arktisesta osaamisesta ja analysoida arktisuuden merkityssisaltoja.

Sosiaalisen konstruktionismin lahestymistavassa tieto ja todellisuus ndhdaéan sosiaalisen
neuvottelun tuloksina; lahestymistapa on kiinnostunut vuorovaikutuksen prosessista, jossa
merkityksista ja vallasta neuvotellaan. Etnografiassa tavoitteena on kuvata ja selittaéd ihmis-
ten toimintaa heidan ymparistdssaan tai ryhman jasenten tulkintoja ja kasityksia ymparistos-
tdan ja toiminnastaan.

Haastattelut toteutettiin etnografisen haastattelun menetelmalla, jossa "tavoitteena on paasta
sisalle yhteisd6n ... tutkija kuuntelee, kyselee, katselee oppiakseen nakemaan maailmaa yh-
teisdssa totutulla tavalla...”*. Etnografisessa haastattelussa aineistojen laatu ei perustu maa-
raan vaan monipuolisuuteen ja syvallisyyteen; pyrkimyksena on, etté tutkimusaineisto kertoo
tutkittavien nakokulmasta jotain hyvin olennaista tutkittavasta asiasta. Etnografinen haastat-
telu toteutettiin suhteellisen strukturoimattomana haastatteluna ja myds analyysi oli aineisto-
keskeisté eika siind kaytetty esim. valmiita luokituksia. Metodologialtaan selvitys pohjautuu
tapaustutkimukseen; lahtdkohtana on pyrkimys yksittaisten tapausten kautta nostaa esille

4 Eskola, Jari & Suoranta, Juha (2005) Johdatus laadulliseen tutkimukseen. Vastapaino: Tampere.
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esimerkkeja koetuista esteista ja kannustimista arktisen osaamisen kaupallisen hyddyntami-
sessé ja viennissa.

Selvitys rakentuu 15 tapaustutkimuksen® ymparille. Tapaustutkimuksissa hyddynnettiin puo-
listrukturoitujen, etnografisten haastattelujen liséksi kirjallisia lahdemateriaaleja. Tapaustutki-
musten alustavia tuloksia kasiteltiin myds 14.9.2016 limatieteen laitoksella jarjestetyssa tyo-
pajassa yhdessa eri alojen arktisten asiantuntijoiden kanssa.® Selvityksessa tehtiin myos ke-
vyt kirjallisuuskatsaus perustuen aiempiin Suomen arktista osaamista koskeviin selvityksiin.
Lisaksi hankkeessa tehtiin haastatteluja ja kaytiin keskusteluja muiden arktisten asiantuntijoi-
den kanssa Suomessa, Ruotsissa ja Norjassa.

3 KIRJALLISUUSKATSAUS

Tassé luvussa kaydaan tiiviisti lapi arktiseen alueeseen kohdistuvia taloudellisia odotuksia,
arktisten markkinoiden ominaispiirteitd, arktista osaamista ja Suomen arktista talouspolitiik-
kaa perustuen aiempaan tutkimukseen. Luvun fokuksessa on suomalaisten yritysten arktisen
osaamisen kaupallistamiseen, tuotteistamiseen seka viennin ja nékyvyyden lisddmiseen liitty-
vat tekijat selvityksen kysymyksenasettelun mukaisesti.

3.1 Arktisten markkinoiden maaritelma

Arktinen alue voidaan maaritelld usealla eri tavalla. Rajauksen perustana voi olla esimerkiksi
tietty tieteenala tai poliittinen sopimus. Yleisin kéytetty maaritelméa on maantieteellinen, jolloin
arktiseen alueeseen kuuluu pohjoisen napapiirin (66° 33'N) pohjoispuolelle jaava alue.” Tél-
I6in kokonaan tai osittain arktisia maita on kahdeksan (Islanti, Kanada, Norja, Ruotsi, Suomi,
Tanska, Vendja, Yhdysvallat). Naméa kahdeksan maata ovat myds tarkeimmaén arktisen yh-
teistydjarjeston, Arktisen neuvoston, pysyvia jasenia. Suomi on arktisessa strategiassaan yk-
siselitteisesti maaritellyt olevansa arktinen maa.8

Monesti arktinen alue ymmarretédan tilanteen mukaan joustavasti.® Nain on syyta tehda myos
tassa selvityksessa. Arktisia markkinoita ei voida rajata ainoastaan Arktisen neuvoston jasen-
valtioihin, silla myds muilla mailla on toimintaa arktisella alueella. Samalla on huomioitava,
ettd suuri osa arktisten maiden liiketoiminnasta ei ole itse asiassa arktista, silla valtaosa néi-
den maiden vaestdsta asuu ei-arktisilla alueilla.

Tassa selvityksessa "arktiset markkinat” ymmarretdan kahden kriteerin kautta. Ensinnakin,
vaihdannan kohteena oleva tuote tai palvelu on suunnattu napapiirin pohjoispuolella tapahtu-
vaan toimintaan. Toiseksi, tuote tai palvelu ilmentaa erityista arktisten alueiden olosuhde-
osaamista, jota voidaan mahdollisesti hyddyntda myos muilla markkinoilla. Kyse on siis sellai-
sesta osaamisesta ja liilketoiminnasta, joka eroaa merkittavasti muusta vastaavasta liiketoi-
mintansa arktisuutensa vuoksi. Talla erottelulla pyritddn hahmottamaan sita, mita erityista

5 Tapaustutkimuksista ja niiden valinnasta tarkemmin luvussa 5.1. Katso lista haastatelluista liitteesta 1.

6 Katso osallistujalista liitteesta 2.

" Ks. esim. Lapland’s Arctic Specialisation Programme. Lapin liitto 2013.

8 Suomen arktinen strategia 2013. Valtioneuvoston periaatepaétds 23.8.2013. Valtioneuvoston kanslian julkaisusarja 14/2013.

9 Suomen arktinen strategia 2013. Valtioneuvoston periaatepaatos 23.8.2013. Valtioneuvoston kanslian julkaisusarja 14/2013.
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arktisessa alueessa on suomalaisten yritysten liiketoiminnan néakdkulmasta verrattuna muu-
hun likketoimintaan. Kaytanndssa rajanveto arktisen ja ei-arktisen vélille on monessa tapauk-
sessa vaikeaa tai jopa mahdotonta. Esimerkiksi sairaalapalvelu ei perustu lahtékohtaisesti
arktiseen osaamiseen, mutta sairaalapalvelun tuottamisessa arktisella alueella on otettava
huomioon monia arktisuudesta johtuvia ominaispiirteitd, kuten kylmissa olosuhteissa rakenta-
minen seka pitkat valimatkat.

Arktisista markkinoista puhuminen on jossain maarin harhaanjohtava kasite myos siksi, etta
todellisuudessa kyse on kahdeksan arktisen maan ja muiden alueella toimivien maiden mark-
kinoista erilaisine ominaispiirteineen. Suomalaisyritysten tuotteita eivat osta arktiset yritykset
ja organisaatiot vaan norjalaiset, venalaiset, kanadalaiset, ruotsalaiset ja korealaiset ynna
muut arktisella alueella toimivat yritykset ja organisaatiot. Tasta syysta viennin esteet ja kan-
nustimet liittyvat itse asiassa paaosin naiden vientimaiden lainsaadanndllisiin, yhteiskunnalli-
siin ja kulttuurisiin tekijoihin. Esimerkiksi ruotsalaisten ja venalaisten markkinoiden erot ovat
monesti merkittdvampia kuin se, viedaanké naihin maihin Suomen arktista osaamista vai
muita vientituotteita.

3.2 Arktisten markkinoiden ominaispiirteet

Vaikka arktisella alueella sijaitsee kahdeksan toisistaan monella tapaa eroavaa valtiota, ovat
tietyt arktisten markkinoiden ominaispiirteet jossain méaarin yhteisia naiden kaikkien pohjoisille
alueille. Tallaisia ovat muun muassa pitkat etaisyydet, harva asutus, paikoittain puutteellinen
infrastruktuuri, alkutuotannon ja jalostuksen suhteellisen korkea osuus taloudesta, kriittisen
massan rajallisuus ja kalliit kuljetuskustannukset.'® Naista paaosin kielteisista tekijoista huoli-
matta arktisten alueiden talous on kasvanut 2000-luvulla nopeammin kuin arktisten maiden
taloudet kokonaisuudessaan?’.

Taulukko 1. Arktisen alueen alueellisen bruttokansantuotteen muodostuminen ja alueen merkitys
arktisten maiden bruttokansantuotteelle. Lahde: Arctic Human Development Report 2014.

Yhdysvallat 10,8 0,3 0,2
Kanada 1,6 0,5 0,3
Tanska 0,7 1,5 1,8
Islanti 2,5 100,0 100,0
Norja 4,2 6,5 9,6
Ruotsi 4.6 55 5,4
Suomi 45 10,2 12,3
Venaja 71,1 11,1 4,8
Yhteensa 100,0 2,2 1,9

Paasyy muita alueita parempaan taloudelliseen menestykseen on ollut Vengjan luonnonva-
roihin perustuvan talouden nopea kasvu pohjoisilla alueilla (Vuonna 2010 Vengjan osuus ark-
tisten alueiden alueellisesta bruttokantatuotteesta oli yli 70 %). Venajasta johtuen Arktiksen
taloudellinen merkitys ylikorostuu myos tarkasteltaessa alueella syntyvaa arvonlisaysta.

1% Smarctic. A Roadmap to a Smart Arctic Specialization. Thule-instituutti 2014..

1 Arctic Human Development Report 2014. Regional Processes and Global Linkages. Nordic Council of Ministers.
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Vuonna 2010 arktisen alueen suhteellinen osuus bruttokansantuotteesta Venajalla oli yli kak-
sinkertainen alueen vaestdn suhteelliseen osuuteen ndhden, kun taas esimerkiksi Norjassa
ja Suomessa arktisen alueen arvonlisayksen suhteellinen merkitys oli selvasti vaeston suh-
teellista maaraé pienempi (Taulukko 1).12

Vendgjalle, Yhdysvalloille, Kanadalle ja Norjalle arktisen alueen taloudellinen arvo perustuu
ennen kaikkea uusiutumattomien luonnonvarojen (6ljy, kaasu, mineraalit) hyédyntamiseen.
Myds Ruotsissa ja Suomessa luonnonvarojen hyddyntaminen nakyy kaivosteollisuuden ja
metsateollisuuden merkityksessé arktisten osien taloudelle!3. Kokonaisuudessaan Pohjois-
maiden arktinen talous (Norjan arktiset alueet mukaan lukien) nayttaa hyvin toisenlaiselta
kuin Pohjois-Amerikassa tai Venajalla. Pohjoismaiden arktisille alueille on tyypillista julkisen
sektorin suhteellisen suuri merkitys seka tyopaikkojen etta tulonsiirtojen muodossa.4

Arktisesta taloudesta puhuminen peittaa alleen maiden véliset valtavat erot. On hyva kysy-
mys, peittdako “arktinen talous” kasitteena todellisuudessa enemman kuin paljastaa?

Taulukko 2. Arktisen alueen kehitykseen vaikuttavat keskeisimmat megatrendit.

IImastonmuutos. Arktisella alueella ilmaston lampenee jopa kaksi kertaa muita alueita
nopeammin. limastonmuutoksella on dramaattisia vaikutuksia hauraalle arktiselle luon-
nolle ja alueen asukkaille. Ja&peitteen sulaminen voi pitkalla aikavalilla myds avata uusia
merireitteja rahtiliikenteelle (ennen kaikkea Aasiasta Eurooppaan).

Globalisaatio. Globalisaation ja globaalin talouden muutokset vaikuttavat luonnollisesti
myds arktisen alueen kehitykseen. Merkittavia kysymyksia ovat muun muassa arktisten
alueiden paikka globaaleissa arvoketjuissa ja globalisaation vaikutukset alueen vaestoon
mukaan lukien alkuperéiskansat.

Energiapolitiikka. Muutokset energian tuotantotavoissa ja energian hinnassa vaikuttavat
ratkaisevasti siihen, missd maéarin arktisen alueen kaasu- ja 6ljyesiintymia tullaan hyddyn-
tamaan. Kysyntaan ja hintaan vaikuttavat vahvasti myds ymparistotietoisuuden kasvu ja
kustannustehokkaiden porausmenetelmien kehittyminen.

Liikenne- ja viestintateknologia. Liikenne- ja viestintayhteyksien kehitys on erityisen
merkittdvaa harvaan asutun arktisen alueen elinkelpoisuuden ja liiketoimintamahdollisuuk-
sien kannalta.

Demografinen muutos ja urbanisaatio. Vaeston vanheneminen ja nuorten iképolvien
muutto kaupunkeihin voi heikentédé elinmahdollisuuksia syrjgisemmilla seuduilla. Seurauk-
sena voi olla myos koulutetun tydvoiman siirtyminen eteladn parempien tydémahdollisuuk-
sien perdssa (brain drain).

Turvallisuuspoliittinen kehitys. Kansainvalinen yhteistyo arktisella alueella toimii paa-
osin hyvin. Kehitykseen vaikuttavat kuitenkin maiden vélisten suhteiden muutokset muilla
maantieteellisilla tai poliittisilla alueilla. Mahdollinen riskitekija tulevaisuudessa ovat eri
maiden aluevaatimukset, joskin kysymykset pyritédén jarjestelmallisesti ratkaisemaan YK:n
merioikeusyleissopimuksen puitteissa.

12 Arctic Human Development Report 2014. Regional Processes and Global Linkages. Nordic Council of Ministers.
3 Kasvua pohjoisesta. Miten Norja, Ruotsi ja Suomi voivat saada aikaan kestavaa kasvua arktisella alueella? Valtioneuvoston julkaisusarja 1/2015.

14 Sustainable Business Development in the Nordic Arctic. Nordregio working paper 2016:1.
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3.3 Arktisten maiden taloudellinen merkitys Suomelle

Muiden arktisen maiden merkitys Suomen taloudelle on valtava. Vuonna 2015 Suomen tava-
raviennista hieman alle 30 prosenttia suuntautui ndihin maihin (Taulukko 3). Arktisten maiden
joukossa suurimmat vientimaat olivat Ruotsi ja Yhdysvallat, mutta vain pieni osa naihin mai-
hin kohdistuvasta viennista voidaan maaritella arktisen osaamisen vienniksi.

Taulukko 3. Muiden arktisten maiden osuus Suomen kokonaisviennista vuonna 2015. Lahde: Suo-
men tulli, SITC-tavaraluokittelu.

Ruotsi 10,2 %
Yhdysvallat 7,0%
Vendja 59 %
Norja 2,9%
Tanska 1,8%
Kanada 0,9%
Islanti 0,1%
Yhteensa 28.7%

Suoria ulkomaisia investointeja tarkasteltaessa arktisten maiden merkitys nakyy vielakin suu-
rempana, mika johtuu pééosin Ruotsin valtavasta osuudesta seké& Suomeen kohdistuvissa
ettd Suomesta lahtevista suorista sijoituksista (Taulukko 4). Myds suorista investoinneista
vain pieni osa kohdistuu Suomen arktiselle alueelle ja arktisiin projekteihin.

Taulukko 4. Suorat ulkomaiset investoinnit Suomesta muihin arktisiin maihin ja niistd Suomeen
2014. Lahde: Tilastokeskus, Yritykset.

Ruotsi 31,8% 41,7 %
Yhdysvallat 6,4 % 1,4 %
Vendja 2,3% 1,5%
Norja 1,2% 0,6 %
Tanska 1,0% 7,4 %
Kanada 2,1% 0,8%
Islanti . 0,1%
Yhteensa 44,7 % 53,5%

Todellista arktisen osaamisen taloudellista merkitysta Suomelle ei voi laskea méaérittelematta,
mitd toimialoja talla osaamisella tarkoitetaan. Vaikka toimialakohtainen tarkastelu olisi mah-
dollista, ongelmana olisi edelleen se, ettd arktisen osaamisen osuutta toimialojen tuotannosta
ei voida laskea. Nain ollen maaritelmat arktisesta taloudesta ovat parhaimmillaankin epamaa-
raisia.
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3.4 Arviot taloudellisesta potentiaalista hiipuneet

Arktisen alueen valtavista taloudellisista mahdollisuuksista on puhuttu maailmalla jo pitk&an.
Innostus oli suurimmillaan 2000-luvun puolivélin jalkeen johtuen padosin raaka-aineiden hin-
tojen noususta ja toisaalta uskosta ilmastonmuutoksen avaamiin mahdollisuuksiin Pohjoisella
jaamerella. Myds Suomi julkaisi ensimmaisen arktisen strategiansa tiedonantona valtioneu-
vostolle vuonna 2010.%5

Suurimmat odotukset arktista aluetta kohtaan ovat kohdistuneet alueen uusiutumattomiin
luonnonvaroihin seké jaapeitteen sulamisen myo6ta avautuviin merireitteihin. Arktisella alu-
eella arvioidaan sijaitsevan noin 13 % maailman ldytamattomista oljyvaroista ja noin 30 %
maakaasusta — naista suurin osa Venajan merellisella talousvydhykkeella'. Pohjoisen meri-
reitin avautuminen ymparivuotiseen kayttéén puolestaan vahentaisi rahdin kuljetusaikaa Aa-
sian ja Euroopan vélilla yli kolmanneksella.

Kuumista toiveista huolimatta kylmét realiteetit ovat tulleet vastaan usealla rintamalla, Vena-
jan ja Norjan kaasu- ja dljyteollisuutta lukuun ottamatta suurille toiveille on I6ytynyt vain va-
han vastinetta. Syita kiinnostuksen laantumiselle on useita.

Ensinnakin, arktisten luonnonvarojen hyddyntaminen on osoittautunut suunniteltua hanka-
lammaksi. Ainoastaan yksi viidesta 6ljy- ja kaasusektorin offshore-projektista edistyi vuoden
2015 aikana'’. Oljyn ja kaasun markkinahinnat ovat laskeneet selvasti johtuen matalasta glo-
baalista kysynnasta ja uusiutuvien energiamuotojen tuotannon seka tehokkuuden kasvusta.

Toiseksi, korkeat kustannukset vahentavat kiinnostusta myds pohjoista merireittid kohtaan.
Vayla on teknisesti kulkukelpoinen ja jddsta vapaa osan aikaa vuodesta, mutta kustannukset
konttia kohden nousevat liian suuriksi laajamittaisten liikenteen k&ynnistymiseksi. T&hén vai-
kuttaa esimerkiksi se, etta merellisessa rahtiliikenteessa globaalina trendina on yha suurem-
pien rahtilaivojen rakentaminen konttikohtaisten kustannusten minimoimiseksi. Suuret rahti-
laivat eivat kuitenkaan pysty kulkemaan pohjoista merireittia pitkin, silla merenpohja on niille
paikoitellen liian korkealla. Tulevina vuosikymmenina laivaliikenteen ennustetaan kasvavan
vain maltillisesti ja keskittyvan pééaosin sisaiseen liikenteeseen, turismiin ja muuhun kohdelii-
kenteeseen'®.

Kolmanneksi, ymparistotietoisuuden kasvu globaalisti on vahentanyt yritysten kiinnostusta ot-
taa riskeja ympariston kustannuksella ja investoida uusiutumattomiin energiamuotoihin. Kyky
Oljyntorjuntaan jaisisséa olosuhteissa on teknologisesta kehityksesta huolimatta edelleen hyvin
puutteellinen.

Kiinnostus arktista kohtaan on siis kokonaisuudessaan jossain maarin laantunut, mutta tasta
huolimatta osa toimialoista on péarjannyt kohtuullisen hyvin. Téllaisia potentiaaliaan jo osittain
realisoineita aloja ovat esimerkiksi (arktinen) merenkulku ja matkailu.® "Vanhojen” alojen li-
séaksi eri selvityksissa ja tutkimuksissa on viime vuosina korostettu taysin uudenlaisia toimi-
aloja ja liiketoiminnan muotoja. "Uusina” potentiaalisina kasvualoina tai liiketoimintamalleina

5 Suomen arktinen strategia 2010. Valtioneuvoston kanslian julkaisusarja 7/2010.

16 Suomen arktinen strategia 2013. Valtioneuvoston periaatepaatés 23.8.2013. Valtioneuvoston kanslian julkaisusarja 14/2013.

17 Rautajoki, Timo (toim.): Arctic Business Forum Yearbook 2016. Lapin kauppakamari.

18 Stepien, Adam; Koivurova, Timo & Kankaanpaa Paula (2014): Strategic Assessment of Development of Arctic. European Union 2014.

19 Ks. esim. Suomi arktisen alueen vastuulliseksi edellakavijaksi — toimenpide-ehdotuksia yleisen kehityksen, meriklusterin ja matkailun edistamiseksi vuo-
teen 2035. Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan julkaisusarja 10/2016.
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esiin ovat nousseet muun muassa datakeskukset, testausymparistot, kiertotalous ja biota-
lous.?°

Osa esille nostetuista tulevaisuuden aloista — esimerkiksi biotalous, kiertotalous ja matkailu —
voivat hyvinkin olla tarkeité kasvualoja Suomen pohjoisille alueille l&hivuosina. Se, mika erot-
taa nama alat aiemmasta arktisesta buumista, on kuitenkin se, etta ne eivat lahtokohtaisesti
perustu mihink&an arktiselle alueelle ominaiseen erityispiirteeseen. On eri asia perustaa toi-
veet talouskasvusta pohjoisen merireitin kaltaiseen "disruptioon” maailman liikennevirroille
kuin matkailun kaltaiseen toimialaan, joka on liiketoimintamallina kaytossa lahes kaikkialla
maailmassa. Lapilla on toki matkailussa suhteellinen etu mm. koskemattomasta luonnosta ja
turvallisuuteen liittyvista nakokohdista johtuen, mutta kasvunakymistaan huolimatta toimialan
merkitys Suomessa on vield l&hinna aluetaloudellinen.

Osittain taloudellisen fokuksen siirtyminen parista suuresta (aina tulevaisuudessa haamotta-
vastd) kehityskulusta useampaan pieneen toimialaan on tervetullut. Suomen arktisesta osaa-
misesta ja alueen liiketoimintapotentiaalista on kenties alettu puhua aiempaa realistisimmin
termein. Monipuolisempi elinkeinorakenne on todennakoisesti myos sosiaalisesti ja ymparis-
toén kannalta parempi kehityskulku kuin keskittyminen uusiutumattomiin luonnonvaroihin.

Toisaalta samanaikaisesti arktisesta taloudesta on tullut aiempaa selkeammin aluepolitiikkaa.
Uudet toimialat ja liikketoimintamallit ovat hyvin mahdollisesti tarkeita aluetaloudellisesti, mutta
eivat varsinaisesti tarjoa merkittavia arktisuuteen liittyvia kasvun mahdollisuuksia kansallisella
tasolla. Arktisen alueen osuus arktisten maiden bruttokansantuotteesta on yhteensa vain hie-
man yli 2 prosenttia.?! Se on hyva pitaa mielessa arktisten markkinoiden potentiaalia arvioi-
dessa.

3.5 Suomen arktinen osaaminen

Arktisen osaamisen maadrittely on sen kokonaisvaltaisuuden vuoksi erittain haastavaa. "Arkti-
nen” voi tarkoittaa esimerkiksi kylma- tai jaAdosaamista tai kykya toimia pitkien etaisyyksien ja
puutteellisen infrastruktuurin oloissa. Toisaalta edelld mainitut osaamisalueet eivat ole mil-
laén tavalla ainoastaan arktiselle alueelle soveltuvaa osaamista. Esimerkiksi jadosaamista
tarvitaan myos Itamerelld, kylmédosaamista tarvitaan suuressa osassa maapallon alueita ja
pitkien etéisyyksien seka puutteellisen infrastruktuurin oloissa toimimisen osaamista esimer-
kiksi Afrikassa ja Aasiassa.

Suomen arktista osaamista on selvitetty useassa viime vuosina julkaistussa selvityksessa.
Ulkoasiainministerion Arktinen osaaminen Suomessa -julkaisu nostaa esiin Suomen vah-
vuuksina muun muassa merenkulun, offshore-toiminnan, kaivosteollisuuden, ymparistétekno-
logian, sddennusteiden, energiantuotannon, koulutuksen ja tutkimuksen.??2 Suomen 2013 il-
mestyneessa arktisessa strategiassa toistuvat paaosin samat teemat, mutta mukana ovat
myds uusiutuvat luonnonvarat, matkailu, likennejarjestelmat seka tietoliikenne ja digitaaliset
ratkaisut.?® VTT:n seuraavana vuonna julkaisema selvitys Arktinen osaaminen — nakdkulmia
liketoiminnan kehittdmiseen taydentad Suomen osaamisprofiilia alykkaalla tietotekniikalla ja

20 Ks. esim. Stepien, Adam: The Shifting Debate on the Future of Arctic Economies: Searching for Alternatives to Resource Extraction. Arcticles: Arctic
Centre Papers, 8/2016; Smarctic. A Roadmap to a Smart Arctic Specialization. Thule-instituutti 2014.

2L Arctic Human Development Report 2014. Regional Processes and Global Linkages. Nordic Council of Ministers.

22 Arktinen osaaminen Suomessa. Ulkoasiainministerién julkaisuja 2012.

23 Suomen arktinen strategia 2013. Valtioneuvoston periaatepaatés 23.8.2013. Valtioneuvoston kanslian julkaisusarja 14/2013.
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energialla seka piirtda kuvan arktisen mahdollisuuksista testausympéaristona.2* Elinkeinoela-
man keskusliiton julkaiseman Pohjoinen tahtotila -selvityksen mukaan Suomen arktisen osaa-
misen keihaénkarkia ovat merenkulku, infrastruktuurin rakentaminen, ymparistokysymykset,
oljyntorjunta, tutkimus seka jaa- ja saapalvelut.?®

Laajasti katsoen voidaan sanoa, ettd Suomen arktinen osaaminen on “arkista osaamista”.
Osaaminen perustuu arktisten olosuhteiden monipuoliseen tuntemiseen ja tdmén tiedon so-
veltamiseen kattaen koko arktisen ekosysteemin. Monet yritykset eivat valttamatta edes hah-
mota olevansa arktisia osaajia, vaikka ovat tottuneet rakentamaan arktista infrastruktuuria ja
tuottamaan palveluita arktisissa olosuhteissa.

Viennin ja ndkyvyyden edistamisen nakoékulmasta on syyta tehda ero niiden yritysten valille,
joille arktisella osaamisella on vain pieni merkitys ja niiden, joiden koko liiketoiminta rakentuu
arktisen osaamisen ymparille. Monet suomalaisyritykset kuuluvat ensimmaiseen kategoriaan.
Naille yrityksille arktinen osaaminen tarkoittaa kykya valmistaa tuotteita tai tarjota palveluita
myos kylmissa ja pohjoisissa olosuhteissa, mutta yritysten liiketoiminta ei varsinaisesti ra-
kennu tdmé&n osaamisen ymparille. Naille yrityksille arktisuudella ei ole my6skaén erityisesti
merkitysta erilaistumisen tai brandin nakokulmasta. Niiden yritysten maara, joiden toiminta
perustuu taysin tai lahes taysin arktiseen osaamiseen, on selvasti pienempi. Nama yritykset
toimivat tyypillisesti pienemmilla niche-markkinoilla, joilla arktisuus on vahva branditekija.
Kuva 1 havainnollistaa tata teoreettista suhdetta liiketoiminnan kapea-alaisuuden ja arktisuu-
den suuren merkityksen valilla.

Arktisuuden merkitys
suuri

Liiketoiminta _ Liiketoiminta
kapea-alaista " laaja-alaista

Arktisuuden
merkitys pieni

3.6 Kaupallistaminen ja sen esteet

Kaupallistamisella tarkoitetaan osaamisen tai teknologian hyddyntamista siten, etté siitd saa-
daan taloudellista hydtya organisaatiolle esimerkiksi markkinoilta saatavan rahavirran myéta.

24 Auvinen, H.; Kolari, K.; Koukkari, H.; Kuusela-Lahtinen, A.; Sassi, J. Tornqvist, J.; Wahlgren, |.; Alakunnas, T.; Karjalainen, A; Ryynénen, K. ja M. Vata-
nen (2014). Arktinen osaaminen — nakdkulmia liketoiminnan kehittamiseen. VTT: Helsinki

2 Lipponen, P (2015). Pohjoinen tahtotila, Suomen edellytykset arktiseen talouskasvuun. Elinkeinoelaman keskusliitto.
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Keksinndn voi kaupallistaa esimerkiksi perustamalla yrityksen tai myymalla keksinnon oikeuk-
sia yrityksille. Julkisten tutkimusorganisaatioiden kayttaméat menetelmat tutkimustulosten kau-
pallistamiseen ovat lisensointi, spin-off-toiminta seka patenttien hyddyntaminen2é. Naiden li-
saksi myds sopimuspohjainen tutkimus voidaan nahda kaupallistamismenetelmana, vaikka
se eroaakin muista menetelmistd monella tavalla?’.

Arktiseen osaamiseen liittyvien patenttien maara on yksi tapa arvioida arktisen osaamisen
kaupallistamisen volyymia. VTT:n selvityksessa, jossa kaytettiin lahteena WPINDEX tietokan-
taa (2005-8/2011), todettiin, ett& arktisilla markkinoilla toimivista maista Kanadalla on eniten
patentteja vakilukuun suhteutettuna. Suomessa ja Ruotsissa patenttien suhteellinen maara
on noin puolet siitd mita on Norjassa ja Saksassa. Suomessa patentit keskittyvat erityisesti
laivateollisuuteen, renkaisiin ja nastoihin seka jddnestoon. Ruotsissa patentit liittyvat suureksi
osaksi ajoneuvoteollisuuteen, kun taas Norjassa 6ljy- ja kaasuteollisuuteen.28

Kaupallistamisen haasteita on tutkittu niin yleisella tasolla kuin toimialakohtaisestikin. Kaupal-
listamisen tutkimukset liittyvat ennen kaikkea yliopistoissa ja tutkimuslaitoksissa tuotetun tie-
don seké teknologian kaupallistamiseen. Yleisesti ottaen kaupallistamisen esteet ovat hyvin
samankaltaisia kuin normaalit liiketoiminnan kdynnistamisen haasteetkin; ne ovat taloudelli-
siin ja henkildstoresursseihin, liiketoimintakyvykkyyksiin, tuotantoon, johtamiseen, jakeluka-
navien perustamiseen ja markkinointiin liittyvia.

Pellikan ym. tutkimuksessa kaupallistamisen haasteiksi tunnistettiin markkinointi, resurssit,
liketoimintaymparistd seka kaupallistamisprosessin suunnittelu ja johtaminen. Markkinoinnin
haasteet kaupallistamisessa liittyvat riittavéan ja relevantin markkinatiedon hankkimiseen ja
hyodyntamiseen, riittamattomaan tietoon kansainvalisista markkinoista ja liiketoiminnan kas-
vusta seka kyvyttémyyteen luoda paikallista ja kansainvalista jakelua ja myyntia. Resurssi-
haasteet liittyvat kyvyttomyyteen hankkia tai kohdentaa kaupallistamiseen resursseja, riitta-
mattomiin hallinnollisiin ja liiketoimintakyvykkyyksiin seké riittdmé&ttdmiin resursseihin uuden
tuotteen markkinoimiseksi. Liiketoimintaymparistossa kaupallistamisen haasteet liittyvat mm.
riittAmattdmaan liikketoimintainfrastruktuuriin, alhaiseen markkinapotentiaaliin tai vaikeuteen
loytaa sopivia lilkketoimintakumppaneita. Kaupallistamisprosessin suunnittelua ja johtamista
voivat uhata julkisen rahoituksen hakemisen epasystemaattisuus seka ajan ja resurssien
puutteet. 29

Epting, Gatling ja Zimmer korostavat kaupallistamisen esteind yleisia haasteita, joita iimenee
rahoituksessa, tuotannossa, jakelussa ja markkinoinnissa. Tyypilliset haasteet liittyvat esi-
merkiksi lanseerauksen viiveeseen, joka johtuu pyrkimyksesta tehda tuotteesta mahdollisim-
man taydellinen. Kaupallistamisviiveen vuoksi kilpailijat ehtivat tuottamaan markkinoille alem-
man hinta- ja laatutason variaatioita, jotka syévat innovaattorin markkinaosuutta. Vastaavasti
jakelukanavien perustaminen vie aikaa ja vaatii asiantuntemusta. Lisenssivalmistus voi no-
peuttaa markkinoille paasya, mutta heikentda samalla keksijan valtaa. 3°

% Chang, Y., Yang, P. Y. & Chen, M. (2009). The determinants of academic research commercial performance: Towards an organizational ambidexterity
perspective. Research Policy 38(6), 936-946.

27 perkmann, M., Tartari, V., McKelvey, M., Autio, E., Brostrom, A., D’Este, P., Fini, R., Geuna, A., Grimaldi, R., Hughes, A., Krabel, S., Kitson, M., Llerena,
P., Lissoni, F., Salter, A. & Sobrero, M. (2013). Academic engagement and commercialisation: A review of the literature on university—industry relations.
Research Policy 42(2), 423-442.

2 Arktinen osaaminen — nakdkulmia liiketoiminnan kehittamiseen. VTT, 2014.

2 pellikka, J., & Malinen, P. 2011. Developing Commercialisation of Innovation in High Technology Industries — Regional Perspective. Paper presented at
the 56th International Council for Small Business (ICSB) in Stockholm, Sweden, June 15-18, 2011.

% Epting, T. Gatling, K., & Zimmer, J. 2011. What Are the Most Common Obstacles to the Successful Commercialization of Research? SML Perspectives,
2:9.
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Parker ja Mainelli puolestaan tunnistavat teknologian kaupallistamisen tyypillisiksi virheiksi
oletukset uusien ominaisuuksien hyddyllisyydestd, ylhaalta-alas-etenevan markkina-analyy-
sin, teknologiatestien riittamattémyyden, puutteet kaupallistamisprosessin selkeassa vastuut-
tamisessa yhdelle henkildlle tai tiimille, sek& uuden teknologian tdyden arvon maéarittami-
sessa. 31

Rosa ja Rose puolestaan korostavat kaupallistamisen esteiné taloudellisia haasteita seké in-
novatiivisten tuotteiden myynnin edistamiseen kohdennettujen, kyvykkaiden henkilostéresurs-
sien riittmattdmyytta.s2

Tahvanainen ja Nikulainen puolestaan mainitsevat kaupallistamisen esteiksi ajan ja kiinnos-
tuksen puutteen, kielteisen asenneilmapiiriin, taloudelliset riskit, intressiristiriidat, byrokraatti-
suuden, liiketoiminta- ja kaupallistamisosaamisen puutteet, kaupallistamisen ja tutkimusetii-
kan vélisen epayhdenmukaisuuden seka tiedon omistajuuden ongelmat. 33

Bulsara, Gandhi, ja Porey nostavat artikkelissaan kaupallistamisen esteiksi patentoimispro-
sessin vaikeudet, kaupallistamisintressit, kaupallistamispolun valinnan, kaupallistamistuet,
keksinnon ei-teknologisuuden, innovaattorin koulutuksellisen ja liiketoiminnallisen taustan
seka yleisen liiketoimintaympariston.34

Kaupallistamisen haasteet nayttavat aiempien tutkimusten valossa hyvin samanlaisilta kuin
liketoiminnan kaynnistamiseen haasteet ylipaataan. Ne ovat yleisia taloudellisiin ja henkilos-
toresursseihin, liiketoimintakyvykkyyksiin, tuotantoon, johtamiseen, jakelukanavien perusta-
miseen ja markkinointiin liittyvid haasteita. Arktisen osaamisen kaupallistamisen haasteita ei
ole juuri tutkittu aiemmin. Omia erityispiirteitdan arktisen osaamisen ja tiedon kaupallistami-
seen tuovat mm. 1) arktisen osaamisen maarittelyn ja tunnistamisen haasteellisuus, 2) arktis-
ten markkinoiden erityispiirteet, 3) pohjoisen olosuhdeosaamisen kaupallisen hyddyntadmisen
mabhdollisuuksien ndkemisen haasteellisuus ja 4) arviot arktisuuden alhaisesta brandiarvosta
kohderyhméssa. Mm. seuraavien seikkojen voidaan olettaa hidastavan tai estavan arktisen
osaamisen kaupallistamista:

arktista osaamista ei tunnisteta arktiseksi osaamiseksi, jolloin sita ei myodskaan kau-
pallisteta arktisina ratkaisuina

e arktiset markkinat nahdaan niche-markkinoina tai haastavina markkina-alueina, mitka
heikentavat mm. halukkuutta rakentaa jakelukanavia arktisille alueille

e arktisen osaamisen kaupallisen hyddyntdmisen mahdollisuuksia ei tunnisteta
e arktisuudella ei nahda erityista brandiarvoa kohderyhméassa

Nama seikat saattavat osaltaan vaikuttaa siihen, ettei osaamista kaupallisteta leimallisesti
arktisina tuotteina tai ratkaisuina tai arktiseksi méaaritetyille markkinoille kohdennettuina rat-
kaisuina.

3L parker, K., & Mainelli, M. 2001. Great Mistakes in Technology Commercialization. Strategic Change, 10(7): 383-390 http://dx.doi.org/10.1002/jsc.560
%2 Rosa, J., & Rose, A. 2007. Report on Interviews on the Commercialization of Innovation. Ottawa, CA: Statistics Canada.

% Tahvanainen, A., & Nikulainen, T. 2010. Commercialisation at Finnish Universities: Researchers’ Perspectives on the Motives and Challenges of Turning
Science into Business. Discussion Paper 1234. Helsinki: The Research Institute of the Finnish Economy.

3 Bulsara, H. P., Gandhi, S., & Porey, P.D. 2010. Commercialization of Technology Innovations and Patents: Issues and Challenges. Asia-Pacific Tech
Monitor, 27(6): 12-18
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3.7 Tuotteistaminen ja sen esteet

Tuotteistamiselle ei ole yhta yleisesti hyvaksyttya maaritelmaa. Tyypillisesti tuotteistamisella

tarkoitetaan palvelun vakiointia ja konkretisointia, joka voi kohdistua palvelun ulkoisiin, asiak-
kaille nakyviin osiin (nk. ulkoinen tuotteistaminen) tai sisaisiin prosesseihin (nk. sisainen tuot-
teistaminen). Ulkoisella tuotteistamisella pyritdan tyypillisesti parantamaan palvelun myyntia

ja markkinointia ja sisaisella tuotteistamisella puolestaan lisaamaan palvelutuotannon tehok-
kuutta ja vakioimaan sen laatua. 3

Vakioiminen tarkoittaa palvelun tai palveluprosessin osien kehittamistd monistettavaksi tai
toistettavaksi jonkin systemaattisen menetelmén tai teknologian avulla. Vakioituja osia voi-
daan toistaa usealle asiakkaalle samalla tavalla, jolloin palvelutuotannosta tulee tehokkaam-
paa, kannattavampaa ja tasalaatuisempaa. Vakioiminen voi kohdistua palvelutarjooman si-
saltoon tai palvelun tuottamiseen ja kuluttamiseen liittyviin prosesseihin.36

Tuotteistaminen voi daritapauksessa johtaa palvelun vakiointiin hyvin tuotteenomaiseksi ko-
konaisuudeksi, mutta tyypillisesti tuotteistetuissa palveluissa on niin vakioituja kuin tapaus-
kohtaisesti raataloitaviakin elementteja. Palvelun vakioitujen ja vakioimattomien osien suhde
on strateginen valinta ja se tyypillisesti vaihtelee eri palveluissa. Jollain toimialoilla ja joissain
palvelukategorioissa vakiointi on tavanomaisempaa kuin toisissa. Yhdessa aaripadssa on
taysin ainutlaatuinen ja raataloity palvelu, joka ei sisalla mitaén vakioituja elementteja ja toi-
sessa aaripaassa on taysin tuotteistettu palvelu, joka toteutetaan aina samansisaltbisena.
Taysin raataloityja palveluja saattaa olla esimerkiksi konsultointipalveluissa, jossa ratkaistaan
asiakkaan ainutlaatuinen ongelma asiakkaan kanssa tapauskohtaisesti sovittavalla tavalla.
ICT-pohjaiset palvelut (esim. ohjelmistot) seka hotelli- ja ravintolapalvelut taas ovat taas esi-
merkkeja hyvin pitkalle vakioiduista palveluista. 37

Vakioinnin lisddminen on usein jarkevaa silloin, kun asiakas arvostaa nopeutta ja kustannus-
tehokkuutta ja asiakkaiden tarpeet ovat keskenédan hyvin homogeenisia. Palvelun raataloita-
vyys on puolestaan tarke&a silloin, kun asiakkaiden tarpeet ovat heterogeenisia. Raatalginti
voi toimia myds erottumiskeinona, jos kilpailijoiden tarjonta on pitkalle vakioitu ja yhdenmu-
kainen.

Vakioinnin ja raataléinnin valimaastoon sijoittuu massaraataléinti, jolla tyypillisesti tarkoite-
taan vakioituihin osiin perustuvaa raataléintia. Massaraataldinnissa yhdistyy raatéaldinnin asia-
kaskohtaisuus ja vakioinnin kustannustehokkuus. Massaraatéaldinti voidaan toteuttaa esim.
modulaarisena palveluratkaisuna, jossa asiakas voi esimerkiksi valita vakioiduista palve-
luosista itselleen parhaiten sopivan yhdistelman tai taydentéaa peruspalvelua haluamillaan li-
sapalveluilla. Esimerkiksi monissa laitteissa ja ohjelmistoissa asiakas voi koota haluamistaan
osista muodostuvan kokonaisuuden.

Palvelutuotannon vakiointi voi pohjautua esimerkiksi toimintaohjeisiin tai -tapoihin, tiedonka-
sittelyyn, tietokantoihin ja tietojarjestelmiin, viestintéateknologian kaytt6on tai vakioituihin tyo-
valineisiin (esimerkiksi analyysi-, suunnittelu- tai arviointimenetelméat). Myds asiakaskohtaa-
misia voidaan vakioida soveltamalla yhdenmukaisia prosessimalleja, toimintatapoja ja mene-
telmid. Palvelutuotannon vakiointi edellyttaé usein palvelun tuotantoprosessin kuvaamista yh-
teisen ymmarryksen luomiseksi palvelun vaiheista ja siséllgista; tdh&n on olemassa useita

% Palvelujen tuotteistamisen kasikirja. Tuominen, Jarvi, Lehtonen, Valtanen, ja Martinsuo, 2015.
3 palvelujen tuotteistamisesta kilpailuetua. Opas yrityksille. Jaakkola, Orava ja Varjonen, 2013.

37 palvelujen tuotteistamisesta kilpailuetua. Opas yrityksille. Jaakkola, Orava ja Varjonen, 2013.



menetelmia. Palvelun tuotannon prosessia voidaan kuvata esimerkiksi blueprinting-menetel-
mallg, jossa erotetaan asiakkaalle ndkyvat ja sisdiset prosessin osat. Vastaavasti palvelu-
polku-menetelméan avulla voidaan puolestaan kuvata asiakkaan palvelukokemusta vaiheit-
tain.

Tuotteistamisen tarkoituksena on parantaa samaan aikaan tuottavuutta ja laatua siten, etta
asiakkaan kokema arvo kasvaa ja palvelun tuottajan kannattavuus paranee. Tuotteistettua
palvelua asiakkaan on helpompi ostaa ja tarjoajan helpompi myyda, markkinoida ja tuottaa.
Palvelun tuotannon henkilésidonnaisuus vahenee ja laatu yhdenmukaistuu, kun palvelu tuo-
tetaan samalla tavalla henkildsta riippumatta. Kun palvelun rutiininomaiset ja vihemman
osaamista vaativat osiot vakioidaan, niin voidaan asiantuntijapanosta kohdentaa suurempaa
asiantuntemusta vaativiin, raatalditaviin palveluosioihin. Siséinen tiedonjako ja yhteistyd seka
riippuvuuksien ja synergioiden tunnistaminen tehostuvat ja samalla my6s palvelun jatkokehit-
tdminen helpottuu, kun organisaatiossa jaetaan yhteinen ndkemys palvelun sisallgsta ja sen
tuotannon menetelmista.38

Palvelun tuotteistamisen esteité voivat olla esimerkiksi resurssien vahaisyys, osaamispuut-
teet, totutut toimintatavat omassa organisaatiossa, toimialalla ja asiakkaan organisaatiossa
seka palveluiden lyhyt elinkaari. Tuotteistaminen, kuten mika tahansa muukin TKI-toiminta,
edellyttda osaamista, aikaa ja rahaa. Palvelua tuottava organisaatio on oman alansa asian-
tuntija, mutta ei valttamatta tuotteistamisen asiantuntija, eiké ulkopuolisia asiantuntijapalve-
luita aina voida tai osata ostaa tuotteistuksen tueksi. Tiukassa taloudellisessa tilanteessa re-
sursseja usein karsitaan TKI-toiminnasta. Pienissa organisaatioissa, joissa TKI-panostukset
ovat muutenkin vahaisia, myos valmiuden panostaa tuotteistukseen voidaan olettaa olevan
alhaisempi. Tuotteistaminen on yleisempaa joillain toimialoilla ja joissain palveluissa enem-
man kuin toisissa; totutut tavat toimia usein hidastavat uusien toimintamallien omaksumista.
Muutoksen aikaansaaminen edellyttaa ajattelu- ja toimintamallien muuttamista usein paitsi
omassa organisaatiossa, myos asiakkaan organisaatiossa. Jos asiakaskunta on tottunut os-
tamaan raataloityja palveluita, voi siirtyminen tuotteistettuihin ja vakioituihin palveluihin olla
haasteellista. Myds palveluiden lyhyet elinkaaret tai kysynnan alhainen volyymi saattavat
alentaa tuotteistuksen motivaatiota; tuotteistamisen kustannukset saatetaan téalléin nadhda
suuremmiksi kuin sen tuomat hyédyt.

Parantaisen oppaassa tuotteistamisen esteiksi ja sudenkuopiksi on tunnistettu mm. oman
osaamisen suojaaminen. Osa yrityksista ei halua vakioida ja kuvata palveluaan pelatessaan,
ettéd sen ominaisuudet voisivat levita ulkopuolisten tietoon. Parantainen toteaa myds, etté pal-
velua on vaikea tuotteistaa, jos yritys vaihtaa kohderyhmaansa jatkuvasti. Asiakkaiden tar-
peet ovat erilaiset ja asiakkaan vaihtuminen merkitsee myds usein palvelutuotteen uusimista
ainakin osittain. Muina esteina Parantainen mainitsee mm. sen, ettei yritys usko tuotteistami-
sen hydtyihin, luulee tietdvansd mité asiakas ajattelee tai keskittyy teknisiin yksityiskohtiin,
joita asiakas ei arvosta. Tuotekehitystyot ovat tyypillisia ei-kiireellisia tehtavia, jotka jaavat
muiden toiden jalkoihin; Parantainen toteaakin, etta tuotteistushanke onnistuu harvoin "teh-
daan jos ehditdan” -periaatteella oman tyén ohessa. 3°

Tuotteistaminen saatetaan myds kokea asiantuntijapalveluissa uhaksi. Asiantuntijat haluavat
pitaa kiinni hiljaisesta tiedostaan ja omasta asiantuntijuudestaan, jolloin parhaita toimintata-

38 palvelujen tuotteistamisen késikirja. Tuominen, Jarvi, Lehtonen, Valtanen, ja Martinsuo, 2015.

% Tuotteistamisen perusteet. Tuotteista palvelusi, tuplaa katteesi. Parantainen, 2012.
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poja ei saada kiteytettya palveluun. Improvisointiin ja suureen vapauteen tottuneilla asiantun-
tijoilla ei mydskaan valttamatta 16ydy motivaatiota liian rajoittavaksi koettuun tuotteistami-
seen.*0

Arktisen osaamisen tuotteistamisen esteiden voidaan olettaa olevan pitkéalti samoja kuin
muutkin tuotteistamisen esteet, vaikkei tahan liittyen ole juuri tehty tutkimuksia; tuotteistami-
sen haasteita on tutkittu paitsi yleisesti, myos toimialoittain, esim. matkailualalla. Resurssien
ja osaamisen puute, asiakaskunnan tarpeiden heterogeenisyys ja vaihtuvuus ja vakiintuneet
ajattelu- ja toimintamallit estavat myos arktisen osaamisen tuotteistamista. Arktiseen osaami-
seen profiloituneet yritykset ovat tyypillisesti pienia ja keskisuuria yrityksia, joissa yleisena
haasteena tyypillisesti on TKI-toiminnan resursointi. Tapaustutkimusten valossa nayttaa silta,
ettéd monet yritysasiakasmarkkinoilla toimivat yritykset ja organisaatiot kehittavat uusia ratkai-
sujaan asiakasprojektien kautta tulorahoituksella; jossain tapauksissa asiakkaan kanssa yh-
dessa kehitettya ratkaisua ei voida myyda muille asiakkaille (tyypillisesti esim. militaariasiak-
kaat). My6s arktisilla kuluttajamarkkinoilla toimivat palveluyritykset, esim. matkailualan yrityk-
set, ovat tyypillisesti pienia yrityksia, joilla tuotteistamisen haasteiden voidaan olettaa olevan
vahvasti taloudellisiin ja osaamisresursseihin liittyvia. Tapaustutkimusten valossa nayttaa
myos siltd, ettd yritysasiakasmarkkinoilla arktisiin olosuhteisiin suunnatut ratkaisut ovat myos
tyypillisesti asiakaskohtaisesti raataloityja ratkaisuja, joissa otetaan huomioon arktisten olo-
suhteiden liséksi myos asiakkaan toiminnan erityispiirteet ja erityiset tarpeet. Tama tarkoittaa
sitd, ettd asiakaskunnan heterogeenisyys vahentéa tuotteistamisen hyotyja.

3.8 Kansainvélistyminen ja sen esteet

Aiemmissa tutkimuksissa on tunnistettu kansainvalistymisen ajureita ja esteita esim. eriko-
koisten ja eri toimialoja edustavien yritysten nakékulmasta. Esimerkiksi OECD:n (2009)4! tut-
kimuksessa pk-yritysten kansainvalistymisen ajureiksi on tunnistettu kasvumotiiveja, tietope-
rusteisia motiiveja, verkostomotiiveja sekd markkinakohtaisia tekijoita. Selvityksen mukaan
kasvuun liittyvilla motiiveilla on suurin merkitys kansainvalistymisen ajureina pk-yrityksissa.
Vastaavasti merkittdvimpia kansainvalistymisen esteita tutkimuksen mukaan pk-kentassa
ovat kayttépadoman puutteet, markkinainformaation puutteet, kansainvalisten asiakkaiden
kontaktoinnin haasteet, johtamiseen liittyvat ajan, osaamisen ja tiedon puutteet seka kansain-
vélisten kontaktien vahaisyys. Taloudellisten ja muiden resurssien vahaisyys on pk-yritysten
paaasiallinen kansainvalistymisen este myds Suomessa. Markkinatiedon puutteet heikenta-
vat kykya analysoida markkinoita ja lokalisoida ratkaisuja markkinakohtaisesti.

Eri toimialoittain ja sektoreittain arvioituna kansainvélistymisen haasteet nayttaytyvat myos
jossain maarin erilaisina; esimerkiksi palveluviennin haasteet eroavat jossain maarin tavara-
viennin haasteista. Asiantuntijapalvelujen kansainvalistaminen on haasteellista, koska palve-
luita ei voi samalla tavoin vieda kuin tavaroita — palvelujen kansainvalistamisen polut poik-
keavatkin tuoteperusteisesta kansainvalistymisesta ja edellyttavat eri kyvykkyyksia ja toimin-
tamalleja. Kansainvdlisille markkinoille skaalautuvien ja monistettavien palvelukonseptien luo-
misen lisdksi haasteena on mm. palveluverkostojen luominen lokaalilla tasolla kannattavasti
ja yhdenmukainen palvelukokemus varmistaen. 42

“0 palvelujen tuotteistamisen késikirja. Tuominen, Jarvi, Lehtonen, Valtanen, ja Martinsuo, 2015.

“1 OECD (2009), “Top Barriers and Drivers to SME Internationalisation”, Report by the OECD Working Party on SMEs and Entrepre-
neurship, OECD.

“2 Toivonen, M.; Patala, 1.; Lith, P.; Tuominen, T. ja Smedlund, A. (2009) Palvelujen kansainvalistymisen muodot ja polut. Tekesin katsaus 265/2009. Tekes:
Helsinki.



Tekesin selvityksen (2009) mukaan perinteisesti kotimaassa toimivien palveluyritysten kan-
sainvalistyminen kaynnistyy usein kansainvélisten asiakkaiden palvelemisen kautta; palvelu
voi kohdistua kotimaassa toimiviin ulkomaisiin asiakkaisiin, omasta maasta lahtoisin oleviin
kansainvalistyviin asiakkaisiin tai kyse voi olla yksittaisista kansainvalisista toimeksiannoista.
Palvelujen kansainvalistamisessa voidaan tunnistaa kolme paaasiallista tapaa: palveluvienti,
ulkomaiset investoinnit ja toimiminen kolmannen osapuolen kautta kansainvalisilla markki-
noilla. Palveluviennissa yrityksen sijaintipaikka on kotimaassa ja siirtymistéa ulkomaille tapah-
tuu korkeintaan tilapéisesti. Ulkomaisissa investoinneissa palveluyritys etabloituu vieraaseen
maahan pysyvammin. Kolmannen osapuolen kautta tapahtuvia kansainvalisen liiketoiminnan
muotoja ovat mm. franchising ja lisensiointi (ks. kuva 2).

Vienti

Ulkomaiset investoinnit

UOOJSOXI9N

Toimiminen ulkomailla
kolmannen osapuolen kautta

ey unnfay uaasijen
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Offshoring

Kuva 2. Palvelujen kansainvalistymisen p&aasialliset muodot

Ulkoasiainministerit teki syksylla 2012 kansainvélistymis- ja kaupanestekyselyn, jossa kartoi-
tettiin yritysten kansainvalistymista ja kaupan seka investointien esteité. Kyselyyn vastasi
noin 600 yritystd. Kyselyn tulosten mukaan yritykset pitivat julkisesti tarjottuja kansainvalisty-
mispalveluja tarkeiné ja asiantuntevina, mutta toivoivat kansainvalistymispalveluihin yhden
luukun periaatetta. Palveluista tarpeellisimmaksi koettiin verkostoitumispalvelut, liiketoimin-
taymparistén seuraaminen ja erilaisten promootiotilaisuuksien jarjestaminen. Yritykset toivoi-
vat myds kaupan esteiden poistamista erityisesti haastavilla markkinoilla. Viennin- ja kansain-
valistymisen edistamismatkoja (VKE-matkat) pidettiin kyselyn mukaan yleisesti hyddyllisina.
Yritysten ndkemykset vienninrahoituksen toimivuudesta jakaantuivat kyselyssa kahtia. Osa
yrityksista oli tyytyvaisia vienninrahoituksen toimivuuteen, mutta osa puolestaan koki, etta ra-
hoitusta ei ole saatavilla, sen hakeminen on vaikeaa ja kallista ja oikean rahoitusinstrumentin
|[6ytyminen on hankalaa. 43

Kansainvalistymis- ja kaupanestekyselyssa suomalaisyritykset ilmoittivat yhteensé noin 1400
kaupan ja investointien estetta. Suurin osa esteistd, noin 86 prosenttia, on tavaroiden ja pal-
velujen vientikaupassa. Yleisten esteiden maéran arvioitiin selvityksessa lisdantyneen merkit-
tavasti; naita olivat mm. teollis- ja tekijanoikeuksien turvaamiseen seka julkisiin hankintoihin
liittyvat ongelmat. Maakohtaisista esteista suurin osa liittyi Venajan-kauppaan. Seuraavaksi
eniten suomalaisyritykset kohtaavat ongelmia EU:n siséamarkkinoilla. Kyselyn perusteella on-
gelmallisin alue EU:n sisdmarkkinoilla on julkiset hankinnat ja EU:n hankintalainsaadanto
yleisesti. Julkisten hankintojen lisédksi suurimpina yksittaisina ryhminé erottuivat tuotelainsaa-
dantdon seka erilaiset veroihin ja verotukseen liittyvat ongelmat.*

43 Kansainvalistymis- ja kaupanesteselvitys 2013. Team Finland: Helsinki.

4 Kansainvalistymis- ja kaupanesteselvitys 2013. Team Finland: Helsinki.
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3.9 Liiketoiminnan esteet arktisella alueella

Liiketoiminnan esteitad arktisella alueella on tarkasteltu jossain maarin useassa selvityksessa,
mutta tekijoiden tiedossa ei ole selvityksia tai tutkimuksia, joissa esteiden tarkastelu arktisilla
markkinoilla toimivien suomalaisyritysten nakékulmasta olisi ollut keskeisin tutkimuskohde.
Na&in ollen aiemmissa tutkimuksissa esteistd puhutaan yleensa joko hyvin yleisella tasolla tai
osana ei-arktista liiketoimintaa. Talldin tarkastelun kohteena ovat esimerkiksi kansainvalisty-
misen ja kaupan esteet yleisesti*® tai Suomen kahdenvalinen kauppa muiden maiden
kanssa*®.

Kahdenvalisen kaupan esteita tarkasteltaessa erityishuomiota on syyta kiinnittda niihin mai-
hin, joissa suomalaisyritysten arktisen osaamisen kysynta on suurin. Tallaisia maita ovat en-
nen kaikkea muut arktiset maat, mutta myds Aasian suuret taloudet (esim. Kiina, Japani,
Eteld-Korea) seké osa EU-maista (esim. Iso-Britannia, Saksa). Arktisilla markkinoilla patevat
samat kansainvalisen kaupan perusperiaatteet kuin muuallakin: vientimaiden talouden koko,
avoimuus ja laheisyys vaikuttavat suuresti kaupan volyymiin.

Suomen tarkeimmat vientimaat vuonna 2015 tarkeysjarjestyksessa olivat Saksa, Ruotsi, Yh-
dysvallat, Alankomaat, Venaja, Iso-Britannia ja Kiina.*” Suomen vienti Venajalle on romahta-
nut talouspakotteiden ja muiden Vengjan markkinoihin liittyvien epavarmuustekijoiden takia.
Vienti Norjaan on puolestaan ollut pitkaan selvasti potentiaaliaan alhaisempaa, kun otetaan
huomioon maan bruttokansantuotteen koko, maantieteellinen léheisyys seka yhteiskuntien
samankaltaisuus Suomen kanssa. Venaja ja Norja tarjoavat hyddyntamattomasta potentiaa-
listaan ja valtavista arktisten alueiden hankkeistaan johtuen eniten mahdollisuuksia suomalai-
sille yrityksille.

NOFI Norjalais-suomalaisen kauppayhdistyksen selvityksen mukaan Suomen ja Norjan vali-
set kaupanesteet ovat melko matalia. Suurimpina esteind suomalaisyrityksille nousivat esiin
norjalaisten protektionismi, logistiset esteet ja oikeiden verkostojen puuttuminen.*® Markki-
noille on vaikea paasta ilman aluetoimistoa tai paikallista edustajaa. Norjalaisyritykset nosti-
vat puolestaan suurimmiksi esteiksi kielitaidon, erilaiset liiketoimintakulttuurit ja puutteelliset
verkostot.*®

Pohjoiskalotin rajaneuvonnan selvityksessa Suomen, Ruotsin ja Norjan valisista liiketoimin-

nan esteistd suomalaisyritykset nostivat hyvin samankaltaisia ongelmia esiin. Tarkeysjarjes-
tyksessa suurimmiksi esteiksi nahtiin lait ja standardit, puutteellinen kielitaito ja tiedon puute.
Rajat ylittavaa toimintaa aloittelevat yritykset kokevat rahaesteet suurempina kuin pienet yri-
tykset. Kysely ei siséltynyt kysymysta verkostojen merkitysta, mika selittdaa taman ulottuvuu-
den puuttumisen.°

Ty6voiman liikkuvuus Pohjoismaiden vélilla on ikuisuuskysymys, jonka kehittdmiseen ei ole
selvityksista ja puheista huolimatta 16ytynyt riittdvasti poliittista tahtoa. Kasvua pohjoisesta -
selvityksessa tydvoiman liikkuvuuden esteisté esiin nousevat tutkintovaatimusten ja ammatil-
listen patevyyksien erot, jotka estéavat yhteisten tydmarkkinoiden kehitysta. Erityisen vahvasti
nama teemat nousevat esiin Norjassa, jossa esimerkiksi sdhkdasentajan on kaytéava jopa

% Esim. Kansainvalistymis- ja kaupanesteselvitys 2013. Team Finland 2013.

46 Esim. The Current Norwegian-Finnish Business Climate. Norsk-Finska Handelsféreningen r.f.& Haaga-Helia University of Applied Sciences 2015.
47 Suomen tulli, Ulkomaankauppatilastot.

%8 Ne suomalaiset, jotka eivat puhu sujuvaa ruotsia, pitivat myés kielitaidon puutetta suurena ongelmana.

% The Current Norwegian-Finnish Business Climate. Norsk-Finska Handelsféreningen r.f.& Haaga-Helia University of Applied Sciences 2015.

%0 Elinkeinoelaman rajaesteet Pohjois-Kalotilla 2014. Pohjois-Kalotin rajaneuvonta & Suomen yrittajat 2014.
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kuuden kuukauden mittainen lisakoulutusohjelma voidakseen tyéllistyd. Selvitys ehdottaa rat-
kaisuksi kansallisten tydvoimatoimistojen yhteistydn kehittdmista.5!

Muita selvityksessa esiin nousevia kehityskohteita ovat yhtenaisen saantelyjarjestelmén ke-
hittdminen (mm. rakennusmaaraykset), yhtendisen osaamis- ja tydvoimavarannon luominen
sisaltden myos opiskelijoiden ja tutkijoiden liikkuvuuden, erityisesti itd-lansi-suuntaiseen lii-
kenneinfrastruktuurin kehittdminen ja pohjoisten alueiden “yhteisen ddnen” esiintuominen
kansainvalisessa yhteistydssa.>? Huomionarvoista selvityksen johtopaattksissa on se, etta
ne eivat merkittavalla tavalla eroa yleisemmistéa pohjoismaisen yhteistydn kehityskohteista.

Euroopan unionin tilaamassa raportissa Strategic Assessment of Development of the Arctic
liketoiminnan esteind mainitaan muun muassa puutteellinen infrastruktuuri, kuljetuskustan-
nusten hinta, maankayttoon liittyvat kysymykset ja saavutettavuus.5® Laajempana teemana
nostetaan esiin tiukat ymparisto- ja turvallisuusstandardit, joita on noudatettava lahes kai-
kessa toiminnassa alueella. Standardien osalta on syytéa huomata, ett ne toimivat samanai-
kaisesti liiketoiminnan esteina ja kannustimina riippuen liiketoiminnan luonteesta. Esimerkiksi
matkailuala hyotyy tiukoista ymparistostandardeista, mutta kaivosteollisuudelle ja 6ljyteolli-
suudelle ne nayttaytyvét selvemmin esteind.> Toimialojen valilla lainsdaadannéssa on har-
vemmin kyse nollasummapelisté.

3.10Liitketoiminnan kannustimet arktisella alueella

Liiketoiminnan tarkein kannustin maailmanlaajuisesti on investointien tuotto-odotus. Kannusti-
missa on tassa mielessa kyse ennen kaikkea nykyisesta ja tulevasta kysynnasta seka oletuk-
sista sen kehityksesta. Arktisella alueella tarkeimmat kysyntatekijét liittyvat ennen kaikkea
luonnonvaroihin — kalaan, puuhun, mineraaleihin, &ljyyn ja kaasuun®. Toinen kysyntdan mer-
kittavasti vaikuttava tekija ovat julkiset ja yksityiset investoinnit alueelle. Investoinnit ovat osit-
tain kytkoksissa muihin kysyntatekijoihin, mutta osittain ovat myds niista rijppumattomia. Jul-
kisten investointien motiivina voi olla taloudellisen kasvun tavoittelun ohella hyvinvointiin liitty-
vat tekijat kuten liikenneyhteyksien kehittaminen tai erilaisten palveluiden tarjoaminen.

Arktiselle alueelle kohdistuvien investointien maaréa on vaikea arvioida. Suuntaa-antavan ar-
vion tarjoaa esimerkiksi Gaia Consultingin selvitys vuodelta 2014, jossa investointien arvioitiin
olevan noin 240 miljardia euroa aikavalilla 2014—2020. Naista investoinneista suurimman
osan uskotaan kohdistuvan energiasektorille.>® Lapin kauppakamarin puolestaan arvioi, etta
pelkastaan Barentsin alueelle investoidaan seuraavan viiden vuoden aikana noin 50 miljardia
euroa.>’

Arktisen alueen erittéin haastavista ominaispiirteista johtuen alueella toimiessa tarve korkeim-
mille mahdollisille standardeille ja parhaille mahdollisille teknologioille on ilmeinen. Korkeat
standardit, sdantely ja vaadittavat sertifikaatit nostavat tuotteiden ja palveluiden kustannuk-

51 Kasvua pohjoisesta. Miten Norja, Ruotsi ja Suomi voivat saada aikaan kestavaa kasvua arktisella alueella? Valtioneuvoston julkaisusarja 1/2015.
%2 Kasvua pohjoisesta. Miten Norja, Ruotsi ja Suomi voivat saada aikaan kestavaa kasvua arktisella alueella? Valtioneuvoston julkaisusarja 1/2015.
53 Stepien, Adam; Koivurova, Timo & Kankaanpaa Paula (2014): Strategic Assessment of Development of Arctic. European Union 2014.

54 Tassa yhteydessa on syyta korostaa, etté korkeat ympéristostandardit ovat usein valttamattémia esimerkiksi éljyvahinkojen riskin minimoimiseksi ja il-
mastonmuutoksen torjumiseksi.

% Stepien, Adam; Koivurova, Timo & Kankaanpaa Paula (2014): Strategic Assessment of Development of Arctic. European Union 2014.
5 Pohjola, Pekka: Building and Piloting Strategic Sustainable Business Concepts in the Arctic.

57 Rautajoki, Timo (toim.): Arctic Business Forum Yearbook 2016. Lapin kauppakamari.
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sia. Samalla ne kuitenkin luovat suomalaisille korkean teknologian yrityksille kilpailuetua toi-
mimalla puskurina halvemman tuotannon maille. Olosuhteista johtuen arktisella alueella ei
kilpailla niink&én tyon hinnalla kuin sen laadulla.

Suomalaisille toimijoille liiketoimintaan arktisella alueella kannustavat myés monet luontaiset,
arktisuudesta suoraan riippumattomat tekijat. Tallaisia ovat kaksi kansainvalisen kaupan vo-
lyymiin vaikuttavaa paéperiaatetta: markkinoiden léheisyys ja niiden koko. Suomi jakaa maa-
rajan kolmen arktisen valtion — Ruotsin, Norjan ja Venajan — kanssa. Kaikissa arktisissa
maissa Venajaa lukuun ottamatta bruttokansantuote henkeé kohden on korkea. Toisaalta
juuri Venaja luo suurimman osan alueellisesta bruttokansantuotteesta, silla maa panostaa
arktisiin megaprojekteihinsa suhteellisesti Arktisen neuvoston jasenmaista eniten.

Suurimmat hyddyntaméattomat mahdollisuudet suomalaisyrityksille ovat kuitenkin luultavasti
Norjassa. Maan nykyinen osuus Suomen ulkomaankaupasta on pieni verrattuna bruttokan-
santuotteeseen, maantieteelliseen l&heisyyteen ja yhteiskuntien samankaltaisuuteen. Norjan
markkinoilla kannustimena toimii myos tyon hinta: suomalaisen tydn hinta on kilpailukykyista
Norjassa riippumatta lyhytaikaisista vaihteluista. Arktiset alueet ovat Norjalle erittdin tarkeita
elinkeinopoliittisesti ja maa tarjoaa verokannustimia pohjoiseen sijoittuville yrityksille.58

4 TAPAUSTUTKIMUSTEN TULOKSET

4.1 Taustaa ja yhteenvetoa tapaustutkimuksista

Selvityksessa toteutettiin 15 tapaustutkimusta arktisilla markkinoilla toimivista yrityksista, julki-
sen sektorin organisaatioista ja hankkeista. Tapaustutkimuksen lahtokohtana oli monimuotoi-
suus: valinnassa pyrittiin huomioimaan muun muassa kohdemarkkinat, toimiala ja organisaa-
tiotyyppi. Valinnassa hyddynnettiin ohjausryhmén ehdotuksia kiinnostavista tutkimuskoh-
teista.

Tutkimusasetelmasta ja -menetelmista johtuen tutkimustulosten yleistettavyyteen on syyta
suhtautua kriittisesti; tutkimuksen rajauksia on kasitelty tarkemmin reflektiota ja rajauksia ka-
sittelevassa alaluvussa. Tapaustutkimusten tulokset eivét ole yleistettavissa koskemaan laa-
jemmin Suomen arktisen osaamisen kaupallistamisen, tuotteistamisen ja viennin esteita, inst-
rumentteja ja mahdollisuuksia kolmesta syysta. Ensinnakin, tapaustutkimusten lukumaara ei
riitd antamaan kattavaa kokonaiskuvaa kaikista suomalaisista arktisista toimijoista. Toiseksi,
tapaustutkimusten kohteiksi valikoitui menestyneita yrityksia, organisaatioita ja hankkeita,
mista syysta tuloksissa saattavat korostua liiketoiminnan kannustimet esteiden kustannuk-
sella. Kolmanneksi, tapaustutkimusten monimuotoisuus vaikeuttaa yleistettavien johtopaatos-
ten tekemist4, silla tarkasteluun valitut toimijat ovat eri toimialoilta, toimivat eri markkinoilla ja
ovat erikokoisia. Tama tutkimuksellinen haaste johtuu ennen kaikkea luvussa nelja kasitel-
lysta arktisen osaamisen ja arktisten markkinoiden rajaamisen vaikeudesta.

8 Ks. liite 3.



Selvityksen menetelmaéllisia haasteita pyrittin kompensoimaan laajentamalla kokonaiskuvaa
aiempien selvitysten ja tutkimusten avulla, osallistumalla arktista taloutta kéasitteleviin tapahtu-
miin ja kasittelemalla alustavia tuloksia 14.9.2016 limatieteen laitoksella jarjestetyssa keskus-
telutilaisuudessa.®

Tapaustutkimuksia ja niiden valintaa on selvennetty taulukossa 5. Kussakin tapaustutkimuk-
sessa tunnistettuja arktisen osaamisen kaupallisen hyddyntamisen taloudellisia, hallinnollisia
ja juridisia esteitd ja kannustimia on kuvattu liikennevaloperiaatteella; vihrea vari ilmentaa
sSita, etté kyseinen asia nayttaytyy tapaustutkimuksessa enemmén kannustimena, punainen
puolestaan sitd, ettd se on enemman este ja keltainen puolestaan ilmentaa sita, ettei kysei-
nen asia ole vaikuttanut haastattelun valossa merkittavalla tavalla arktisen osaamisen kau-
palliseen hyddyntamiseen.

Seuraavassa kuvassa on esitelty tapaustutkimuksen kohteita siitd nadkdkulmasta, toimivatko
ne kylmilla vai kylmilla ja lampimilla markkinoilla ja nakyyko arktisuuden merkitys organisaa-

tiossa strategisella vai operatiivisella tasolla. Tapaustutkimusten sijoittuminen viitekehykseen
perustuu tutkijan haastattelun pohjalta tekemaén arvioon ja on suuntaa-antava.

Toimiikylmilla
markkinoilla

Aker Arctic
Polartherm
keskus

Arktisuus Arktisuus
operatiivisella <€ > strategisella
tasolla S8 tasolla

Machine Arctic

Arktiset
meret

Roadscan
ners

oterveys-
laitos

Toimiikylmilla ja
lampimilla
markkinoilla

Kuva 3. Tapaustutkimusten sijoittuminen viitekehykseen

% Ks. tilaisuuden osallistujaluettelo liitteesta 2.
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Taulukko 5. Tapaustutkimusten ominaispiirteet ja perustelut.

Road- Lampiméat ja | 7=tietoliikenne ja digitaaliset palve- 1=pienyri- | Arktisilla alueille vahvasti jo pidempéaén
scanners kylmét lut, 9=muu teknologiateollisuus tys toiminut, innovatiivisia, sensorifuusioon
perustuvia ratkaisuja liikenneinfrastruk-
tuurin kunnon seurantaan ja hallintaan
tarjoava pienyritys
Team Arc- | LAmpimét ja | Eri alat, erityisesti 1=energia-ala, 6=verkosto | Team Arctic kokoaa yhteen merkittavia
tic kylmét 2=meriteollisuus, varustamot, organisaatioita kehittimaan ratkaisuja
4=biotalous ja cleantech, 7=tietolii- arktisen alueen investointikohteisiin
kenne ja digitaaliset palvelut,
9=muu teknologiateollisuus
Tekesin Lampimat ja | Eri alat, erityisesti 2=meriteollisuus, | 4=julkisor- | Merkittéavin arktisen liiketoiminnan edisté-
Arktiset kylmét varustamot, 3=kaivosteollisuus, ganisaatio, | misen ohjelma Suomessa
meret - 4=biotalous ja cleantech, 7=tietolii- 6=verkosto
ohjelma kenne ja digitaaliset palvelut, 8=tut-
kimus ja koulutus
Po- Kylmét 9=muu teknologiateollisuus 1=pienyri- | Arktisilla vientimarkkinoilla jo toimiva,
lartherm tys lammitysratkaisuja mm. militaarikaytt6on
tarjoava pienyritys
lIImat- Lampimat ja | 7=sa&- ja olosuhdepalvelut 4=julkisor- | Kansainvélisesti korkeatasoinen osaami-
ieteen lai- | kylméat ganisaatio | nen, jadpalvelut ltAmerelld kansainvali-
tos sesti tarkeitd, viennin alkuvaiheen case
Arctic Ma- | Lampimat ja | 7=tietoliikenne ja digitaaliset palve- 2=keskisuu | Pohjoismaiden johtava tienhoitolaitteiden
chine kylmat lut, 9=muu teknologiateollisuus ri yritys valmistaja, joka tarjoaa myds innovatiivi-
sia loT-palveluja
Aurora Kylmét Eri alat, erityisesti 6=logistiikka ja lii- | 5=rekiste- Alylikenteen kansainvalinen testivayla ja
kennejarjestelmat, 7=tietoliikenne ja | rdity yhdis- | syntymé&ssa oleva innovaatioekosysteemi
digitaaliset palvelut, 9=muu teknolo- | tys, 6=ver-
giateollisuus kosto
Iceye Lampimat ja | 7=tietoliikenne ja digitaaliset palve- 1=pienyri- Innovatiivisuus, uutuusarvo, viennin alku-
kylmat lut tys vaiheen case
KNL Net- Lampimat ja | 7=tietoliikenne ja digitaaliset palve- 1=pienyri- Uutuusarvo; HF-taajuuteen perustuva,
works kylmét lut tys arktisiin olosuhteisiin sopiva viestintarat-
kaisu, kasvussa oleva innovaatioyritys
Aker Arc- Kylmét 2=meriteollisuus, varustamot 2=keskisuu | Arvostettu, kasvava suunnitteluyritys,
tic ri yritys jolla on omat testausfasiliteetit
Tyoter- Lampimat ja | 8=tutkimus ja koulutus 4=julkisor- | Kansainvalisesti arvostettu julkinen tutki-
veys-lai- kylmat ganisaatio | muslaitos, joka on kylméosaamisen huip-
tos puosaaja
Arktinen Lampimat ja | 8=tutkimus ja koulutus 4=julkisor- | Yliopiston erillislaitos, joka erikoistunut
keskus kylmat ganisaatio | arktiseen tutkimukseen
Ursuk Lampimat ja | 2=meriteollisuus, varustamot 2=keskisuu | Kylmiin olosuhteisiin sopivia kuluttajatuot-
kylmét ri yritys teita valmistava yritys, joka ei kuitenkaan
ole pyrkinyt profiloitumaan arktisuuden
kautta
Lamor Lampimat ja | Eri alat, erityisesti 2=meriteollisuus, | 2=keski- Maailman johtava &ljyntorjuntaan keskit-
kylméat varustamot, 3=kaivosteollisuus, suuri yritys | tynyt yritys, jonka markkinat ovat globaalit
4=biotalous ja cleantech
Lapin Lampimat ja | 5=matkailuala 2=keski- Keskisuuri matkailualan yritys, joka ope-
Safarit kylméat suuri yritys | roi laajasti Lapin maakunnassa ja jonka

likevaihto on kasvanut lahes joka vuosi
perustamisesta 1982 lahtien.
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4.2 Case Roadscanners

Perustettu:1998
Liikevaihto: Roadscanners konsernin liikevaihto 2015 oli 3,8 ME.

Toimipaikat ja tytaryhtiot: Rovaniemi, Tampere, Vantaa, Roadscanners Sweden
AB, (Borlange), Roadscanners Central Europe s.r.o, (Praha), Roadscanners Norway
AS (Narvik), Roadscanners USA Inc., (Dover)

Ydinosaaminen: Roadscanners on erikoistunut liikenneinfrastruktuurin kunnon seu-
rantaan ja hallintaan korkean teknologian kattavin menetelmin (mm. laserkeilaus,
lAmpokamera ja maatutka).

Tuotteet ja palvelut: Yritys tarjoaa teiden, rautateiden, siltojen ja lentokenttien kun-
non seurantaan ja hallintaan konsultointipalveluita, ohjelmistoja ja laitteita.

Arvolupaus/ydinhyddyt: Asiakas saa realistisen kuvan nykytilasta ja tarkan, puolu-
eettoman ja taloudellisesti kestavan tieinfrastruktuurin parannussuunnitelman seka
kunnossapito-ohjelman.

Vientimarkkinat: Roadscanners on myynyt ohjelmistojaan Euroopassa, Kanadassa,
Pohjois-Amerikassa, Etela-Amerikassa, Afrikassa, Aasiassa ja Australiassa. Tyoka-
luja ja avaimet kateen ratkaisuja yritys on myynyt Antarktiselta Huippuvuorille.

Arktisuuden merkitys: Rovaniemelaiselle yritykselle arktisuus on toisaalta palvelu-
jen toiminnallisen laadun tae (ymmarrys arktisista erityisolosuhteista), toisaalta ima-
gollinen mauste.

Esteiden ja kannusti- Arvio Perustelut
mien ulottuvuudet

Taloudelliset es- Rahoitus nayttaytyy enemman kannustimena kuin esteena.
teet/kannustimet . Julkinen rahoitus on tukenut tieteellista tutkimusty6ta ja tuote-

kehitysta ja tukenut verkostojen syntymista. EU-tutkimusra-
hoituksen ohjausryhmétoiminta ja konsortiot ovat myotavai-
kuttaneet kansainvélisten verkostojen kehittymiseen ja vien-
nin kaynnistymiseen arktisille markkinoille.

Hallinnolliset es- Julkisorganisaatioiden toimintamallit, muutosvastarinta ja tur-
teet/kannustimet vallisuushakuisuus saattavat estda innovatiivisten ratkaisujen

hankintaa ja kayttoonottoa. Eri maiden erilaiset toimintamallit
esim. julkisissa hankinnoissa hidastavat markkinoiden avaa-
mista ja toimintaa siella.

Lainsdadanndlliset es- Hankintalaki ei suoraan esté innovatiivisia hankintoja, mutta
teet/kannustimet sité tulkitaan usein tavalla, joka johtaa usein edullisimpien

ratkaisujen hankintaan. Vastaavasti jotkut lait saattavat toimia
kannustimena viennille (esim. Skotlannin lainsdadannossa
raskaiden kuljetusten korvausvelvollisuus tiehen aiheutuvista
vaurioista loi mahdollisuuksia niche-markkinoille tien vaurioi-
den ennakoinnista). Maakohtaisia esteita, esim. littyen Nor-
jan tulli- ja verotuskaytantoihin.
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4.2.1 Monikulttuurinen ja poikkitieteellinen yritys parantaa lilkenneinfraa kai-
killa mantereilla

Roadscanners on vuonna 1998 perustettu rovaniemelainen yritys, joka on erikoistunut ole-
massa olevan lilkkenneinfran kunnon hallintaan. Yritys on vahvasti poikkitieteellinen, monikult-
tuurinen ja kansainvalinen. Poikkitieteellisestd osaamisesta on hyétya teiden, rautateiden, sil-
tojen ja lentokenttien kunnon analysoinnissa. Monikulttuurinen ja kansainvalinen henkilésto
tukee vientia ja luo osaltaan avarakatseista yrityskulttuuria. Nopeasti eteenpain menevalla
alalla jatkuva osaamisen pdivittdminen ja tieteellinen tutkimustyd ovat tarkeité.

"Road Doctor® -bréndi kertoo paljon mité toimintamme pitaé sisallaan. Liikenneinfrassa pi-
taisi menna sairauden hoidosta terveydenhoitoon. Ennaltaehkaistd ongelmia ja korjata aikai-
semmin. --- Hyédynnadmme uutta teknologiaa. Meill& on nortteja ja propellipéita. Ollaan poik-
kitieteellinen firma; meilla ei ole vain insin6dreja, vaan on sairaalafyysikoita, farmaseutteja,
historioitsijoita, geotieteilijéita. --- Meidan bisneksessa poikkitieteellisestda osaamisesta on pal-
jon hyoétyd. --- Ollaan monikulttuurinen firma, vajaalla 40 ihmiselléa on ollut 11 (nyt 8) maan
passit. Koitetaan rekrytoida ulkomailta, se on vahvuus, auttaa ilman muuta viennissa.”

Yritys on panostanut vientiin koko historiansa ajan ja viennin osuus on aiemmin ollut suu-
rempi kuin kotimaan myynnin. Vientiprojekteja on ollut 55 maassa. Yrityksella on tytaryhtiot
Ruotsissa, Norjassa, Tsekeissé ja Yhdysvalloissa.

"Ollaan koko ajan painotuttu vientiin. --- Historiallisesti meidan liikevaihdosta noin 50 % on ol-
lut vientia. Tosin 3 viimeista vuotta kotimaan liikevaihto on ollut suurempi kuin vienti; taalla
Suomessa on ollut kaksi isoa projektia. Vuonna 2015 vientimaita oli 21 ja kaikkinensa
olemme tehneet kauppaa 55 maassa. Tytaryhti6ita on Ruotsissa, Norjassa, Tsekeissa ja Yh-
dysvalloissa.”

Roadscannersilla on liiketoimintaa kaikissa maanosissa, myds Antarktikassa. Yritys on arkti-
sesta osaamisestaan ylped. Vaikka Antarktikalle kehitetty tuote on liiketoiminnallisesti margi-
naalinen, on siitd imagollista hyotya.

"Arktisuudesta kun puhutaan, siitd voidaan olla ylpeita, moni ei voi sanoa, etté on projekteja
kaikissa maanosissa, mutta me voimme. Meill& on projekteja myds Antarktikassa. Antarkti-
kassa on jaatikon paalle tehtyja jaéteita, ja jaéteisséd kun on ’reika”, niin siiné saattaa olla 200
m pudotus. Me tehtiin tutkapohjainen varoitusjarjestelma autoihin alun perin suomalais-vena-
laiselle matkatoimistolle. Sen jalkeen ollaan myyty kalustoa, opetettu ja koulutettu myds An-
tarktikan tutkimusryhmiékin. Liikevaihdollisesti marginaalinen tuote, mutta mukava niche.”

Yksi kasvavista segmenteisté arktisella alueella on rautateiden kunnon valvonta. Roads-
canners on tehnyt rautateiden osalta projekteja mm. Suomessa, Ruotsissa, Norjassa ja Ka-
nadassa. Esimerkiksi Kanadassa yritys oli analysoimassa junaonnettomuuksien syitd. Haas-
tatteluajankohtana yritys oli mukana Oslo-Bergen ja Narvik-Kiiruna-ratoihin liittyvissa projek-
teissa. Roadscanners yhdistaa palvelussaan 4-5 mittauslaitteen tulokset luotettavan diagnoo-
sin antamiseksi ja tien "taudinkuvan” maarittamiseksi.

"Meilld on kdytéssd mm integroidut maatutkalaitteet, laserkeilaimet ja 3D-kiihtyvyysanturit.
Tata tekniikkaa kutsutaan myds sensorifuusioksi --- tehdaan ladkarintarkastus, mitataan mo-
nella menetelmalld ja tunnistetaan 4-5 mittauksen kautta taudinkuva, tarjotaan luotettava

31



diagnoosi. Se on meidan vahvuus. Softapuolella ollaan ainoita maailmassa, jotka pystyvat ta-
man luotettavasti tekemaan. RDSV eli Road Clinic on meidan lippulaivatuotteemme talla het-
kelld, se mittaa kriittiset parametrit, mité tien diagnostiikassa tarvitaan.”

4.2.2 EU-tutkimusverkostoilla merkittava rooli kansainvalistymisessa arkti-
sille alueille

Roadscannersin kansainvalistymisessa arktisille alueille on EU-tutkimushankkeiden verkos-
toilla ollut toimitusjohtajan ndkemyksen mukaan suuri rooli. Yritys on ollut mukana useissa
EU-rahoitteisissa Interreg-projekteissa. Interreg-ohjelmista tarkein on ollut Northern Periphery
Programme. Ensimmainen EU-rahoitteinen ROADEX-projekti kaynnistyi heti sen jalkeen, kun
yritys perustettiin 1998 ja sen jalkeen EU on rahoittanut nelja projektia perdjalkeen. Vuonna
2007 ROADEX-projekti arvioitiin toiseksi parhaimmaksi EU-rahotteiseksi tutkimusprojektiksi.
Projektien ohjausryhmilla on ollut suuri merkitys yrityksen kansainvélistymisessa ja verkostoi-
tumisessa arktisille alueille.

"Nykyisessd ROADEX Network steering komiteassa on jésenié kaikista ROADEX partner
maista, ja me tavataan saanndllisesti vahintdén 2 kertaa vuodessa. On opittu tuntemaan hei-
dat ja verkostoiduttu, he ovat oppineet tuntemaan meidat. On opittu arktisuudesta ja pohjois-
ten alueiden erityisongelmista ja kehitetty tuotteita sen osaamisen kautta.”

ROADEX-projektien my6ta yritys on saanut referensseja eri maissa, esimerkiksi Skotlan-
nissa. Yritys oli analysoimassa Skotlannin pohjoisien alueiden tiestda metsateollisuuden ja
alueelle kaavailtujen tuulivoimaloiden edellyttdmien raskaiden kuljetusten nédkdkulmasta.
Puolueettomana tahona Roadscanners arvioi teiden heikkoja kohtia ja kunnostamisen tar-
peita ennen kuljetuksia.

4.2.3 Suomen osaaminen paaosin subarktista osaamista

Roadscannersin nakdkulmasta Suomen arktinen osaaminen on suurelta osin subarktista
osaamista. Yritys kayttaa usein cold climate -termi&; esimerkiksi Etela-Euroopassa arktinen-
termiin suhtaudutaan varauksellisesti, koska Suomessa ei ole jaatikoita eika ikiroutaa.

"Arktisuus? --- Vuodenaikavaihtelut on siina tietysti keskeisid. Suomen arktinen osaaminen
on paaosin subarktista osaamista. --- ikiroutaa ymmarretddn kuitenkin Alaskassa paremmin
kuin Suomessa. Subarktinen osaaminen on sellainen termi, jonka alle koko Suomea voisi
brandata. Cold climate -nimea kaytetaan itse ja on minusta parempi. Sana arktinen herattaa
varsinkin Eteld-Euroopassa nappyldita, ei tykata ollenkaan. EU-projekteissa, jos kayttaa sa-
naa arktinen, niin eteldeurooppalaiset evaluaattorit saattavat olla kielteisia: "ettehén te ole
arktisia, ei teilla ole jaatikoita”.

Arktisuudella on Roadscannersin kokemuksen mukaan lisdarvoa joillain markkinoilla ja joi-
denkin asiakkaiden silmiss&; pitda olla herkka siin&, mité termeja ja argumentteja kayttaa. Yk-
sinomaan arktisuus on harvoin ostamisen peruste asiakkaille tai kilpailuetu yritykselle. Pitaisi
myds tarkemmin rajata mité arktisuudella tarkoitetaan; sitd saatetaan kayttaa julkishallin-
nossa eraanlaisena muotiterming, jonka alle yritetd&n sovittaa kaikki yritykset ja kaikki liiketoi-
minta.
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4.2.4 Arktinen osaaminen takaa diagnostiikan laadun ja tuo imagollista maus-
tetta

Arktisuus ei ndy Roadscannersin strategiassa, mutta se nakyy yrityksen identiteetissa sa-
malla tavoin kuin suomalaisuuskin. Yritys ei kuitenkaan pida arktisuutta myyntivalttina, vaan
ennemminkin imagollisena mausteena. Arktisuus on kilpailuetu Roadscannersin markkinoilla
sité kautta, ettd arktisissa olosuhteissa kehitettyjen tuotteiden diagnostiikkavalikoima on mo-
nipuolisempi. Arktisen osaamisen ansiosta tuotteet ovat parempia kuin kilpailijoilla, mutta sita
ei haluta tuoda esille suoraan.

"Arktisuus ei ny meilla strategiassa. Se on erdénlainen mauste meilla. Sita ei havetd, mutta
se nakyy samalla lailla kuin suomalaisuus ylipaataan — ollaan suomalaisia ja arktiselta alu-
eelta. Meilta ei osteta mitdan sen takia, etta ollaan suomalaisia tai arktiselta alueelta, vaan
koska me ollaan hyvia. Arktinen osaaminen on sikali kilpailuetu, etta tuotteita on testattu
enemman, pystytdan tuomaan tuoteportfolioon elementteja mitd muilla ei ole. Diagnostiikka-
valikoima on taydellisempi, olemme parempia sita kautta, ettd on arktista osaamista. Mutta ei
sitéd voi suoraan asiakkaille sanoa, se pitdd muulla tavoin tuoda esille.”

Roadscannersin nakdkulmasta arktisen osaamisen hyoddyt ovat ennen kaikkea imagollisia.
Tuotteiden testaaminen arktisissa aariolosuhteissa varmistaa, ettd ne toimivat missa vain.
Arktisiin olosuhteisiin kehitetyissa tuotteissa on otettu huomioon esimerkiksi kelirikko-ongel-
mien mahdollisuus, mita ei valttamattd Keski-Euroopassa toimittaessa osattaisi ajatella. Arkti-
nen ulottuvuus tekee Roadscannersin brandistad vahvan varmistamalla tuotteiden laadun ja
luotettavuuden.

"Etuja meidén kannalta arktisen tietdmyksen suhteen? Me tuotetaan palveluitamme Afri-
kassa, vaikkei sielld routaa olekaan. Jos me testataan Lapin teilla tuotteita, ja ne toimii siella
30 asteen pakkasessa ja Afrikassa 30 asteen helteell&, niin ne toimii missa vain. Se on etu,
luo hyvaa brandia, voidaan olla varmoja, etté tuote toimii, se on laadun tae. Arktisuus tuo
myds vuodenaikojen vaihtelujen takuun. Kun mennaéan Keski-Eurooppaan, niin siella ei ole
vuodenaikoja valttamatta, ei osata ottaa sellaisia asioita huomioon. T&alla on routaa ja rou-
dan sulamispehmenemisté eli kelirikkoa ja me voidaan ottaa huomioon ndma tuotekehityk-
sessa, kun toimitaan arktisella alueella. Arktisuuden merkitys on ennen kaikkea referens-
seissd, testiymparistdissa. Hyvana esimerkiksi tulevaisuuden referenssistd on myés ndma
Suomen raskaat rekat eli niin kutsutut jattirekat. --- positiivisesti katsottuna nyt me nahdéaéan
heti niidenkin vaikutus teihin ja saadaan asiasta erikoisosaamista, jota voidaan kayttdd myos
viennissa.”

4.2.5 Arktisen osaamisen vientimarkkinoita kaikkialla, missa on routaa tai
lunta

Arktisen osaamisen tarve ei rajaudu arktisille alueille. Routaongelmia on muuallakin kuin ark-
tisilla alueilla. Alueilla, joissa routaa ei yleensa ole, ei siihen osata varautua eika routaongel-
mia tunnisteta.

"Arktisen osaamisen vienti --- Routaongelmia tulee muuallakin kuin arktisilla alueilla. llma kyl-
menee my06s vuoristossa ylospdin mentaessa. Arktista osaamista tarvitaan myds maissa,
joissa ei yleensa tunnisteta olevan arktisia ongelmia. Jos on kaksi viikkoa pakkasta, niin var-
masti tulee routaongelmia.--- Esimerkiksi Tsekeissa ei ole ymmarretty roudan merkitysta,
Prahasta lanteen menevalla moottoritiella piti tapahtua kaksi onnettomuutta ennen kuin syyta
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alettiin tutkia, kyseessé oli aivan tyypillinen routaheitto, jonka aiheutti huono kuivatus, perus-
kauraa suomalaiselle insin6orille. Meidan bisneksessa tulee paljon tallaista vastaan. Skotlan-
nissa sanottiin aluksi, ettei heill& ole routaongelmia, mutta he eivat vaan osanneet tunnistaa
niitd. Jopa Teksasissa vuonna 1962 oli kaksi viikkoa pakkasta ja tiet hajosivat pahasti, sellai-
nen tulee kerran 50 vuodessa.”

Arktista osaamista tarvitaan myds maissa, joiden joissain osissa on talvi. Esimerkiksi Uuden-
Seelannin pohjoissaarilla tarvitaan talviosaamista.

"Arktista osaamista tarvitaan myds Uudessa-Seelannissa. Uudessa-Seelannissa olemme ke-
hittAméassa mittareita siihen, miten kosteutta mitataan tien alla. Ilmaston muutos on siella kas-
vattanut sademaéria ja samalla kantavuusongelmat ovat kasvaneet. --- Me kehitetdan sinne
uusinta teknologiaa ja arktista osaamista tarvitaan siellakin. Etelasaari on Etela-Suomen ta-
solla ilmaston suhteen, mutta jopa pohjoissaarilla, kun mennaan ylemmas, niin siella on talvi.
Talviosaaminen on siellékin tarkeéa.”

4.2.6 Viennin haasteet yleisia julkisen hankinnan haasteita

Roadscannersin kohtaamat viennin haasteet globaalisti arvioituna linkittyvat usein vahvasti
julkisen hankinnan yleisiin haasteisiin, erityisesti muutosvastarintaan ja totuttuihin tapoihin toi-
mia. Virkamiehet ovat usein turvallisuushakuisia ja tottuneita ajattelemaan ja toimimaan tie-
tylla tavalla, mika tekee uusien ratkaisujen myymisesta haasteellista. Tarkeda on tunnistaa
joukosta innovaattorit ja aikaiset omaksujat, jotka ovat halukkaita tarttumaan uusiin ratkaisui-
hin ja vieméaén asiaa eteenpéin organisaatiossaan. Tiehankintoihin liittyy myds monissa
maissa korruptiota.

"Haasteista viennissa? Ollaan téllainen hyvin innovatiivisia sdhkémagneettisia tuotteita
myyva yritys. Perusinsingoreille ei opeteta néisté asioista koulussa mitéén, fysiikan tunnilla
ovat joskus kuulleet termeja. Hankkijat ovat paaosin valtion virkamiehia joka maassa. Ja val-
tion virkamiehet ovat usein turvallisuushakuisia ihmisia. --- 1so haaste on |6ytaa aikaiset
omaksujat ja innovaattorit, jotka innostuvat asioista ja on avoimia. Niiden kanssa sitten lahde-
taan kehittamaan. He ovat usein myds niitd, jotka haluavat loistaa omassa organisaatios-
saan, vieda asioita eteenpéin.”

Yhdeksi arktisen osaamisen viennin esteeksi haastattelussa nousee hankintalainsaadanto,
joka usein ohjaa ostamaan halvinta. Hankintahintaa tarkeampaa olisi kuitenkin arvioida elin-
kaarikustannuksia.

"Hankintalainsd&dénté on yksi este. Aina ostetaan halvinta tiehankinnoissa. My6és Suomessa,
Ruotsissa ja Norjassa on sama homma, ostetaan halvinta, ei mietitéd elinkaarikustannuksia.”

Markkinoiden avaamisessa markkinatutkimuksilla ja piloteilla on suuri merkitys. Tarkeda on
l6ytaa uusilta markkinoilta aikainen omaksuja, joka haluaa kokeilla uutta ratkaisua. Referens-
sin saaminen avaa tien markkinoille.

Keskustelussa nousee esiin myds tieinfran ja liiketoiminnan muna-kana-ongelma, joka on
globaali haaste julkisissa tiehankinnoissa. Tieverkolla on suuri merkitys alueiden kehittymi-
selle; teiden odotetaan tuovan asutusta ja liiketoimintaa alueelle. Teiden rakentamisen ja ke-
hittdmisen kustannukset ja riskit ovat suuria ja siksi edellytyksena saattaa olla, ettd alueella
olisi jo merkittdvaa asutusta ja liiketoimintaa. llman teitd asutusta ja liiketoimintaa ei kuiten-
kaan valttamatta synny.
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4.2.7 Nakyvyys tukee vientia — onnistunut markkinointi kalastamista verkossa

Markkinointi on viennin edistdmisessa tarkead, pitda luoda nékyvyytta ja rakentaa bréndia.
Roadscannersin markkinointi perustuu "kalasteluun”. Verkkoja on vesilla eri puolilla maail-
maa. Yritys pyrkii olemaan aktiivinen sdhkdisessé verkossa, esimerkiksi Google-nékyvyys on
tarkeda. Nakyvyyden luomisessa kansainvalisilla markkinoilla myds messut ovat tarkeita.
Roadscannersille Bauma on tarkein messutapahtuma. Jatkuva nékyvyys poikii kyselyja,
joista jopa neljannes johtaa kauppaan. Myds brandin rakentaminen on tarkeda. Roads-
cannersin toimitusjohtajalla on suuri merkitys yrityksen keulakuvana, henkilokohtaisten suh-
teiden rakentajana ja uusien markkinoiden avaajana. Myds EU-rahoituksen hakemisessa
henkilokohtaisilla suhteilla on merkitysté; pelkastaan hyva paperi ei riitd, myos verkostot vai-
kuttavat.

"Me kaytetaan fishingia, meilla on koko ajan verkkoja vedessa eri puolilla maailmaa, ei laiteta
kaikkia munia yhteen koriin. Ollaan my6s verkossa aktiivisesti, Googlessa koko ajan néky-
vissa. Se poikii kyselyja koko ajan.. --- Uusi media pitda olla kunnossa, aiemmin en arvosta-
nut, mutta puolet liideista tulee nykydan median kautta. --- Brandi on tarked, pitéda olla hyva
jossain ja brandata se, etta tunnetaan. --- Tarkeaa on, ettd on henkilokohtaisia suhteita. EU
on tosi térked, arktisella puolella ei ymmérretd EU:n voimaa, kannattaa olla EU-projekteissa
mukana, hakea niitd. --- Jotkut saattavat kuvitella, ettéd hyva hakupaperi riittda, mutta verkos-
toilla ja suhteilla on merkitysta.”

4.2.8 Arktisten markkinoiden valloitus kannattaa aloittaa Ruotsista

Arktisten markkinoiden avaaminen kannattaa Roadscannersin kokemusten mukaan aloittaa
Ruotsista. Ruotsin ja Suomen kulttuurit ovat melko samanlaisia, mik& helpottaa markkinoiden
avaamista ja voi toimia viennin kannustimenakin. Tosin on huomioitava, etté ruotsalainen
keskusteleva liiketoimintakulttuuri ja ruotsin kieli saattavat olla suomalaiselle yrityksille haas-
teellisia.

Ruotsin markkinoiden erityispiirteet ovat hyva ottaa huomioon markkinoille etabloiduttaessa.
Esimerkiksi valuuttariski pitda ottaa Ruotsin markkinoilla toimittaessa huomioon. Hintataso on
Ruotsissa hyvin samanlainen, mutta esimerkiksi tydturvallisuusasiat ja laatumaaraykset ovat
tiukempia. Roadscannersin kokemuksen mukaan osa liikketoimintaan kuuluvista asioista on
sujuvampaa hoitaa Ruotsista késin. Esimerkiksi kirjanpito kannattaa hoitaa paikallisessa tili-
toimistossa.

"Kannattaa aloittaa Ruotsista jos suuntaa arktisille markkinoille. Kulttuurit ovat niin samanlai-
sia. Diskuteerausta pitaa jaksaa tehda, paatoksentekoprosessi on hidas, mutta avoimempi. --
- Englannin kanssa parjaa, mutta ruotsi on parempi. --- kilpailu on kovaa. Jos haluaa saada
hommia, niin pitda tehda samalla hinnalla kuin ruotsalaiset, mutta paremmin.”

4.2.9 Vientireferenssit tukevat Norjan valloitusta

Norjan markkinoille kannattaa Roadscannersin kokemuksen mukaan l&hte& vasta kun on
muitakin ulkomaisia referensseja; Ruotsin referenssit ovat Norjassa hyva lahtokohta. Norjalai-
set suhtautuvat skeptisesti toimijaan, jolla ei ole muita ulkomaan referensseja. Kielimuuria
voidaan pitaa Norjan markkinoilla korkeampana kuin Ruotsissa. Roadscanners on kokenut
markkinoille paasyn Norjassa muutenkin vaikeammaksi kuin Ruotsissa. Markkinoille paasy
voi vieda aikaa ja suomalaisiin saatetaan suhtautua varauksellisesti.
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"Norjassa markkina-adoptio on vaikea ja vie aikaa. --- Norjalaiset suhtautuvat skeptisesti suo-
malaisiin firmoihin, jos ei ole muita ulkomaan refeja. Ruotsi on hyva refe norjalaisille. Kieli-
muuri on pahempi kuin Ruotsissa.”

Valuuttariskit ovat Norjassa suurempia, mutta hintataso on korkea ja myos katteet siten kor-
keampia. Vastaavasti myos kulut ovat suurempia Norjassa toimittaessa. Tytaryhtion perusta-
minen Norjaan on sujuvaa verkkopalvelun kautta ja monet asiat hoituvat Suomestakin kasin.

Vaikka mitkaan esille nousseet asiat eivat nayttaydy varsinaisesti viennin esteina, niin tulli-
kaytannodt nousevat esille asiana, jota maiden valisesséa yhteistydssa voitaisiin kehittda tasa-
vertaisemmiksi. Yhtena esimerkkina tasta on se, etta suomalaiset joutuvat maksamaan tulleja
yksinomaan siita, etta huollattavat laitteitaan Suomessa, kun taas norjalaiset voivat huollattaa
omia laitteitaan Suomessa ilman tulleja. My6s verotukseen liittyvat kaytannot tyollistavat yri-
tysta Norjassa.

4.2.10 Rahoitus enemmaéan mahdollisuus kuin este viennille

Julkinen rahoitus on viennin kehittdmisessa Roadscannersin ndkdkulmasta enemman mah-
dollisuus kuin este. Messujen osallistumistuki, tutkimusrahoitus ja Tekesin TKI-tuet ovat tar-
keitd. Tutkimusrahoitusta yritys pitdd omien kokemustensa pohjalta tarkeand; ne luovat mah-
dollisuuksia verkostojen rakentamiseen ja siten vientimarkkinoiden avaamiseen pitkalla téh-
taimella. Tieteellisen tutkimuksen tukeminen on tarke&d& myos alan kehittdmisen ja kansain-
vdlisen kilpailukyvyn kannalta ylipaataan. Suomen nakoékulmasta rakenteisiin, teiden talvikun-
nossapitoon ja alyliikkenteeseen liittyva tutkimus on tarkeaa.

My@6s alan koulutuksen kehittdminen on tarkeaa pitkalla tahtaimella. Diagnostiikassa liikkenne-
puolen koulutus on jadnyt Suomessa jalkeen esimerkiksi Ruotsista ja Yhdysvalloista. Arkti-
sessa tierakentamisessa termodynamiikan osaaminen on erityisen tarkeda ja arktiseen osaa-
miseen panostaminen edellyttaisi myos koulutuksen kehittamista.

4.2.11 Rajaesteiden poistaminen keskeista

Arktisen osaamisen viennin edistdmisessa rajaesteiden poistaminen on yksi tarkea asia, joka
nousee haastattelussa esiin. Arktisen osaamisen vienninedistamiskeskus ei ratkaisisi arkti-
sen osaamisen viennin haasteita, vaan tarkedmpaéa on kehittda arktista osaamista kaikilla ta-
soilla. Koulutuksen kehittdminen on tarkeaa, jos arktiseen osaamiseen halutaan panostaa,
niin arktisuus pitaa ottaa mukaan myos opetusohjelmiin.

My@s arktisten testialustojen tarjoaminen yrityksille, innovatiiviset julkiset hankinnat, jotka tar-
joavat uusille ratkaisuille referensseja seka kansainvélisten verkostojen rakentamista tukeva
tutkimusrahoitus olisivat Roadscannersin nakdkulmasta tarkeité vientid edistavia asioita. Tar-
vitaan myds hyvaa yhteisty6ta vientiorganisaatioiden kanssa.

"Mikaén ei tapahdu hetkessa. Pitda lahte& koulutuksesta, ottaa arktista osaamista mukaan
opetusohjelmiin. Tarvitaan myds omien menetelmien muuttamista, uusien menetelmien kéayt-
to6on ottamista. Pitaa tarjota testialusta, antaa yrityksille mahdollisuus kokeilla uusia juttuja.
Tarvitaan myos hyvaé yhteisty6td vientiorganisaatioiden kanssa. Kansainvéalinen tutkimusyh-
teistyd on tarkead, mutta siellakaan puolella eivat asiat kovin nopeasti etene.”
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4.2.12 Arktisen liikenneosaamisen tulevaisuus alykkaassa infran hallinnassa
ja autonomisissa autoissa

Arktisen osaamisen tulevaisuuden liiketoimintamahdollisuuksia Roadscanners nakee ennen
kaikkea alyliikenteessa, élykkéassa infran hallinnassa ja automaattiautoissa.

Automaattiautojen testaaminen lumisella ja jaisella tiella tarjoaa Suomelle merkittavia mah-
dollisuuksia. Télla hetkella fokus on visuaalisessa todentamisessa. Visuaalista todentamista
tarvitaan esimerkiksi silloin, kun automaattiohjaukseen tarvittavat reunaviivat ovat lumen tai
jAan peitossa. ADAS eli Advanced Driver Assistance System -jarjestelmékehitykseen liittyen
yritys on ollut kehittdmassa reaaliaikaiseen monitorointiin perustuvaa tien epatasaisuuksien
seka reuna- ja keskiviivojen visuaalisen todentamisen korvaavia menetelmid. Esimerkiksi tay-
sin lumisessa ymparistossa lumisokeus saattaa haitata ajamista ja auton tuulilasiin heijastetut
reuna- ja keskiviivat auttavat paremmin hahmottamaan tieta. Toisaalta syvien polanneurien ja
muiden tien epéatasaisuuksien hahmottaminen ja varoitusjarjestelmat tekevat ajamisesta tur-
vallisempaa aariolosuhteissa.

Toinen merkittdva mahdollisuus on alyliikenteen uusien tuotteiden innovoinnissa. Pelkastaan
yhden automerkin osalta markkinat ovat suuret.

“Alyliikenne on tulossa. --- Tama on valtava mahdollisuus Suomelle. Se tarjoaa ensinnékin
testausmahdollisuuksia Suomelle. Kun automaattiautot saadaan toimimaan sulalla tielld, niin
sitten taytyy panostaa jaisella ja lumisella tiella testaamiseen. ---- Toinen mahdollisuus on uu-
sien tuotteiden innovoinnissa. ---- Jo pelkastaan yhden automerkin osalta markkina itsessaan
on todella suuri.”

Roadscanners on mukana myds alykkaassa infran hallinnassa. Tien pinnasta reaaliaikaista
tietoa valittavat autot mahdollistavat esimerkiksi teiden ennakoivan suolauksen ja ennakoivat
korjaukset.

Suomen etuna arktisena testikenttana on ennen kaikkea siing, etta infra on kunnossa ja saa-
olosuhteet ovat muihin arktisiin alueisiin verrattuna suotuisammat. Kansainvalisen testiympa-
ristdn kehittdmisen kannalta on tarkeda myds se, ettd Suomea pidetééan turvallisena maana.

4.3 Case Team Arctic

e Perustettu: 2013

e Tausta: Team Arctic koottiin vuonna 2013 yritysten tarpeista ja Teknologiateollisuus
ry:n ja Gaia Consultingin toimesta. Team Arctic kokoaa yhteen merkittavia arktisen
osaamisen organisaatioita kehittdmaan ratkaisuja ja yhteisia liiketoimintakonsepteja
vaativiin olosuhteisiin ja siella oleviin investointikohteisiin.

e Tavoite: Sellaisen toimintamallin synnyttaminen, joka vahvistaa yritysten kansainva-
listd markkina-asemaa ja mahdollisuuksia avata ovia vahvoihin asiakkuuksiin. Ryh-
man tavoitteena on saada aikaan uusia myyntimahdollisuuksia jasenyrityksille.

e Fokusalueet: Toimijoiden arktista tarjpomaa yhteen nivovia kokonaiskonsepteja on
kolme:1) Marine logistics, fleet and special vessels, 2) Offshore systems and soluti-
ons ja 3) Industrial port infrastructure and facilities. Palveluja tarjotaan kokemuksen,
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luotettavuuden, tehokkuuden, innovatiivisuuden, arktisen osaamisen ja kestavyyden

karijilla.

e Tuotteet ja palvelut: Vuosina 2014-2015 Team Arctic priorisoi ja méaaritteli tarkem-

min kokonaiskonseptit, jotka kokoavat Team Arctic -yritysten toisiaan taydentavat

tuotteet, teknologiat ja palvelut. Toimintamallia, kokonaiskonsepteja ja tavoitteita on

esitelty alkuvaiheessa Suomessa korkean tason paattdjille ja kansainvalisille asia-
kasyrityksille, ja ne ovat kehittyneet edelleen.

e Arvolupaus/ydinhyddyt: “We know the Arctic and much more” — kokonaisvaltainen
lAhestymistapa alkuvaiheen suunnittelusta operatiiviseen tukeen arktisiin ja haasta-

viin olosuhteisiin valituissa kokonaiskonsepteissa ja investointikohteissa.

e Arktisuuden merkitys: Nakyy yrityskonsortion nimessé, referensseissé ja osaami-

sen kilpailueduissa.

Esteiden ja kannusti-
mien ulottuvuudet

Arvio

Perustelut

Taloudelliset es-
teet/kannustimet

Rahoitus nayttaytyy enemman kannustimena kuin esteena.
Julkinen rahoitus on tukenut alkuvaiheen selvitysty6ta ja toi-
mintamallin kehittdmist&, nyt toiminta on markkinaehtoista.
Tulosperusteisia rahoitusinstrumentteja pidetaan ylipadataan
tarkeind. Market entry-vaiheessa viennin edistdmismatkat ja
rahoitus markkinatuntemuksen luomiseksi on térkeaa.

Hallinnolliset es-
teet/kannustimet

Arktisen neuvoston ja Arktisen talousneuvoston (AEC) pu-
heenjohtajuuskausien kéynnistyminen mahdollisuutena.
Kauppapolitiikka ja kaupan esteet teemoja, joihin pitéisi pa-
nostaa. Oikea-aikaisuus ja oikeat paattajakontaktit viennin ja
kansainvalistymisen haaste, johon vastaaminen vaatii mark-
kinaosaamista (mm. arvoverkoista ja paatoksentekoproses-
seista).

Lainsaadanndlliset es-
teet/kannustimet

Lainsaadantd ei noussut esille merkittdvana esteena tai kan-
nustimena.

4.3.1 Suurten yritysten kokonaiskonsepteja arktisiin investointikohteisiin

Team Arctic muodostettiin vuonna 2013 yhteistydssa yritysten ja Teknologiateollisuus ry:n
kanssa. Team Arctic kokoaa yhteen arktisen osaamisen organisaatioita kehittamaan ratkai-

suja ja yhteisia liiketoimintakonsepteja vaativiin olosuhteisiin ja siella oleviin investointikohtei-

siin.

"Konsepti yhdessé toimimiseen on erinomaisen hyva. Yritykset ovat kokeneet sen hyvéksi,

on rakennettu yhteisia tarjoomia, koottu yritysten tuotteita ja palveluita yhteen, luotu kokonai-
nen ja uskottava tarjooma. --- Yritysryhmén yhteisty6 ja sen systemaattinen johtaminen tekee
tastd vahvan. Se etté yritykset ovat yhdessa, ei riita - pitda olla sitouttava, luovaa ja kokoavaa

yhteisesti ohjattua ty6ta, nékemysta siit, miten tarjontaa kannattaa nivoa yhteen.”

Team Arcticiin on koottu yrityksia, joilla on jo merkittavia referensseja toimituksista ja tyos-

kentelysta vaativilla kansainvalisilla markkinoilla. Team Arcticin tavoitteena oli kehittda toimin-

tamalli, joka vahvistaisi yritysten kansainvalista markkina-asemaa ja mahdollisuuksia avata
ovia vahvoihin asiakkuuksiin.
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"Mukana on vain yrityksié, joilla on jo merkittavia referenssejé ja uskottavuutta. Toiminnalla
halutaan vahvistaa yritysten kansainvalistda markkina-asemaa ja asiakkuuksia maailmalla. ---
Malli luotiin kolme vuotta sitten, ja nédkemykset mallin voimasta ovat osoittautuneet oikeaksi.
Konsepti avaa isoja asiakkuuksia ja paattajien ovia neuvotteluille ja keskusteluille. Johtaa
kaupantekotilaisuuksiin.”

Team Arcticin toiminta k&ynnistettiin selvittamalla aluksi arktisten markkinoiden mahdollisuuk-
sia. Gaia Consultingin laatimassa markkinakatsauksessa arktisen alueen markkinoiden koko-
naisarvoksi arvioitiin vuoteen 2020 mennessé noin 240 miljardia euroa. Samassa katsauk-
sessa selvitettiin my@s arktisen alueen toimintaan liittyvia riskejd, toiminnan arvoketjuja seka
tarkasteltiin arktisten maiden kansallisia strategioita ja menestystekijoita seka haasteita. Sel-
vityksen perusteella Team Arctic paatti jatkaa yhteistyotaan.

Vuosina 2014-2015 Team Arctic priorisoi ja maaritteli tarkemmin kokonaiskonseptit, jotka ko-
koavat yritysten toisiaan tédydentavat, tuotteet, teknologiat ja palvelut. Team Arctic -toiminta-
mallia, kokonaiskonsepteja ja tavoitteita esiteltiin alkuvaiheessa Suomessa korkean tason
paattdjille ja kansainvalisille asiakasyrityksille.

2015 loppuvuodesta alkaen Team Arctic on jatkanut toimintaansa markkinoimalla suoma-
laista osaamista kylmista ja vaikeista olosuhteista. Kokonaiskonsepteja on esitelty monille eri
alojen ja eri maiden téarkeille sijoittajille ja avainyrityksille. Ryhmén tavoitteena on saada ai-
kaan uusia myyntimahdollisuuksia jasenyrityksille 1-3 vuoden tahtaimella.

"Toiminnan onnistumista on mitattu myynnin ja promootion vaiheessa hankkeen synnytté-
miné kaupallisina liideina yrityksille. Ensimmainen vuosi oli markkinoinnin ja myynnin menes-
tysmallin pohtimista, kaksi seuraavaa vuotta konkreettista markkinointia ja myyntia. Ensim-
maisen vuoden tuloksia pidettiin parempina, kuin mita tavoiteltiin, mm. myyntimahdollisuuk-
sien maaralla mitattuna, mutta toinen vuosi jai alle tavoitteen. Syitd toisen vuoden haasteisiin
I6ytyy mm. 6ljyn maailmanmarkkinahinta romahtamisesta, raaka-ainemarkkinoiden laskusta.
My6s Shellin paatds lahted pois arktiselta alueelta lamautti toimijoiden aktiivisuutta hakea
kumppanuuksia. Kansainvalisen kaupan sanktiot ja vastasanktiot ja yleinen huono yhteistyon
ilmapiiri on myds hankaloittanut yhteistydta Venajan suuntaan. Kevaasta 2016 lahtien on ak-
tiivisuustaso asteittain noussut.”

Team Arctic on toiminut myds tarkeana foorumina kansalliselle keskustelulle esimerkiksi jar-
jestamalla jo nelja kertaa Arctic Business Intelligence -tapahtuman, jossa yritysten edustajat
ja suurlahettilaat paasevat jakamaan tietoa arktisen osaamisen markkinoiden kehitysnaky-
mista.

Team Arctic on vahvasti profiloitunut arktisuuteen ja arktisuudella néhdéaan merkitysta ryh-
man toimijoita yhteen nivovana teemana. Arktisuuden termista ei ole luovuttu silloinkaan, kun
likutaan muilla kuin arktisilla alueilla. Arktisuus ei ole tarkoittanut ryhman toiminnassa Kiilto-
kuvamaista esittelyd, vaan haastavien olosuhteiden ymmarryksen avaamista konkretian
kautta.

"Arktisuus-termista ei ole luovuttu, vaikka liilkutaan muillakin kuin arktisilla alueilla. Se yhdis-
tad osaamisia ja profiloi. Meill& on ollut erittdin hyvaa yhteistyta ulkoministeridverkoston
kanssa heti alusta lahtien. Heidan on ollut helppo ymmart&aa, mika tdmén ryhman kilpailuetu
ja profiili, kun se on kuvattu konkreettisesti. --- Yritykset ovat arvostaneet tapaa, jolla on tuotu
heille tarkeita asioita ja palveluita monipuolisesti esille. Ei kiiltokuvamaista esittelya, jolla ei
ole sisalt6a, vaan arktisuuteen liittyvaa kovaa kilpailuetua ja kokemusta toiminnasta vaikeissa
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olosuhteissa ja arvokkaita yritystapaamisia kansainvalisten avainyritysten péattajien kanssa.
Se on opettanut ja tuonut itseluottamusta, lisdnnyt luottamusta toiminnan toimivuuteen, avan-
nut siséisid yhteistybkuvioita.”

Team Arctic tukee aktiivisesti myds Arktisen talousneuvoston (Arctic Economic Council, AEC)
ty6ta. Tavoitteena on varmistaa, etté elinkeinoelaman nakemykset arkisten yritysverkoston
ytimessa paastaan vaikuttamaan arktisen alueen kestavaan kehitykseen, kaupan esteiden
poistamiseen ja luomaan kestavia kansainvalisia liikesuhteita globaalien jattiyritysten rinnalla.
Keskeisimpana tavoitteena on luoda kasvumahdollisuuksia suomalaisille yrityksille.

Team Arctic on myds tarkeassa asemassa tuomassa esiin yritysten nakemyksia Arktisen
neuvoston ja Arktisen talousneuvoston puheenjohtajuuskausien valmistelussa, jotka Suomi
vastaanottaa vuonna 2017. Ty6ta ohjaa Suomen AEC-taustaryhmé, jossa puheenjohtajana
toimii AEC:n varapuheenjohtaja, Arctian toimitusjohtaja Tero Vauraste ja jossa on mukana
laaja elinkeinoelaman eri sektoreiden ja julkisen sektorin edustus. Team Arctic -yhteistydssa
ovat olleet vahvasti mukana mm. Meriteollisuus ry, Teknologiateollisuus ry, Elinkeinoelaman
keskusliitto EK seké& koko Team Finland -verkosto.

Team Arctic -toiminnassa keskeista on ollut ryhmén toiminnan tiivis fasilitointi, jatkuva yhtey-
denpito ja luottamuksellisten suhteiden rakentaminen. Haasteet pyritddn ennakoimaan ja ké-
sittelemaan ennen kuin niistéd edes muodostuu varsinaisia ongelmia.

*Vaatii tiivista yhteydenpitoa yrityksiin, hankkeen johtamista ja jatkuvaa fasilitointia. Koko ajan
pitaa eldad verkoston kanssa, ymmartaa yritysten tilanteita, rakentaa luottamusta. Ennakoiva
ote on tarked, pitdad puuttua jos on vahankin merkkeja jostain, esim. ongelmasta tai vastoin-
kdymisesté, niin se kannattaa ottaa esille edes ennen kuin se syntyy.”

Ryhman toimintaan on osallistunut yhteensa yli 25 yritysta ja organisaatiota sen eri vaiheissa,
mika on ollut riittdva vaativien kansainvalisten hankkeiden toteuttamiseen. Ryhman toimin-
nassa on ollut olennaista, etté osallistujien osaamisesta kootaan toisiaan taydentavia ratkai-
suja ja niita myydaan asiakkaille, jotka ovat useamman osallistujayrityksen myynnin fokuk-
sessa.

”14 osallistujaa, parhaimmillaan 15. Tarkeintd tdssa on se, ettd se maara tuo resursseja vaa-
tivan kansainvalisen hankkeen pydrittdmiseen. Tarjoamme osallistujien toinen toisiaan tay-
dentavaa osaamista, joka voidaan pukea fiksun kokonaiskonseptin muotoon. Ryhman toi-
minta edellyttaa, ettd kunkin osallistujan myynnin prioriteetit ja fokus ovat riittdvan samanlai-
sia. Ei voi olla niin, etté ollaan kiinnostuttu vain tietysta asiakasryhmasta yhdessa yrityksessa,
vaan ryhmén toiminnan pitéé palvella useamman osallistujayrityksen intresseja.”

4.3.2 Kohderyhméanéa asiakkaat, joille arktisilla referensseilla on arvoa

Team Arctic -ryhmén toiminta perustui alun perin arktisuuteen, ja arktisuus méaariteltiin maan-
tieteellisesti. Sittemmin arktisten alueiden projektien referensseilla on huomattu olevan arvoa
myds subarktisella ja antarktisella alueella toimimisessa.

"Alun perin arktisuus méaériteltin maantieteellisené alueena ja silloin oli helppo rajata hank-
keet ja mietti& avaintoimet, mutta sittemmin on huomattu, ettéd ryhmén voima ei perustu arkti-
seen markkinaan. Arktista referenssiarvoa on kaytetty hyvaksi subarktisilla tai antarktisella
alueella; ylipaataan alueilla, joissa arktisella alueella toimimisesta on referenssiné arvoa.”
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Team Arcticin asiakkaat arvostavat innovatiivisia kokonaisratkaisuja, jotka perustuvat arktis-
ten olosuhteiden ymmartadmiseen. Vaativissa olosuhteissa asiakkaiden toiminnassa korostu-
vat luotettavuus, kayttévarmuus, turvallisuus, erityisolosuhteiden, ympariston ja alkuperais-
kansojen huomioon ottaminen. Mygs arktiset projektit toteutetaan usein etéélla asutuksesta
ja puutteellisen infrastruktuurin olosuhteissa, mika edellyttaa erityista projekti- ja olosuhde-
osaamista.

"Asiakas arvostaa kokonaisratkaisuja ja innovatiivisuutta, vanhojen mallien haastamista. Vaa-
tivissa olosuhteissa, pitkien etaisyyksien paassa, kaukana infrastruktuurista — sellaisissa olo-
suhteissa korostuu myo6s luotettavuuden ja kayttévarmuuden merkitys, ympariston huomioi-
minen ja alkuperdiskansojen ymméartaminen, laajempi vastuullisuus. Usein puhutaan toimin-
nasta kaukana asutuksesta, siella tydskentely ei ole yksinkertaista. On toki my6s suunnittelu-
palveluita tarjoavia yrityksia, jotka eivat fyysisesti toimi arktisella alueella, mutta heilldkin on
kykya ymmartaa erityisolosuhteita. Esimerkiksi erikoisalusten suunnittelussa ei tarvita vain
alukseen ja aluksen toimintaan liittyvaa osaamista, vaan myos esimerkiksi erilaisten vaylasy-
vyyksien ja merilogistiikan kokonaisvaltaista ymmartamista.”

Vaikka arktisuus nakyy ryhman nimessa, se ei nay valttamatta osallistujayritysten strategi-
assa. Toisille osallistujayrityksille arktisuus on itsestdan selvasti olennainen osa liiketoimin-
taa, toisille omien tuotteiden toiminta arktisissa olosuhteissa on niiden laadun ja luotettavuu-
den tae, joskaan heidan toimintansa ei rajaudu arktisille alueille.

*Jos vertaa Arctiaa ja Pemamekia niin toisen bisnes perustuu jddnmurtamiseen ja liilketoimin-
taymparistd on niin itsestaan selvasti arktinen, ettei sita tarvitse mainita edes strategiassa.
Vastaavasti Pemamekin hitsausautomaatiojarjestelmia ja korkealaatuista tuotantoautomaa-
tiota hyddynnetdan niin arktisilla alueilla kuin laajemmin offshore- ja meriteollisuudessa.”

Arktisuus on Team Arcticin osallistujayrityksille itsestaanselvyys toimintaymparistona. Toisille
arktinen ulottuvuus perustuu siihen, ettd asiakkaat toimivat arktisilla alueilla. Toisille arktisuus
on tietotaitoon perustuvan osaamisen leima ja brandi.

"Arktisuus ei méaérity niinkdén strategiassa vaan paremmin, arktisuus on itsestdénselvyys toi-
mintaymparistona. Toisilla arktisuus ilmenee silla tavalla, ettd asiakkaat ovat vahvasti arkti-
silla alueilla, mutta myds muualla. Arktisuus on brandatty osaamisen kovan tason ja laadun
takeeksi. Ryhman ydinkompetenssi kumpuaa vaativissa arktisissa olosuhteissa toimimisesta
ja se on kaytettavissa myds muualla. --- Se on ennemmin brandi, se on ennemmin osaami-
sen leima, kuin kuvaus siité, etté liikutaan maantieteellisesti arktisilla alueilla.”

4.3.3 Myynti perustuu asiakaskohtaiseen raataldintiin

Team Arcticin myyntityd perustuu asiakaskohtaiseen raataléintiin, ei standardiratkaisuihin.
Asiakkaan kanssa pyritdan luomaan keskusteluyhteys, jossa asiakas kertoo avoimesti tar-
peistaan. Taman pohjalta rakennetaan ratkaisu, joka yhdistaa ryhman toimijoiden osaamista
ja vastaa asiakkaan tarpeeseen.

"Ei koskaan myydé samaa ’tavaraa”. Ensin otetaan selville asiakkaan tilanne ja kiinnostavim-
mat teemat ja palataan sen jalkeen tydpdydan aareen ja raataldidaan ratkaisu. Teemme etu-
kateistyota, haemme kulmakivig, jotka vastaavat asiakkaan tarpeeseen. Emme tuuppaa sa-
maa standardiratkaisua joka asiakkaalle. Tarkoituksena on luoda keskusteluyhteys, jossa
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asiakas puhuisi tarpeistaan enemman ja avoimemmin, ja jossa voimme l6ytaa yhteisen kipi-
nan paikkoja. Kohtia, jossa kipindi, on se mité asiakas tarvitsee ja mita me tarjpamme. Se ki-
pin& on paikka yhteisty6lle ja myynnille.”

Arktisen osaamiseen myyntiin ryhmalla on oma lahestymistapansa. Ryhmén arktista osaa-
mista esitelladn muutaman sivun esitteella ja asiakastapaamisissa maailmalla. Asiakastapaa-
misissa esiin nostetaan osallistujien arktiset referenssit, arktiset ydinosaamiset ja muut kilpai-
luedun lahteet.

"Arktinen kilpailuetumme on kuvattu, ja kuvauksia kaytetaan ryhman lisdarvon esittelyissa
maailmalla. Yritykset esittaytyvat myos asiakastapaamisissa, siella on esilla referenssit arkti-
sella alueella toimimisesta ja arktisuuteen liittyvat ydinosaamiset. Olemme kuvanneet myods
sustainability -nakdkulmaa — siis sita, mita erityista kestavan kehityksen nakokulmaa yritys
edustaa: toiset yritykset korostavat kattavaa vastuullisuuslahestymistapaa, toisilla tuotteet ja
palvelut edustavat vastuullisuuden ydinta.”

Arktisen osaamisen myynnin kohderyhmia ovat paitsi arktisilla alueilla toimivat, myés muut
asiakkaat — usein investorit ja turnkey-kontraktorit — joiden hankkeet suunnitellaan vaativiin
olosuhteisiin ja joille asiantuntijapalveluiden ammattitaidolla, toimitusvarmuudella, luotetta-

vuudella ja vastuullisuudella seka itse ratkaisun toimintavarmuudella on suuri merkitys. me-
nestyksella.

"Kaikki ne asiakkaat, jotka toimivat vaikeissa olosuhteissa ja joille suunnittelun luotettavuus,
toiminnan luotettavuus ja kestévéan kehityksen néakdkulmien huomioiminen on tarkeé asia. ---
Hankkeen alussa listattiin ne investointikohteet, joissa nahtiin myyntimahdollisuuksia, ja sit-
temmin on koputeltu isolla kadella naiden tahojen ovia. Joskus on saatu hyvia tuloksia, jos-
kus ei ole ovea saatu lainkaan auki. Kaikki koputtaminen ei ole tuottanut tulosta, mutta kai-
kista koputtamisista on saatu arvokasta tietoa markkinasta ja asiakkaista.”

4.3.4 Strategisen myynnin lahtokohtana kolme kokonaiskonseptia

Ryhman toiminta keskittyy strategiseen myyntiin, jossa pyritdan keskustelemaan kumppanei-
den kanssa yhteistydémahdollisuuksista korkeammalla tasolla.

“Tama on strategista myyntid, yrityksen oma myynti on operatiivista. Ryhman voimaa kayte-
tadan hyvaksi siind, missa yrityksen oma voima ja aika eri riitd. Strategisessa myynnissa paa-
semme keskustelemaan korkeamman tason paatoksentekijdéiden kanssa.”

Team Arcticissa on kehitetty kolme kokonaiskonseptia. Merilogistiikan konsepti pitaa sisal-
[adn mm. alusten suunnittelun ja tuotannon, automaatioratkaisut, logistiikan tukijarjestelmat,
saa- ja jaaolosuhteisiin liittyvét asiantuntijapalvelut, vaativat kuljetukset ja jaanmurron palvelut
seka dljyntorjunnan ratkaisut. Offshore-ratkaisuihin ja jarjestelmiin keskittyva konsepti pitaa
sisélladn mm. alustan suunnittelun ja rakentamisen palvelut, jaén kestavat koneet ja laitteis-
tot, materiaalit, integroidut tuotantolinjat seka tytn tekemiseen ja tydturvallisuuteen liittyvat
ratkaisut. Satamainfrastruktuuriin keskittyva konsepti pitédé sisallaan mm. satamainfrastruk-
tuurin suunnitteluun ja rakentamiseen liittyvéat palvelut ja tuotteet, satamien terasrakenteet ja -
tuotteet, logistiikan suunnittelupalvelut seka sataman operatiivisen toiminnan tukipalvelut.
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4.3.5 Viennin haasteet normaaleja liiketoiminnan haasteita — oikea-aikaisuus
ja sopivuus asiakkaan tarpeisiin ratkaisee

Arktisen osaamisen myynnin ja viennin esteet nayttaytyvat haastattelussa normaaleina liike-
toiminnan haasteina. Myynnin oikea-aikaisuus ja sopivuus asiakkaan tarpeisiin on keskeisin
haaste — esteeksi voi muodostua se, ettd myydaan jotain, mita asiakas ei silla hetkella tar-
vitse.

*Viennin este on, etta asiakas ei ole vakuuttunut, me emme osaa myydéa — asiakas ei kos-
kaan osta vaaraan aikaan vaaraa asiaa. Meidan pitaa haistaa oikea osaamisen ja resurssien
tarve oikeaan aikaan. Ajoitus on keskeistd myynnin osumatarkkuudessa, se on ydinkysy-
mys.”

Ryhman operatiivista myynninedistamista ohjataan business intelligence-toiminnan kautta;
uutisvirrasta ja keskusteluista poimitaan jatkuvasti signaaleja, joista jalostetaan tietoa liideiksi
ja myynnin perustaksi.

"Meidén toiminnassa korostuu ehké operatiivinen promootiotyd. Seurataan koko ajan uutisvir-
rasta ja muutakin kautta eri signaaleja. Joku kuulee jotain, saa liidin, etta jotain tapahtu-
massa. Se on business intelligenced, markkinaseurantaa, tata me tehdaan, jotta osattaisiin
olla oikea-aikaisia myynnisséa.”

Arktisen osaamisen viennin esteena voi olla myds asiakkaan haluttomuus muuttaa omia toi-
mintamallejaan. Uusien toimittajien mukaan ottaminen merkitsee usein nykyisen, usein toimi-
van toimintamallin haastamista. Toimintamallien muuttamiseen liittyy aina riskeja.

"Onko kohdeyritykselld halua haastaa nykyisia toimittajiaan? Haluaako yritys paastaa sisélle
joukkueen, joka haastaa siihen asti toimineen toimintamallin?”

Valilla aika ei ole otollinen myynnille, vaikka asiakas suhtautuisikin muuten toimittajiin ja tar-
jontaan myonteisesti.

*Vélilla aika ei vain ole otollinen. Meilléd on kaksi isoa asiakasta, joiden kanssa on syntynyt
hyva yhteydenpito, mutta he ovat todenneet suoraan, etté nyt ei kannata, ei ole hanketta jo-
hon ryhman palveluita tarvitaan — pidetédan yhteytta ja palataan asiaan kun tarve ilmenee. Se
on erinomainen vastaus. Ei pida lahtea liikkeelle lilan kevyin perustein; pitda varmistaa, etta
tilanne on otollinen.”

4.3.6 Julkinen rahoitus tukee viennin mahdollisuuksia

Julkinen rahoitus nayttaytyy haastattelussa enemman mahdollisuutena kuin esteena. Oppien
hakeminen vientimarkkinoilta ja eri kohdemarkkinoihin tutustuminen on hyodyllista; on téar-
keaa, etta sellaiseen toimintaan on tarjolla julkista rahoitusta. Tekesin Arktisten merien oh-
jelma nousee haastattelussa esille keskeiseksi Suomen arktisen osaamisen viennin edistami-
sen instrumentiksi.

"Suomesta tehd&én myds opintomatkoja uusille vientimarkkinoille, ja se on varmasti tarpeen-
kin. Yritykset, jotka hakevat vasta oppeja kansainvéliseen liiketoimintaan, kayvat katso-
massa, hakemassa oppeja ja tutustumassa toimijoihin. Verkottuminen, kokemusten jakami-
nen, opin jakaminen on tarked osa market entry -vaiheen suunnittelua.”
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Team Arcticin toiminta on ollut alkuvaiheen jalkeen markkinaehtoista toimintaa. Alkuvai-
heessa ryhma sai Teknologiateollisuus ry:n ja Meriteollisuus ry:n kautta osarahoitusta selvi-
tystyon tekemiseen, mutta sen jalkeen ryhman toimintaa on pydritetty ilman julkista rahoi-
tusta. Haastattelussa pidetaankin tarkeand, etté julkiseen rahoitukseen liittyy tulospainetta.
Julkisella rahoituksella ei saisi luoda rakenteita, jotka eivat jatkossa rahoita itse itseéén ei-
vatka nain toimi markkinaehtoisesti.

"Alkusyséays ja tarve tuli suoraan yrityksiltd Gaian tietoon Gaian oman tyén tuloksena. On
hyvéa, etta tahan saatiin alkuvaiheeseen julkista tukea, mutta nyt on toimittu 100 %:sti markki-
naehtoiseksi, ja hyva niin. On hyva, etta julkisella rahoituksella on tulospainetta. Ei kannata
synnyttaa rakenteita, jotka eivét rahoita itsedan - pitdd vaatia enemman’.

Yhdeksi merkittavaksi mahdollisuudeksi haastattelussa ndhdéén Arktisen neuvoston ja Arkiti-
sen talousneuvoston (AEC) puheenjohtajuuskausien kdynnistyminen. Erityisesti kauppapoli-
tiikka ja kaupan esteet nousevat esille teemoina, joihin pitéisi panostaa.

"Kun puheenjohtajuuskausi kaynnistyy, niin pitdé koota joukkoja tdmén asian taakse. Panos-
taminen tarkoittaa rahaa, resursseja, AEC-tyon profiilia - sitd kukaan organisaatio ei ole tois-
taiseksi ottanut siipiensé suojaan, katse kohdistuu elinkeinoelaman jarjestdihin, ja keskuste-
luja tullaan kdymaan tasta asiasta tiiviilla tahdilla tan& vuonna.”

4.4 Case Arktiset meret -ohjelma

e Perustettu: Ohjelman kesto 2014-2017

e Budjetti: 100 ME, josta Tekesin osuus yhteensa 45 ME, yritykset 55 ME, Tekesin ra-
hoitus tutkimuslaitoksille n. 12 ME

e Tavoite: Arktiset meret -ohjelman tavoitteena on edistaéd uusien liiketoimintojen syn-
tymistd meriklusterin ekotehokkaissa ratkaisuissa sek& merialueiden luonnonvarojen
hyodyntamisessa. Ohjelman keskeisia liiketoiminta-alueita ovat meriteollisuus, meri-
likenne, offshore-teollisuus seka ymparistdéteknologia. Ohjelman projekteissa synty-
vat tuotteet ja palvelut edistavat kestavaa ja ekotehokasta liiketoimintaa globaalisti.

e Fokusalueet: Suomalaisten haastavien olosuhteiden ratkaisuiden vieminen arktisille
edellakavijamarkkinoille. Keskeisia osaamisaloja ovat cleantech ja digitaalisuus.

e Tuotteet ja palvelut: Rahoitus (yritys- ja tutkimusrahoitus), verkostot, tapahtumat,
viestintd, aktivointi

e Arvolupaus/ydinhyddyt: Tavoitteena, ettd suomalainen arktinen liiketoiminta kas-
vaa ja laajenee uusille alueille ja syntyy skaalautuvia, kestavia ja digitaalisia ratkai-
suja.

o Arktisuuden merkitys: Arktisuus on ohjelman I&ht6kohta. Arktisuutta tulkitaan lave-
asti; se tarkoittaa esimerkiksi haastaviin olosuhteisiin ja pohjoisille merialueille kehi-
tettyja, digitaalisia ja puhtaan teknologian ratkaisuja.
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Esteiden ja kannusti- Arvio Perustelut
mien ulottuvuudet

Taloudelliset es- Rahoituksen hakeminen ohjelmasta on ollut véhaisempéaa kuin
teet/kannustimet . mité Tekes tavoitteli. Arktisen alueen toimintaymparisto ja sen
kasvunakymat ovat muuttuneet nopeasti ja yritysten on léydet-
tava uusia kasvun mahdollisuuksia esim. uusiutuvan energian ja
puhtaan teknologian aloilta. Ohjelma tarjoaa rahoitusta mm. digi-
taalisten ja puhtaan teknologian ratkaisujen kehittdmiseen sekéa
arktisten testausmahdollisuuksien hyédyntédmiseen globaaleiksi
suunnitelluille ratkaisuille. Nakyvyyden luomisen ja brandaami-
sen taloudelliseksi esteeksi voi muodostua se, etté yritykset saat-
tavat herata markkinoinnin kehittdmiseen sitten, kun julkisrahoit-
teinen TKI-projekti on paattynyt ja rahoitusmahdollisuudet ovat
vahaisempid. Julkisen rahoituksen vaikuttavuuden parantaminen
edellyttda pitkajanteisyyttd, priorisointeja ja riskinottoa.

Hallinnolliset es- Kansainvélisten verkostojen ohuus saattaa olla keskeinen vien-
teet/kannustimet nin este yrityksissa. Puheenjohtajuuskaudella arktisten mahdolli-
suuksien realisoiminen vaatii yhteistyon tiivistamista hallinnonalo-
jen valilla seka yhteista viestintastrategiaa. Tahtotila yhteistydn
lisdéamiseksi arktisten maiden vélilla on vahva.

Lainsdadanndlliset es- Ymparistddirektiivit toimivat cleantech-kehityksen ajureina ja tar-
teet/kannustimet ‘ joavat markkinamahdollisuuksia ohjelman kohderyhman yrityk-
sille. Miehittdmattdmien alusten osalta suomalainen lainséadanto
voi tarjota kilpailuetua kilpailjamaihin nahden. Polar coden toivot-
aan tuovan myds markkinavetoa.

4.4.1 Puhtaita ja alykkaita ratkaisuja globaaleille markkinoille

Arktiset meret -ohjelmassa tavoitteena on, etta projekteissa syntyvét tuotteet ja palvelut edis-
tavat kestavaa ja ekotehokasta liiketoimintaa globaalisti ja etta projektien myodta suomalaiset
yritykset kasvattavat ja laajentavat liiketoimintaansa uusille alueille ja uudistuvat uusilla tuot-
teilla, liketoimintamalleilla ja palveluilla. Ohjelma pyrkii my6s vahvistamaan digitaalisuuteen
ja cleantechiin perustuvaa osaamista ja niiden taloudellista hyodyntamista Suomessa.

“Ohjelma keskittyy arktisten merien luonnonvaroja hyddyntaville ja logistiikan tarpeita palvele-
ville markkinoille. Tavoitteena on, ettd suomalainen arktinen liiketoiminta kasvaa ja laajenee
uusille alueille ja ettd syntyvat tuotteet ja palvelut ovat laajennettavissa globaaliin liiketoimin-
taan.”

Ohjelmassa tunnistettuja mahdollisia liiketoiminnan ajureita ovat pohjoisten uusiutuvien ja uu-
siutumattomien luonnonvarojen hyddyntaminen, uudet logistiikkajarjestelmat, energia- ja ym-
paristdteknologia, ymparistonormit ja -direktiivit sekéa digitalisaatio- ja automaatiokehitys.

Ohjelmakausi on 2014-2017 ja ohjelman budjetti on yhteensd 100 ME, josta Tekesin osuus
on 45 ME ja yritysten omarahoitusosuus 55 ME. Tekesin rahoitus tutkimuslaitoksille on noin
12 ME.

Ohjelmassa ei ole méaaritelty arktisuutta. Rahoitettavan projektin kytkds ohjelmaan tehdaan
ensisijassa sen perusteella, kuinka ohjelman verkostot ja palvelut hyddyttavat projektia ja yri-
tysta.
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"Ohjelmassa ei ole tarkasti rajattu arktisuutta. Sen sijaan me olemme maaritelleet painopis-
teet, joihin fokusoidutaan. Otamme kantaa ohjelmakytkentaédn, kun projekti hakee rahoitusta.
Meille olennaista on, onko ohjelman yhteis6sta, verkostosta ja nakyvyydesta hyotya projek-
tille.”

Arktisuutta tarkastellaan vaativien olosuhteiden nakékulmasta ja edellytetaan, etta kehitetyilla
ratkaisuilla ja osaamisella on merkittavia ja skaalautuvia markkinamahdollisuuksia. Markkina-
mahdollisuuksien nakékulmasta ohjelmassa on tunnistettu karkialueita, joilla arktista osaa-
mista pyritdan edistdmaéan; naita ovat ICT ja cleantech.

"Ohjelmassa halutaan synnyttaéa arktista edellakavijamarkkinaa. Arktisilla alueilla energia on
kallista, ty6évoiman saatavuus on vaikeaa tai mahdotonta, logistiikka haastavaa ja ympéristo-
vaatimukset erittain tiukat. Siksi erityisesti cleantech- ja digitalisaatioratkaisuilla voidaan saa-
vuttaa merkittavia kustannushy®étyja arktisilla alueilla.”

4.4.2 Haasteena arktisten markkinoiden kapeus

Arktiset testaus- ja pilotointiymparistot nahdéaan ohjelmassa tarkeiksi. Ne tarjoavat paitsi mah-
dollisuuksia kehittd&d suomalaisia, arktisen osaamisen ratkaisuja, myos houkutella ulkomaisia
yrityksia ja investointeja.

"Suomessa on paljon testausmahdollisuuksia, joissa yrityksilla on mahdollisuuksia pilotoida ja
demonstroida uusia ratkaisujaan. Testausfasiliteettien tuotteistusta tulisi kehittdad. Niita hyo-
dyntéen voidaan heréttaa mielenkiintoa Suomen arktista osaamista kohtaan --- Suomessa
voi vieda tutkimusta nopeasti oikeisiin ja monipuolisiin testiolosuhteisiin. Sita kannattaa hyo-
dyntaa”.

Arktisia testausmahdollisuuksia voidaan hyddyntaa esimerkiksi autonomisten alusten kehitta-
misessa. Automaation hyddyntaminen nakyykin teemana ohjelman monissa hankkeissa.

Ohjelman haasteena on ollut se, ettd arktinen liiketoiminta nahdaan suomalaisissa yrityksissa
usein kapeaksi liiketoiminnan osa-alueeksi. Arktisuuden ei ole koettu puhuttelevan yrityksia
riittavasti ja siksi puhtaan teknologian ja digitalisaation megatrendeihin nojautuminen on
nahty ohjelmassa tarkeaksi.

*Saimme alkuun palautetta siita, etta arktisuus ohjelman nimesséa ei puhuttele yrityksia. Arkti-
sen neuvoston puheenjohtajuuskauden lahestyessa ohjelman arktisuus muuttuu myyvem-
maksi. Tarkeda on hyddyntaa synergioita megatrendien kuten digitalisaation ja cleantechin
kanssa. Erikoisalukset ja jAdnmurtajat on hyva keihdéankarki, mutta se ei riita, pitda katsoa
laajemmin.”

Vaikka arktisuus nakyykin ohjelman nimessé, ei arktisuutta alleviivata kaikissa yhteyksissa.
Yrityksista harva haluaa profiloitua arktiseksi toimijaksi, mika tekee arktisuudesta ristiriitaisen
asian brandaysmielessa.

"Meriteollisuus hydtyy usein arktisista osaamisista, mutta isompia trendeja ovat digitalisaatio
ja cleantech. Harva haluaa profiloitua nimenomaan arktiseksi toimijaksi, mika on ristiriitainen
asia bradnddysmielessé.”
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4.4.3 Arktisen osaamisen kaupallistamisen haasteet liittyvat hyédyntamis-
mahdollisuuksien tunnistamiseen

Arktisen alueen toimintaymparistd on muuttunut nopeasti. Seka julkisten toimijoiden etta yri-
tysten on oltava joustavia ja osattava suunnata toimintaansa uudestaan. Arktinen tarjoaa uu-
sia mielenkiintoisia kasvunakymia, esimerkiksi uusiutuvan energian toimijoille.

"Arktisten kasvustrategioiden on oltava monipuolisia. Laajat verkostot tukevat uusien kasvu-
mahdollisuuksien tunnistamista.”

Tahan mennessa ohjelma on onnistunut erityisesti isojen, kunnianhimoisten rinnakkaisprojek-
tien kaynnistamisessa. Naissa syntyy uusia verkostoja ja saavutetaan nakyvyytta.

"Rahoitetut projektit kasvattavat varmasti osaamisia ja verkostoja, mutta kaupallinen menes-
tyminen selvidd usein vasta pidemmén ajan kuluttua. ”

Kansainvalisten verkostojen vahvistamisen tarve on ilmeinen. Tutkijat tarvitsevat verkostoja
paastakseen mm. mukaan korkeatasoisiin tutkimushankkeisiin ja yritykset tunnistaakseen
asiakastarpeita.

“Toimijoiden verkostot ulkomaille voisivat olla laajempia. Laajemmat verkostot helpottaisivat
myos vientia tukevien asiakaskeissien I6ytédmista.”

4.4.4 Ymparistolainsdadanto kehityksen ajuri

Lainsaadantt on ohjelmassa nahty enemmaén arktisen osaamisen kaupallistamisen ja viennin
kannustimena kuin esteend. Erityisesti ymparistdlainsdddannon vaatimuksien on uskottu tar-
joavan mahdollisuuksia uusille innovaatioille. Miehittdmattdmien alusten osalta suomalainen
lainsdadanto voi tarjota kilpailuetua kilpailijamaihin nahden.

“Ympaéristévaatimukset on ajuri kehitykselle. Ymparistdregulaatio on osattava kayttaa mah-
dollisuutena. --- Miehittamattoman liikkumisen saralla meilla ollaan onneksi luomassa t&k-toi-
minnalle suotuisaa toimintaymparistoa.”

Myos polaarikoodin toivotaan tuovan markkinavetoa. Vaatimusmaarittelyn ja niiden toimeen-
panon tulkittavuus luovat kuitenkin haasteita markkinamahdollisuuksien realisoimiseen.

Kilpailuedun saaminen regulaatiovetoisilla markkinoilla edellyttaa lainsaadannén hyvaa en-
nakointia ja uusien liiketoimintamahdollisuuksien tunnistamista. Esimerkiksi uuden "polaari-
koodin” on odotettu luovan markkinaa arktisille ratkaisuille, mutta haasteena erityisesti pk-yri-
tyksille on vaatimusmaarittelyn ja niiden toimeenpanon tulkittavuus. Vuorovaikutusta viran-
omaisten, tutkijoiden ja yritysten yhteisty6té on siksi edelleen tiivistettava.”

4.4.5 Rahoitus ja puheenjohtajuuskausi luovat kannusteita ja mahdollisuuk-
sia

Tekesin ohjelman nakdkulmasta julkinen rahoitus on enemmé&n mahdollisuus ja kannustin
kuin este. Julkiset rahoitusinstrumentit mahdollistavat hyvinkin monenlaista kehittdmista.
Haasteena mm. on, ettd tuoteorientoituneet yritykset herdaavat kehittamaan brandia ja markki-
nointikonsepteja usein vasta kun tuote alkaa olla jo valmis.
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"Tuotekehitys pitaisi integroida paremmin asiakasrajapintaan. Nain nopeutettaisiin markki-
noille menoa ja voidaan tehokkaammin hyddyntaa myods Tekesin rahoitusta. Julkisen sektorin
tulisi puolestaan edistaa edellakavijamarkkinoiden syntymisté ottamalla kaytt6on uutta tekno-
logiaa ja ratkaisuja.”

Myds arktisen neuvoston puheenjohtajuuskausi tarjoaa mahdollisuuksia, jotka pitaa hyddyn-
taa tehostamalla yhteisty6té hallinnonalojen ja elinkeinoelamén kesken.

"Arktisuus on meille mielenkiinnon heréttdja ja kilpailuedun synnyttgja. Arktisen neuvoston
puheenjohtajuuskausi on konkreettinen mahdollisuus maakuvalle ja elinkeinoelamalle. Mah-
dollisuuksien realisoiminen vaatii yhteistyon tiivistamista hallinnonalojen valilla ja yhteista
viestintastrategiaa ja -ty6td. Téhén tulisi panostaa enemmén. ”

Arktisen osaamisen viennin edistdmiseksi tarvitaan kasvumahdollisuuksiin tarttuvaa ja valin-
toja tekevaa strategiaa ja sitoutumista.

“Toimijoiden pitaa voida luottaa arktisen mahdollisuuksien pitkdjanteiseen kehittamiseen.”

4.5 Case Polartherm

e Perustettu: 1974
e Liikevaihto: 6 457 000 euroa (2015)

e Toimipaikat ja tytaryhtiot: Polartherm Oy:n paatoimipaikka on Luvialla. Taman li-
saksi yrityksella on tuotantolaitos Kokemaéella ja kokoonpanoyksikkd USA:ssa.

e Ydinosaaminen: Polartherm Oy on lammityksen erikoisosaaja ja Pohjois-Euroopan
suurin ilmalammityslaitteiden valmistaja. Yritys tuottaa lammitysratkaisuja usealle eri
toimialalle kuten rakentamiseen ja saneeraukseen, teollisuuteen, maatalouteen, il-
mailuun ja puolustushallinnon tarpeisiin.

e Tuotteet ja palvelut: Yritys myy erilaisia ilmalammittimi&a militaari- ja muille yritys-
asiakkaille.

¢ Arvolupaus/ydinhy6dyt: Haastaviin olosuhteisiin soveltuvien ilmalammityslaitteiden
erikoisosaaja palvelee asiakkaitaan yhdessa tehtavasta tuotesuunnittelusta testauk-
seen ja valmiiseen tuotteeseen asti.

e Vientimarkkinat: Euroopan lisaksi yritys vie tuotteitaan myds Pohjois-Amerikkaan.
Yritys on myds toimittanut [ammitysratkaisuja sotilaskayttoon mm. Yhdysvaltoihin,
Kanadaan ja Koreaan. Viennin osuus tuotannosta on enimmillaén 85 %.

e Arktisuuden merkitys: Yritys valmistaa ilmalammittimia kylmiin olosuhteisiin ja vie
tuotteitaan myds arktisille alueille, mutta ei ole brandannyt itsedan arktisuuden
kautta.



Esteiden ja kannusti- Arvio Perustelut
mien ulottuvuudet

Taloudelliset es- Yritys on rahoittanut kehitystyénsa itse tai osana asiakaspro-
teet/kannustimet jekteja; rahoitusta ei ole koettu TKI-toiminnan tai viennin es-
teeksi. Toisaalta julkinen rahoitus ei ole toiminut kehitystyon
kannustimenakaan.

Hallinnolliset es- Tarjouskilpailuihin liittyvat erot eri maissa saattavat hidastaa
teet/kannustimet ’ vienti&: puolustushallinnoilla on eri maissa erilaiset tavat toi-
mia ja se heijastuu myds tarjouspyynnéissa ja kilpailutuspro-
sesseissa. Militaaripuolen asiakkaille tehdyt tuotteet ovat
yleensa sopimuksellisin perustein asiakkaan omaisuutta eiké
yhdessa asiakkaan kanssa kehitettyja ratkaisuja voida monis-
taa muille asiakkaille. Sopimusvalmistukseen perustuva toi-
mintamalli voi toimia viennin taloudellisena kannustimena
pienessa organisaatiossa. Hyvien jalleenmyyjien I6ytadminen
on aikaa vievin ja haasteellisin osuus viennin kdynnistami-
sessa uusille markkinoille; viennin onnistuminen riippuu jal-
leenmyyjien onnistumisesta ja hallinnolliset mahdollisuudet
vaikuttaa jélleenmyyjien toimintaan voivat olla rajalliset. Jal-
leenmyyjasopimukset voivat myés muodostua kasvun es-
teiksi joillain markkinoilla (yksinmyyntisopimukset). Ven&jan
tilanteesta johtuvat viennin esteet.

Lainsdadanndlliset es- Eri maiden erilaiset séhkojarjestelmat ja erilaiset tyyppihyvak-
teet/kannustimet ‘ synnét hidastavat vientia. Kysyntanakymiltéan pienempien
tuotteiden osalta tyyppihyvaksynnét voivat muodostaa vien-
nin esteen; Yhdysvalloissa, Kanadassa ja Vendajalla hyvak-
synnat on koettu haasteellisimmiksi. EU-paastorajoitukset
voivat muodostua diesel-kayttoisten ilmalammittimien myyn-
nin ja viennin esteiksi tulevaisuudessa.

4.5.1 Arktinen osaaminen arktisten alueiden ratkaisujen kehittamisessa

Polarthermin lammityslaitteet on testattu vaativissa arktisissa olosuhteissa ja tiukkoja kritee-
reitd vastaan mm. Yhdysvalloissa, ja niitd kaytetdédn esimerkiksi etelanapamantereella, mutta
yritys ei kuitenkaan kayta arktisuutta markkinoinnissaan tai brandayksessaan.

"Meilld on valmiit tuotteet, jotka sinansa kayvat arktisille alueille. Yhdysvalloissa on rankkoja
spekseja vastaan testattu tuotteet. Meilla ei varsinaisesti ole arktisuuteen perustuvaa brandia,
vaikka etelénapamantereellakin on meidén l&mmittimi& ké&yt6ssé. ”

Termin "arktinen” kayttamatta jattdmiseen ei sindnsa ole mitaan erityista syyta; yritys ei vain
ole viela voimakkaasti panostanut arktisiin markkinoihin eika siksi ole arktisuuttakaan markki-
noinnissa kayttéanyt. Sinansa arktisuus-termi sopii hyvin lammityslaitteisiin, joita kaytetaan
vain kylmissa olosuhteissa.

"Ei sindnsé mitdan syyta, miksi ei arktista késitettd voisi kdyttdd. Kun emme ole voimallisesti
arktista liiketoimintaa tutkineet, niin emme markkinointiviestinnassékaéan ole siihen keskitty-
neet. LAmmityslaitteiden tuotannossa arktisuus-sana sindnsé on vain lisdarvo, se ei tuo rajoit-
teita. Lammityslaitteita kaytetaan kuitenkin vain kylmissa oloissa.”
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Arktisella osaamisella ymmarretddn haastattelussa arktisille alueille tarkoitettuja ratkaisuja.
Arktiset markkinat ovat Polarthermin kannalta kiinnostavia. Elinkeinotoiminnan ja asutuksen
lisdantyessa arktisella alueella myds tarve esim. rakentamisen aikaisille lammitysratkaisuilla
kasvaa. Yritys on seurannut arktisten alueiden kehittymista, mutta valmistajana luottaa jal-
leenmyyjiensd markkinaosaamiseen.

"Pohjoisilla alueilla, kun ilmasto lampenee, niin asutus ja elinkeinotoimintakin lisdantyvat. Ym-
maéarran arktisella osaamisella siihen liiketoimintaan ja sille maantieteelliselle alueelle tarjotta-
via palveluita. --- pitaisi sinne keksia uusia toimintamalleja niille alueille.--- Meidan liiketoimin-
tamme nakokulmasta, kun esim. rakentamisen aikaiseen [Ammittamiseen liittyvia tuotteita tar-
joamme, se on kiinnostava markkina. --- Valmistajana luotamme jalleenmyyjiin ja heidén
markkinaosaamiseensa. Olemme kuitenkin seuranneet arktisten alueiden kehittymista.”

Arktisella osaamisella, ymmarrettyna arktisten markkinoiden tuntemuksena ja niille kehitet-
tyiné ratkaisuina, ei nain ollen ole yrityksessa talla hetkella roolia.

"Emme arktisuuden termié kayt&, kun emme ole arktisiin markkinoihin voimallisesti keskitty-
neet --- pyrimme tietenkin pysymaan ajan hermoilla sen suhteen, mita siella tapahtuu ja jos
tilaisuuksia avautuu, niin olemme kuulolla. Emme kuitenkaan ole sielta etsineet aktiivisesti
vientimahdollisuuksia. Niiden suhteen olemme kylla hereilld, mutta emme sellaista toiminta-
muotoa ole vield loytaneet, misté olisi meille hybtyd.”

Polartherm nékee kokemuksen arktisissa ja vaikeissa olosuhteissa toimimisesta suomalais-
ten yritysten kilpailuetuna. Monet kylmissé ja pohjoisissa olosuhteissa toimimiseen liittyvat
asiat ovat kuitenkin suomalaisille itsestaan selvid, kuten esimerkiksi autolla ajaminen talvella.
Haasteena onkin taman itsestaan selvan osaamisen tunnistaminen ja hydodyntaminen.

Kylla se ihan varmasti on kilpailuvaltti, ettd on osaamista vaikeissa oloissa toimimisesta. Me
kun olimme Yhdysvalloissa menossa Alaskan puolelle testeihin, niin meita ohjeistettiin autolla
ajamisesta lumessa ja sellaisista asioista, mitkd meille olivat taas itsestaanselvyyksia. Var-
masti on niin, ettemme tiedosta kaikkea osaamistamme, nae vahvuuksiamme. Varmasti olisi
mahdollisuuksia hyddyntaa niitd, mutta kaikkea ei tiedosteta itse.”

4.5.2 Lammitysratkaisuja kylmille alueille ammattikayttoon

Polarthermin omat markkinat ovat maantieteellisesti alueilla, joilla on joskus kylma ja joissa
tarvitaan lammitysta. Vaikka monenlaista kylmén ilmanalan osaamista voidaan hyédyntaa
my0s muissa vaativissa olosuhteissa, ei lammityslaitteita kuitenkaan tarvita maissa, joissa on
kuuma eikd lammityslaitteisiin liittyvd osaaminen ole kdénnettavissa suoraan esimerkiksi
jaahdytykseen liittyvéaksi osaamiseksi.

"Meiddn kannaltamme osaaminen ei ole hyédynnettavissa muilla markkinoilla. Meidan arkti-
sen osaamisemme markkinat keskittyvat lammittamiseen ja kylmiin olosuhteisiin; se on pie-
nen alueen erikoisosaamista.”

Polartherm valmistaa ilmalammityslaitteita ammattikayttdon militaaripuolen asiakkaille tai jal-
leenmyyjien brandien alla myytavaksi siviilipuolen yritysasiakkaille.

"Teemme lammityslaitteita, padsaantdisesti iimalammityslaitteita, pelkdstdan ammattikayt-
toéon. Yksityispuolelle, kuluttajille, meilla ei ole tuotteita. Olemme tarkoituksella keskittyneet
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tietyn, kapean sektorin tuotteisiin, ja niissa olemme erikoisosaajia. Tuotteemme jakautuvat
siviili- ja militaarilaitteisiin asiakkaiden mukaan.”

Polarthermin liikevaihdosta valtaosa tulee viennista. Kotimaan markkinoilla myydaan kaikkia
tuotteita, mita yritys valmistaa. Viennin paamarkkina-alueita ovat Keski-Eurooppa, Pohjois-
Eurooppa ja Pohjois-Amerikka.

"Viennistéa tulee yli 70 % liikevaihdosta. Vientiin teemme tuotteita laidasta laitaan. Paavienti-
maita on Keski-Euroopassa, Pohjois-Euroopassa ja Pohjois-Amerikassa. Kotimarkkinoilla
myymme kaikkia tuotteitamme.”

4.5.3 Tyyppihyvaksynnat voivat muodostua viennin esteeksi marginaalisille
tuotteille

Polarthermin kokemat viennin haasteet ovat tyypillisesti tuotteiden teknisiin ominaisuuksiin
liittyvia. Eri maiden erilaiset sédhkdjarjestelmat ja erilaiset tyyppihyvéaksynnat hidastavat vien-
tia.

"Meidan haasteemme viennissa liittyvat usein tuotteiden teknisiin ominaisuuksiin. Esimerkiksi
eri maiden erilaiset sahkojarjestelmat pitéda ottaa huomioon. Eri markkinoilla vaaditaan lisaksi
erilaisia hyvaksyntoja, jotka laitteilla pitéda olla ennen kuin tuotetta voi myyda ja kayttaa. Nai-
den hankkiminen vie aikaa ja rahaa.”

Joillain markkinoilla hyvaksynnat voivat muodostua volyymiltdan pieneksi arvioidun tuotteen
viennin esteeksi. Yhdysvalloissa, Kanadassa ja Vengjalla hyvaksynnat ovat haasteellisimpia.
Joidenkin tuotteiden kohdalla pitda arvioida, onko odotettu kysynta sellainen, etta kannattaa
ylipaataan lahted hakemaan kyseiselle tuotteelle hyvaksyntaa.

"USA:ssa, Kanadassa ja Venajalla hyvaksynnat ovat haasteellisia. Etenkin Venajalla hyvak-
syntaprosessi saattaa vieda aikaa ja tulla kalliiksi. Pitd& punnita kannattaako jollekin tuot-
teelle lahted hakemaan hyvaksyntaa kyseisilla markkinoilla, maksavatko kustannukset it-
sensa takaisin, eli onko odotettavissa riittavasti myyntia.”

4.5.4 Sopimukset estavat militaaripuolen ratkaisujen monistamisen

Militaaripuolella hankinnat tehdaan yleensa tarjouskilpailujen kautta. Usein asiakas haluaa
juuri heidan tarpeisiinsa raataloitavan tuotteen. Tuotetta lahdetédén kehittdméén yhdessa asi-
akkaan kanssa, sen jalkeen kun tarjous on hyvaksytty. Téallaisissa pitkakestoisissa yhteiske-
hittdmisprojekteissa saattaa syntya rahoitushaasteita; kehitystyd pitaa rahoittaa ennen kuin
projektista saadaan kassavirtaa. Militaaripuolelle kehitetyt tuotteet ovat usein asiakkaan
omaisuutta ja sopimukset muodostuvat usein kehitettyjen militaariratkaisujen myynnin ja vien-
nin esteeksi.

"Militaaripuolella menee usein niin, ettd tarjouskilpailu avautuu ja siind pyydetéén tiettyja
spekseja vastaan tuotteita. --- Vasta sitten kun tarjous on hyvéaksytty, lahdetéaan kehittaméaan
lopullista ratkaisua yhdesséa asiakkaan kanssa. Saattaa menné pitk&a aika ennen kuin alkaa
kassavirtaa tulemaan, joten rahoitusongelmiakin tulee vastaan. Militaariasiakkailla on usein
omia toiveita, ja usein kay niin, ettei asiakkaan kanssa kehitettyé tuotetta voi tarjota muille.
Ostavat kayttdohjeenkin, ettei sitdkaan voi hyddyntaa jatkossa. Vahan sellaista protektionis-

”

mia.
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Polartherm on rahoittanut tuotekehitystydnsa itse; yritys ei ole kayttanyt tuotekehitykseensa
julkisia rahoitusinstrumentteja, vaikka niitd onkin joskus harkittu. Usein Polarthermin tuoteke-
hitysprojekteissa on kyse olemassa olevan tuotteen parantamisesta jollain tavoin. Taysin uu-
sien tuotteiden kehittdminen tapahtuu tyypillisesti asiakasprojekteissa, jolloin myds rahoitus
tulee asiakkaalta.

"Ei ole kéytetty julkisia rahoitusinstrumentteja tuotekehitykseen. On mietitty joskus, mutta
useimmiten kyse on vanhan tuotteen muokkaamisesta, ei ihan uuden aloittamisesta, se on
harvinaisempaa. Uusien tuotteiden kehitysta tehdaan usein militaaripuolelle ja rahoitus on tul-
lut asiakasprojektin kautta.”

455 Jalleenmyyntisopimukset voivat estaa laajenemisen markkinoilla

Viennin esteet ovat Polarthermin osalta tyypillisesti jalleenmyyjien kanssa tehtyja sopimuksel-
lisia rajoitteita.

"Meidén laajenemisongelmat ovat osin itse aiheutettuja, sopimuksia, jotka on tehty ja jotka
rajoittavat laajenemista tietyille markkinoille.”

My6s Vendjan tilanne on yrityksen kannalta ongelmallinen; Venajan markkinoille yritys on
tehnyt aiempina vuosina merkittavaa vientia.

"Myds Venajan tilanne haittaa meita --- Niille asioille ei voi mitdan itse. Myimme Venéjélle
merkittévid summia aiempina vuosina, mutta poliittiset liikkeet ovat tuoneet haasteita.”

Viennin hidasteina voi pitda myoés eri markkinoiden erilaisia tapoja toimia; markkinaymmar-
ryksen rakentaminen vie oman aikansa. Esimerkiksi puolustushallinnoilla on eri maissa erilai-
set tavat toimia ja se heijastuu myos tarjouspyynnoissa ja kilpailutusprosesseissa.

"Puolustushallinnolla on niin oma tapansa toimia, on kulttuurisia eroja, ja yhteistoimintamuo-
dot ovat erilaisia. ---- tarjouspyynttjen speksaus on erilaista. Nyt on pyritty lisédmaan myyntia
nykyisille markkinoille.”

Viennissa onnistumisen edellytyksena on Polarthermin kokemuksen mukaan suurelta osin
rohkeus ja riskinottokyky. Rohkeutta tarvitaan, silla haasteita tulee vaistamatta vastaan. Kaik-
kea ei voi etukateen ennakoida, mutta matkan varrella oppii asioita. Pienen organisaation
vahvuutena on ketteryys, mikd auttaa nopeassa reagoinnissa eteen tuleviin haasteisiin.

"Viennin onnistumisista suurin lienee Yhdysvaltain ilmavoimille saatu projekti. Siind kavi tuuri-
kin, mutta se edellytti, ettéd rohkeasti lahti liikkeelle eika miettinyt liikaa. Ei saa ajatella, etta
meisté ei ole tahan, riskinottokykya pitaa olla siind kohtaa. Asioita oppii matkan varrella. Jos
olisi kaikki asiat tiennyt jo alusta pitaen, ei olisi uskaltanut l[ahteakaan. Sita oppii matkalla, ja
kun olemme suhteellisen pieni organisaatio, niin matkan varrella on helppo tehdé nopeasti
tarvittavia muutoksia.”

4.5.6 Yhteistyokumppanien |[6ytdminen vie aikaa

Polartherm toimii vientimarkkinoilla jalleenmyyjiensa bréandin alla, joten markkinointi ja naky-
vyyden luominen ei vientimarkkinoilla ole heille haaste — se kuuluu jalleenmyyjén tehtaviin ja
yritys luottaa kumppaniensa osaamiseen siina.
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"Me olemme pyrkineet I6ytdmaan hyvan yhteistydkumppanin, jonka kautta toimia vientimark-
kinoilla. Emme siis itse varsinaisesti toimi vientimarkkinoilla, vaan jalleenmyyjamme vastaa-
vat ndkyvyyden luomisesta kohdemarkkinoilla. --- Me emme tee tuotemarkkinointia kohde-
maassa usein ollenkaan, vaan jalleenmyyijat hoitavat sen. Itse keskitymme valmistukseen ja
tuotekehitykseen. --- Olemme ik&an kuin sopimusvalmistaja; tuote on meidén kehittdma ja
valmistama, mutta se myydaan asiakkaan merkin alla.”

Hyvien jalleenmyyjien I6ytadminen sen sijaan on haaste ja aikavievin osuus viennin kaynnista-
misessa uusille markkinoille. Nakyvyytta suhteessa jalleenmyyjiin yritys pyrkii yllapitdmaan ja
markkinoimaan osaamistaan, jotta olisi haluttu yhteistyékumppani ja sopimusvalmistaja.

"Aloitus vie usein aikaa — se, etta [6yddamme kumppanin, jonka kanssa kehitdmme tuotteita ja
luomme nakyvyytta. --- Markkinoimme osaamistamme jalleenmyyjille ja muille kumppaneille,
jotta meidan kanssa haluttaisiin toimia yhdessa.”

Sopimusvalmistukseen perustuva toimintamalli on ollut oikea ratkaisu pienessa organisaa-
tiossa. Yritys on voinut keskittya tuotantoon ja tuotekehitykseen eika ole joutunut resursoi-
maan myyntiin ja markkinointiin yhté lailla kuin oman merkin alla toimittaessa. Joillain markki-
noilla menestyminen edellyttéaékin paikallista kumppania.

"On meille toiminut hienosti, meilla ei myyntimiehia kun kaksi, jos toimintatapa olisi toinen,
niin tarvittaisiin lisdéd myyntikalustoa ja markkinointibudjetti olisi huomattavasti suurempi. Yh-
dysvaltain markkinoilla olisi vaikea toimiakin yksin, ilman paikallista kumppania. Tama on
meille ollut toimiva tapa ---- Kokeilemisen arvoinen toimintamalli muillekin. ---- Toki sitten
olemme jalleenmyyjan aktiivisuuden ja onnistumisen armoilla.”

Polartherm on sopimusvalmistajana jalleenmyyjiensa onnistumisen armoilla — menestyminen
vientimarkkinoilla riippuu heidén menestymisestaan. Yrityksella on ollut onnistumisia erityi-
sesti Kanadan markkinoilla. Jalleenmyyjén vaihduttua yrityskaupan myéta vienti nousi rajah-
dysmaisesti. Viennin kasvua tuki osaltaan myts maiden kulttuurinen samankaltaisuus Suo-
men kanssa.

“Erityisesti Kanadan markkina on kasvanut rajahdysmaisesti. Meidan jalleenmyyja vaihtui yri-
tyskaupan myoéta ja kun he onnistuvat, mekin onnistumme. Kanada on kulttuurillisesti tosi l1a-
hella Suomea. Maan kulttuuri ja yrityskulttuuri, on helppo alue suomalaisille toimia. Hyvin eu-
rooppalainen.”

4.5.7 Arktista osaamista jalobbausta paastorajoitusten maarittamiseen

Miten Suomen arktisen osaamisen vientia ja nakyvyytta voitaisiin sitten paremmin tukea? Po-
larthermin haastattelussa pohdittiin, ettd Suomen arktista osaamista voitaisiin ulkoministerion
taholta ehk& voimakkaammin nostaa esiin ja edistaa.

"Yksi mité tuli mieleen, kun Stubb oli ulkoministerina ja nosti Suomen lentokenttdosaamista
esiin --- se sai ndkyvyytta, ainakin Suomen mediassa.--- Helsinki-Vantaalla ei ole esimerkiksi
moneen vuoteen jouduttu perumaan lentoja huonon séén vuoksi, mika on aika harvinaista.
Saksassa kun tulee kaksi senttia lunta, niin lentoja joudutaan heti perumaan. Varmaan asiaa
edistéisi, jos ulkoministeridn ja muiden taholta vietaisiin voimallisemmin tata suomalaista kyl-
mien olosuhteiden osaamista, markkinoitaisiin ja sen ympérille rakennettaisiin viennin edista-
misreissuja. Varmaan tallaisia tehdaankin, mutta en tieda onko se keskittynyt arktiseen osaa-
miseen.”
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Haastattelussa nousevat myos lainsdadantdon liittyvat esteet esille. EU-paéastorajoitukset ki-
ristyvat koko ajan. Rajoitukset on tehty dljykattilalammityksen ja keskieurooppalaisten saéolo-
suhteiden nakékulmasta eivatka ne ole arktisten olosuhteiden edellyttamia diesel-kayttbisia
iimalammittimi& ajatellen realistisia. Jos kaavaillut paastorajoitukset hyvaksytaan, niin yritys
joutuu lopettamaan monta tuotelinjaansa. Tarvitaankin arktisen osaamisen tuomista paasto-
rajoituskeskusteluun ja lobbausta.

"EU-paastomaarayksia on rajoitettu aika lailla, ja ne kiristyvat koko ajan. Ne alkavat olla jo
utopistisia. Kun tehdaéan diesel-kayttoisia lammittimia kylmiin ja haastaviin olosuhteisiin,
missda tehoa tarvitaan enemman, niin ei voida mitenk&én tayttad uusia paastorajoituksia. Tar-
vitaan valtion taholta lobbausta. Pdastomaaraysten laatijat eivat ymmarré néité olosuhteita
eivatka tallaisia lammitysmuotoia. Kriteerit tulevat éljykattilapuolelta, ja siella ne onkin hel-
pompi saavuttaa, mutta kun puhutaan diesel-kayttoisista ilmalammittimista, niin ne eivat ole
realistisia. Jos paastémaaraykset menevat lapi, meiltd loppuu monta tuotelinjaa. Téssa koh-
taa olisi sellainen arktisen osaamisen ja lobbauksen paikka. Arktiset alueet ovat erikoistoi-
minta-alueita, siella vaaditaan sellaisia ratkaisuja, joista Italiassa ja Espanjassa ei ole har-
mainta aavistustakaan.”

4.6 Case lImatieteen laitos

o Perustettu: 1838, nykyisen nimensa sai vuonna 1969.

e Liikevaihto: limatieteen laitoksen rahoitus koostuu perustoimintaan saadusta valtion
talousarviorahoituksesta (64 %) seka maksullisen ja yhteisrahoitteisen toiminnan tuo-
toista. Rahoitus oli vuonna 2015 yhteensa 72,4 ME.

e Toimipaikat: limatieteen laitoksen paatoimipaikka on Helsingissa. Organisaatiolla on
alueyksikditd myds Kuopiossa, Rovaniemelld, Sodankylassa, Jokioisissa ja Nurmijar-
vella.

e Tuotteet ja palvelut: limatieteen laitos on palvelu- ja tutkimuslaitos, joka tuottaa ylei-
sen turvallisuuden ja elinkeinoelaman toimintaedellytysten kannalta tarkeita saa-,
meri- ja ilmastopalveluja. lImatieteen laitoksen palvelut pohjautuvat iimakeha- ja me-
riaiheiseen tutkimukseen ja korkealaatuisiin havaintoihin.

e Arvolupaus/ydinhytdyt: limatieteen laitoksen ymparivuorokautinen toiminta tukee
viranomaisten, yritysten ja kansalaisten toimintaa myos silloin, kun saa, meri ja
luonto tuovat eteen erityishaasteita.

e Arktisuuden merkitys: limatieteen laitoksen toiminta-ajatuksena on tuottaa laadu-
kasta havainto- ja tutkimustietoa ilmakehasta ja meristd. Tdméan osaamisensa laitos
yhdistaa palveluiksi, joita se tuottaa tehokkaasti yleisen turvallisuuden edistamiseksi
seka ihmisten ja ympéariston hyvinvoinnin lisddmiseksi. Arktisuus ei ndy organisaation
strategiassa sanana, mutta kylméén ilmanalaan ja jaihin liittyva erityisosaaminen on
itsestéaan selvasti merkittavassa roolissa.
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Esteiden ja kan-
nustimien ulottu-
vuudet

Arvio

Perustelut

Taloudelliset es-
teet/kannustimet

Uusien palveluiden kehittdmiseen, tuotteistamiseen, kaupallistamiseen, vientiin
tai ndkyvyyden luomiseen ei ole erillisia resursseja. Osin budjettirahoitteisella
organisaatiolla on taloudellisia rajoituksia toiminnan kehittdmisen suhteen.
Viennin kokeilut ovat tapahtuneet yksittaisten asiakasprojektien kautta osin tai
kokonaan omalla rahoituksella. Myds osaamisen kehittamiseen liittyy
taloudellisia esteita.

Hallinnolliset es-
teet/kannustimet

Jadosaamisen tarpeen kausiluonteisuus ja samanaikaisuus tekevat resursoin-
nista haasteellista. Kansainvélisissa hankintaketjuissa ei aina tunnisteta Suo-
men osaamista. Alihankintaketjuissa suoran kontaktin puuttuminen loppukayt-
tajaén heikentaa tarpeisiin parhaiten sopivan ratkaisun raataldinnin mahdolli-
suuksia. Palvelujen kayttajalahtdinen kehitys edellyttaa kayttajan olosuhteiden
tuntemista ja se onnistuisi parhaiten paikan p&alla esim. dljynporauslautalla —
paattajatason yhteisty6 voisi tukea tahan liittyvien hallinnollisten esteiden ylitta-
misté. EU:n Vendja-pakotteet viennin esteind. Kielimuuri esim. Kaspianmerell&
toimittaessa. Jadosaamisen tiiviit kansainvaliset verkostot palvelukehityksen ja
viennin kannustimena ja mahdollistajana.

Lainsaadannolliset
esteet/kannustimet

limatieteen laitoksen priorisoituminen lakisaateisiin tehtaviinsa rajoittaa palve-
luiden kehittdmisen, kaupallistamisen ja viennin mahdollisuuksia. Muut esiin
nousseet lainsdadanndlliset esteet liittyvat mm. satelliittikuvien valittamiseen
kolmannelle osapuolelle seka vientiin.

4.6.1 Itdmeren jaapalvelu — kansallisesti tarkeaa arktista osaamista

limatieteen laitos on hallinnollisesti Liikenne- ja viestintdministerién alainen organisaatio,
jossa tydskentelee 683 henkilda ja joka rahoittaa toimintansa valtion talousarviosta saatavalla
rahoituksella seka maksullisen ja yhteisrahoitteisen toiminnan tuotoilla. limatieteen laitos on
palvelu- ja tutkimuslaitos, joka tuottaa séaa-, meri- ja ilmastopalveluja ilmakeha- ja meriaihei-
seen tutkimukseen ja korkealaatuisiin havaintoihin perustuen. Organisaation visiona on olla
ilmakeha- ja meriosaamisen kansainvalinen edellakavija, joka toimii suomalaisen yhteiskun-
nan turvallisuuden ja menestymisen takaamiseksi.

Arktisella osaamisella, joka konkretisoituu esimerkiksi jadpalvelussa, on oma roolinsa limatie-
teen laitoksen toiminnassa. Se on my6s yhteiskunnan toimivuuden kannalta tarkeéa palve-
lua; jaapalvelut mahdollistavat Itdmeren sujuvan merenkulun talviaikaan.

"Kaiken kaikkiaan meidéan jddosaamisemme on Suomelle merkittavaa. ItdAmeren jaapalvelu
on tarked. Pahimmassa tapauksessa jotkut satamat ovat puolikin vuotta jadssa. Osaamistar-
vetta siis on; merenkulku sujuu sitd paremmin, mitd parempaa jaaosaamista meilla on. 90 %
kaupasta kulkee meritse ja siitdkin noin 40 % talviaikaan.”

4.6.2 Arktinen osaaminen on myg¢s arkista osaamista

Arktinen osaaminen on vaikeasti tunnistettavaa, usein arkistakin osaamista, joka liittyy kyl-
missa ja pohjoisissa olosuhteissa elamiseen ja toimimiseen.

55



"Tietysti arktista osaamista on melkein kaikilla suomalaisilla tavalla tai toisella. Kun asutaan
kylmassa maassa, jossa on nelja vuodenaikaa, niin vaaditaanhan siina arktista tai kylmien
alueiden osaamista. --- Se on sitd, etté osataan toimia kylmisséa oloissa.”

Arktinen osaaminen on laajennettavissa ja hyodynnettavissa myos muilla alueilla, joilla on
joskus jaata tai kylmaa tai muuten haastavat ilmasto-olosuhteet. Esimerkiksi lImatieteen lai-
toksen jAdosaamista voitaisiin osin hyddyntaé missa tahansa missa on jaata.

"Kylmien alueiden osaaminen, oftaisin termind mukaan kylméat alueet, silla arktinen tai antark-
tinen tarkoittaa napa-alueita. --- Japanissa ja Kaspianmerellakin on jaata — meidan kannal-
tamme silla ei ole merkitysta missa ne jaat ovat, samalla tavalla jAdosaaminen on hyddynnet-
tavissa muuallakin.”

Arktisesta osaamisesta voisi olla suomalaisille yrityksille kilpailuetua, mutta kaytanndssa kyl-
mien olosuhteiden osaamista ei aina osata riittavasti nostaa esiin ja markkinoida. Suoma-
laista kylmien olosuhteiden osaamista ei valttamatta tunnisteta riittavassa maarin kansainvali-
sella tasolla.

"Sillé voisi olla merkitystd, en tiedd onko sillé vielé ollut merkitysta. --- Meilla ei aina osata riit-
tavan hyvin tuoda esille, mit osataan tehda kylmissa oloissa. Meille talvi, jAdnmurtaminen on
niin jokapaivaista, ettei osata kertoa siitd ulospéin. Ei osata nostaa esiin, ettd me teemme
tata koko ajan — tdma me osataan. --- Sité kautta myéskaan meidan kylmien olosuhteiden
osaamista ei vélttdmaétta tunneta kansainvélisesti.”

limatieteen laitos ndkee arktisen osaamisen kasvun mahdollisuuksia omasta nakdkulmastaan
saahan ja ilmastoon liittyvassa osaamisessa ja digitaalisissa ratkaisuissa, jotka palvelevat eri-
tyisesti merenkulkua. Suomessa on myos vahvaa infraan ja rakentamiseen liittyvaa osaa-
mista, joka perustuu arktisten olosuhteiden ymmartamiseen.

"Kylla itse asiassa ne kasvun mahdollisuudet nden merenkulussa ja siihen liittyvasséa osaami-
sessa. Meidéan kannaltamme se on saahan ja ilmastoon liittyvaa osaamista. Merella kun toi-
mitaan, niin saalla on suuri merkitys sielld. Ja se osaaminen on usein teknologisia ratkaisuja.
Vaikka viestintateknologia onkin nykypaivaa, niin se ei automaattisesti toimi merella tai poh-
joisen syrjaseuduilla. Naihin pitdd keksia sopivia ratkaisuja. --- Naen mahdollisuuksia
ICT:hen ja merenkulkuun, sééhan ja ilmastoon liittyvassa osaamisessa, kylmassa rakentami-
sessa myos.”

Arktiselle osaamiselle on kysyntdé, mutta esteitékin viennille 16ytyy. lImatieteen laitoksen
osaamisen kysyntaa vientimarkkinoilla, esimerkiksi Kaspianmerella rajoittavat muun muassa
EU:n pakotteet, kielimuurit sek& suomalaisen osaamisen heikko nékyvyys vientimarkkinoilla.

"Uskon, etté kysyntéa on. Osittain kysynnan meille asti tulemista rajoittavat mm. EU:n pakot-
teet Venajaan nahden. Myos Yhdysvalloilla on omat sdanténsa siitd, kuka voi mitakin tarjota.
Kaspianmerelld ja entisissd Neuvostoliiton osissa on aika pitkalti esteena kielimuurit ja muut,
eiké siella yleensé tiedetékaéan, ettd Suomesta voisi joitain tiettyja palveluita saada. Helposti
kysytdan isommista maista osaamista, Yhdysvalloista ja Euroopasta, erityisesti Saksasta,
Ranskasta ja muista isommista maista. Sieltd kyselyt saattavat paatya meille; joku Keski-Eu-
roopasta tietad, ettd meillakin tehdaan jadennusteita, ei niin etta tilaaja kyselisi suoraan
meiltd.”
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4.6.3 Ice management — sateenvarjo jdAdosaamisen palveluille

Kylmissé vesissa toimivat alukset, jadnmurtajat ja 6ljynporauslautat tarvitsevat olosuhdepal-
veluita voidakseen suunnitella toimintaansa lyhyella tai pitkalla aikavalilla. lce management
on sateenvarjotermi limatieteen laitoksen séa- ja jadennusteisiin perustuvalle palvelutar-
joomalle.

“Jotta alukset pystyvat toimimaan jaisilla merilla, ne tarvitsevat tietoa siita, mita on odotetta-
vissa muutamien tuntien ja paivien kuluessa, etta osaavat suunnitella toimintaansa. Oljynpo-
rauslautat tarvitsevat pidemmankin aikavalin tietoa, jopa kymmenien vuosien tietoa, ja tata
me limatieteen laitoksella pystymme tarjoamaan.--- Ice management on sateenvarjotermi pal-
velutarjoomalle, jolla on monta osaa — se voi tarkoittaa satelliittikuvien valittdmistd, analyysien
tekemista satelliittikuvista ja kommenttien lisdamista niihin, tai paikan paalle menemisté ja
jadnhallintapalvelun tuottamista siella. Se on vahan kuin Sveitsin armeijan linkkuveitsi; sita
voi myyda linkkuveitsend, mutta siita I0ytyy ruuvari ja viila sen mukaan mité tarvitset.”

limatieteen laitoksen tarjopamien jaépalveluiden skaalan edullisimmassa paassé ovat palvelut,
jotka perustuvat tietokoneen tuottamiin ja valittamiin tietoihin. Naita ovat esimerkiksi séa- ja
jaddennusteiden seka satelliittikuvien seka tietokoneen tuottamien ennustemallien valittdminen
esimerkiksi jaan liikkeista.

"Millaista palvelua tarjotaan, niin yksinkertaisimmillaan tai halvimmillaan se on jadennustei-
den valittamista kyseisille toimijoille; samalla tavalla kuin Yle valittdd sddennusteita televisi-
0ssa, niin me valitetdan saa- ja jadaennusteita merella toimiville tahoille. Sitten vélitetdén eri-
laisten mallien tuloksia, mihin suuntaan jaat liikkuvat, tuleeko lumisadetta ja minne sita tulee.”

Mitd enemman palveluihin siséltyy asiantuntijan tydpanosta, sita kallimmiksi ne muodostuvat
kustannuksiltaan. Edullisimmillaan asiantuntija voi analysoida satelliittikuvia ja ennustemal-
leja, lisata niihin kommentteja ja tehdéa kokonaisvaltaisempaa analyysid useampien ennuste-
mallien pohjalta. Kalleimmissa ratkaisuissa asiantuntija pakkaa valineensa mukaan ja tarjoaa
asiantuntijapalveluita paikan paalla.

"Mité tydllistavampaan ja kallimpaan suuntaan menndén, niin sitd enemman kaytetaan ihmis-
ten aikaa siihen. Halvimmillaan tietokone laskee ennusteet ja valittaa tiedot automaattisesti.
Hiukan kalliimpi ratkaisu on se, ettd ihminen katsoo niitd ennusteita ja korjaa niitd kokemuk-
sen perusteella tai kayttamalla useampaa mallia pohjana. Laittaa omaa asiantuntemustaan
mukaan niihin tietokoneen laskelmiin ja valittaé ne tiedot laivalle. Kun ihminen on prosessissa
mukana, niin silloin tietenkin vélitetédan tietoa, joka on relevanttia, valikoidaan ja vastaanotta-
jat kayttavat niitd miten haluavat.”

limatieteen laitoksella on myds oma ohjelma, joka mahdollistaa tarkemman ja monipuolisem-
man analysoinnin seka raataloinnin.

“Tietokoneeseen ladattava ohjelma, joka kerda limatieteen laitoksen sddennusteet ja muut,
se on yksi tydkaluistamme, meidéan ICT-puolen tekema, sitd on helpompi ja nopeampi raata-
16id&, jos asiakas haluaa vaikka tunnin valein ennusteet sen sijaan etta ne tulevat kuuden
tunnin vélein.”

Kallimmissa palveluissa asiakkaalla on oma yhteishenkild avustajana tai konsulttina, joko Il-
matieteen laitoksen tiloissa tai paikan paalla, esim. aluksella tilaajan mukana.
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"lImatieteen laitoksen asiantuntija toimii konsulttina tai avustajana, se voi toimia meidéan lai-
toksen tiloissa ja hoitaa virka-aikoina yhteydenpitoa tilaajaan ja seurata kyseisen alueen tilan-
netta. Kallein ratkaisu on, etta sinne kyseiselle alukselle tai alueelle [Ahetetdan meidan asian-
tuntija laitteineen ja han tekee sita tydta paikan paalla.”

4.6.4 Vientiin kokeilujen kautta

lImatieteen laitoksen jadpalvelut on suunnattu lahinna jadnmurtajille ja jaissa kulkeville aluk-
sille. limatieteen laitos on toiminut myds alihankkijana suuremmille toimijoille, jotka tarjoavat
laajempia ratkaisuja esimerkiksi 6ljynporauslautoille. Tallgin limatieteen laitoksen olosuhde-
palvelut toimivat tarjooman yhtena osana, esimerkiksi logistiikkapalveluiden rinnalla.

"Tuotamme palveluita I&hinné ja@anmurtajille ja laivoille. Olemme myds toimineet isomman toi-
mijan alihankkijana; télléin meidan olosuhdepalvelumme ovat esimerkiksi osana 6ljynporaus-
lautoille tarjottua logistiikkaratkaisua.”

liImatieteen laitoksen olosuhdepalvelut olisivat periaatteessa laajennettavissa kaikille merille.
Itdmeri on tarkein markkina-alue, ja siella toimiville tahoille tuotetaan jaanhallintapalveluita
paivittain talviaikaan. My6s Pohjoinen jaameri, Barentsin meri ja Kaspianmeri kiinnostavat.

*Kyllahdn meillé olisi mahdollisuus tuottaa ihan mihin vaan. Toki Itdmeri on téarkein, se on
meille paivittaista tyota. Pohjoinen jadmeri ja siella koillisvaylan lantinen paa, Barentsin meri
sekad Kaspianmeri ovat niitd mihin katseet kiinnittyvat. Etelamantereen ymparilla on taas ve-
naldiset, norjalaiset ja yhdysvaltalaiset tarjoamassa palveluitaan, sinne ei kannata lahtea kil-
pailemaan.”

liImatieteen laitoksella on ollut toistaiseksi lahinn& kokeiluja viennin suhteen, esimerkiksi Aker
Arcticin kautta on l&hetetty kommentoituja satelliittikuvia venalaisille tai saksalaisille aluksille.

"Kokeiluja on ollut Atlantin molemmissa péaisséa olevilla merialueilla. Esimerkiksi saksalais-
alukselle on lahetetty tietoa. --- Ne ovat lahinn& kokeiluja, ei niista juuri tuloja ole tullut. --- On
esimerkiksi lahetty kommentoituja satelliittikuvia Aker Arcticin kautta heidan venalaisille asi-
akkailleen.”

Viennin kehittdmista hidastaa se, etté vaikka limatieteen laitoksella on kokemusta ItAmereltd,
ei palveluja ole kdytanngssa testattu muualla. Asiakkaille usein maksuttomat kokeilut ovat
mabhdollistaneet osaamisen laajentamisen testauksen, mutta referensseja tarvittaisiin lisaa.

"Kokeiluja on ollut. Itdmerelld meilld on hyvé asiantuntemus. --- Kokemus puuttuu muilta alu-
eilta, ei voida sanoa, ettéd varmasti osataan. Me osataan taalla ja toivotaan, ettéa pystymme
osaamistamme laajentamaan myods muualle. Asiakkaan kanssa on ikava lahtea kokeilemaan
maksullisissa projekteissa, siksi on tehty pienempia kokeiluja. Suurin osa tydsté on niissa
tehty omaan pussiin, vastaanottaja ei ole niistd maksanut, mutta on saatu referenssia, koke-
musta, ja tietoa, etta tata tarvittaisiin lisda. Vain kokeilemalla voi tietda, mita tietoa tarvitaan
lisd&. Joskus on tietenkin oltava ensimmainen kerta, ei jaisilla alueilla kukaan ole koko aikaa
toiminut.”
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4.6.5 Kaupallistamisen, viennin ja ndkyvyyden edistamisen hidasteita julki-
sorganisaatiossa useita

Nakyvyyden luomista vientimarkkinoilla heikentéé osin budjettirahoitteisen organisaation toi-
mintamallit: rahaa markkinointiin ja myyntiin on hankalaa perustella. Myynnin mahdollisuuksia
pidetddn koko ajan silmalla, mutta padosin viennin kokeiluissa on edetty reaktiivisesti kyselyi-
hin vastaamalla.

"Osittain budjettirahoitteisena organisaationa ei voi laittaa suuria summia markkinointiin.
Muille kylmille alueille on palveluja tarkoitus tarjota ja alueita koko aika katsotaan silla sil-
malla. Koko aika koitetaan etsia mahdollisuuksia ja antaa vinkkeja, ja aina valilla tulee kyse-
lyit&, mutta ei ole viel& napannut kiinni.”

Haasteena viennin resursoinnissa on mygs talviosaamisen tarpeen kausiluonteisuus ja eri
markkinoiden tarpeen samanaikaisuus: Kaspianmerella ja Itdmerella jaita on samaan aikaan
vuodesta, kun taas kesdaikana ei ole jaita eika jAdosaamiselle ei ole tarvetta.

"Meilla on kuitenkin rajallinen mééara vakea. Haasteena voi olla sekin, ettd miten Suomen
asiat hoidetaan sitten kun mennééan ulkomaille. Kaspianmerella on jaat samaan aikaan kuin
Suomessakin — ei molempia voida hoitaa samoilla, rajallisilla resursseilla.”

Viennin edistdmisen hidasteita voi tunnistaa valtion osin budjettirahoitteisen organisaation
omista toimintamalleista ja lakisdateisista tehtavista. Toiminnan fokus on lakisdateisten tehté-
vien hoitamisessa, eika painopisteita voi muuttaa yhta helposti kuin yksityisessa yrityksessa.
Myoskaan mainonta, markkinointi ja myynti eivat samalla tavoin kuulu budjettirahoitteisen lai-
toksen toimintaan, kuin yksityisessa yrityksessé, mika osaltaan hidastaa viennin kehittamista.
Ison laitoksen toiminta voi olla valilla kankeaa, mutta toisaalta saman katon alta |6ytyy paljon
toisiaan taydentavaa osaamista.

"liImatieteen laitos on valtion laitos, ja budjettirahoitteinen laitos, on viranomaistehtavat ja
muut, on paljon hallinnollista ja lakisaateista tyota, mita pitdd tehda. Yksityinen yritys voi kes-
kittya jonkin vientimahdollisuuden kehittdmiseen, jos vain paattaa.”

Haasteena on myos alkuvaiheen kehittdémistoiminnan, kokeilujen ja osaamisen kehittdmisen
rahoittaminen. Asiakkaat eivat kehittamistyosta ole valmiita maksamaan, vaan rahoituksen
pitéaa tulla muualta. Osaamisen ja palveluiden kehittdmiseen investoiminen on haasteellista,
koska ei tiedeta kattaako tuleva kysynté kehitystyén kustannukset myéhemmin.

"Alkuvaiheessa kun ollaan, niin pitéisi saada rahaa kehittda mallit ja ohjelmat ja kouluttaa ih-
miset, ja sitd maksajaa ei I0ydy. --- Ei se voi olla niin, ettd markkinoidaan jotain, mité ei viela
ole. ---- Monilla jaisilla alueilla on toimittu jo sen verran kauan, etta toimijat tietavat itse, mita
tarvitsevat, eivatka suostu maksamaan palveluiden kehityksesté tai asiantuntijoiden koulutuk-
sesta, he maksavat vain haluamastaan palvelusta. --- Sitten toisena haasteena on se, kat-
taako se tuleva kysynta koulutus- ja kehityskustannuksia jatkossa.”

Kilpailutilanne on joillain markkinoilla viennin esteend, mutta pddosin jaAdosaamisen resurssit
ovat globaalistikin arvioituna rajalliset ja ns. kilpailijat tarvitsevat toisiaan voidakseen toteuttaa
suurempia projekteja. Pienet piirit ja tiiviit verkostot helpottavat toiminnan ja palveluiden kehit-
tdmista.
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“Jaépalveluita on toki Yhdysvalloilla, Kiinalla, Japanilla, Chilella — kaikilla, joilla on jaata. ---
Joskus tehdaan projekteja yhdessa ja joskus katsotaan kumpi saa projektin hoitaakseen. ---
Jaapalveluissa kuitenkaan ei voi pitdd ihmisia reservissa hirvead maaraa missaén maassa,
joten jos joku saa hyvén keissin, niin melkein joutuu pyytamaan muilta apua, etté saa sen to-
teutettua. --- JAapuolen piirit maailmanlaajuisestikin ovat pienet, kustakin maasta tuntee jon-
kun, ja voi kysella ja laittaa viestia.”

4.6.6 Lainsaadanndllisia esteita satelliittikuvien valittamiseen liittyen

Lainsaadanndllisia esteita liittyy erityisesti Yhdysvalloissa toimimiseen ja satelliittikuviin pe-
rustuviin palveluihin. Kaikkia satelliittikuvia ei voi antaa kolmannelle osapuolelle eika valittaa
venalaisille toimijoille.

"Laivat haluavat satelliittikuvia kylmilla alueilla; se on ensimmainen asia mita ne haluavat,
jotta tietavat mihin menna ja millaista on odotettavissa. Saata ei voi merella valttaa, jos se
kohdalle sattuu ja satelliittikuvat auttaisivat hirveasti suunnittelussa. Siitd on tehty selvityskin,
ettd talvimerenkulussa satelliittikuvien hyddyntadminen tuo satojen miljoonien eurojen saastot.
Tiedetaan, ettd satelliittikuvat ovat tarkeitd, mutta niihin liittyy lainsdadanndllisia esteita. Jos
me otetaan kuva alas, niin sita ei voi valittda kolmannelle osapuolelle, ja laivayhtio ei taas voi
itse ottaa sitéd alas. Ja usein kuvalle pitéisi tehda jotain, pitéisi lisatd sen arvoa, ja se vaatii
taas aikaa. Usein satelliittikuvissa aika on ratkaiseva tekija — kun kuva on otettu alas, niin se
taas kertoo jo vanhaa tilannetta. Jos pitaa lisété jotain, niin aikaa kuluu. Esimerkiksi italialai-
silla on neljan satelliitin sarja ja heilta tulee kyselyitd. Meidan Sodankylan vastaanottoasema
saa ottaa niita alas ja me voidaan valittd& niitd kuvia eurooppalaisille toimijoille, mutta ei ve-
néléisille.”

Haasteena viennissa on joskus myds suoran kontaktin puuttuminen tiedon kayttajaan. Monet
liImatieteen laitokselle tulevista kyselyista ovat vélikaden valittdmid. Tiedon tarvitsija on yhtey-
dessa johonkin suurempaan toimijaan, joka sitten taas on yhteydessa limatieteen laitokseen.
Kun suora kontakti tiedon tarvitsijaan puuttuu, on palveluita vaikea raataldida tarpeisiin sopi-
vaksi. Talléin usein paadytaan ehdottamaan useita palveluita, jolloin kokonaispaketin hinta
kasvaa tiedon kayttajan nakokulmasta liian suureksi.

"Saattaa tulla esimerkiksi kysely, etté tarvitaan jdépalveluita Karan merelle, mité voitte tar-
jota? Kun kysely tulee vélikaden kautta, niin ei tiedeta tarkasti mista on kyse. Ja mehéan
voimme tarjota paljonkin erilaisia palveluita. Silloin paadytaan ehdottamaan isoa kokonai-
suutta, jolloin my6s hintalappu on iso — liilan iso kayttajan tarpeisiin. Ongelma on siina, etta
valikasi ei halua yhdistaa suoraan tiedon kayttajaa ja tarjoajaa, kun haluaa oman siivunsa ko-
konaisuudesta, ja siksi paketti ei vastaa kéyttéjéan tarpeita.”

4.6.7 Taloudelliset haasteet suurimpia kaupallistamisen ja viennin haasteista

Raha on usein hidaste kaupallistamisessa ja viennissg; rahaa tarvitaan osaamisen kehittami-
seen, ratkaisujen kehittdmiseen ja kaupallistamiseen ja uusille markkinoille laajentumiseen.
Aina rahan tarpeet eivét ole suuria. Jotta esimerkiksi voitaisiin toimia paikoissa minne paasee
vain helikopterilla, esimerkiksi 6ljynporauslautoilla, tarvitaan pelastautumiskoulutus.
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"Hidaste? Rahahan on aina se hidaste. Osin se on my6s koulutukseen ja osaamiseen liitty-
vaa. Osaavaa porukkaa ei ole niin paljon, etta silla pystyttaisiin tuottamaan jaéapalveluita Ita-
meren lisdksi muilla alueilla. Jarjestelemalld voitaisiin hoitaa kunnolla jonkun muunkin meren
jadennusteet, toivoen ettei kukaan henkildkunnasta jaa pidemmalle vapaalle tai sairastu pi-
demmaéksi aikaa. Lahinnédh&n se on ihmismaarasta kiinni.”

Julkista rahoitusta on Suomessa hyvin saatavilla. Rahoitusta I0ytyy erityisesti cleantechiin liit-
tyen, mutta I6ytyyko kylmassa ilmanalassa toimimiseen? Rahoitusta tarvitaan myds koulutuk-
seen ja osaamisen kehittdmiseen. Aina kyse ei ole suurista summista. Yksittisen vientipro-
jektin toteuttamisen kynnyksena voi olla parin tuhannen euron pelastautumiskurssi.

"Tarvitaan myds koulutusta, rahoitusta koulutukseen. Muutaman tonnin pelastautumiskurssi
voikin muodostua kynnyskysymykseksi miljoonan euron projektin toteuttamiseksi. --- Oljynpo-
rauslauttojen ymparilla liikutaan helikopterilla, ja helikopterin kaikilla matkustajilla pita& olla
pelastautumiskoulutus. Koulutuksia jarjestetdan Hollannissa ja Englannissa ja se on voi-
massa 4 vuotta. Se on sellainen raha mika pitéisi laittaa tietaméatta tuleeko sille koskaan mi-
taan kayttoa.”

Vientiin sopivien palvelujen kehittdminen edellyttdd myds kayttdjan toimintaympariston pa-
rempaa tuntemista. Se usein onnistuu parhaiten paikan paalla, tutustumalla kayttajan toimin-
taymparistdon haasteisiin ja tarpeisiin esimerkiksi 6ljynporauslautalla, jAdnmurtajalla tai rah-
tialuksella. Esimerkiksi internetyhteys ei yleensa ole aluksella yhta nopea, joten jadennustei-
den tarjoaminen tekstimuotoisina ennusteina saattaa olla jarkevampaa kuin hitaasti latautu-
vina videotiedostoina. Toimintaymparistdon tutustuminen vaatii rahaa ja suhteita. Poliittisella
tasolla tehdyilla suhteilla voitaisiin sujuvoittaa prosessia.

“Paikan pééllé oleminen ja sielld seuraaminen olisi térkeéta, ja siihen tarvitaan vain pikkura-
hoja. Voi olla vaikeata jollain alueella, vaikka Kaspianmerella. ---- Pitdd p&astd mukaan sinne
jonnekin, miten siella toimitaan ja mita siella tarvitaan, se olisi tarkeata. Siihen me ei voida
taalla vaikuttaa --- pitaisi poliittisella tasolla luoda suhteita myds, esimerkiksi Liikenneministe-
rio, Vendjan vastaavan kanssa, voisi keskustella kayko se, ettd meilta tulee ty6ta tekevia ih-
misia tutustumaan teilla éljynporauslautalle.”

4.6.8 Koulutukseen panostamista tarvitaan

Kaupallistamisen ja viennin edistaminen edellyttdd myos alan koulutukseen panostamista.
Meteorologian ja meritieteiden aloilla koulutus on lisééntynyt ja myds opiskelijamaéarat ovat
kasvaneet. Koulutuksen liséksi tarvitaan myods harjoittelumahdollisuuksia ja mielekkéaita toita.

Jaaosaaminen syntyy vuosien kokemuksen myo6ta. Suoraan yliopistosta valmistunut ei voi
sujuvasti toimia jddasiantuntijana asiakasrajapinnassa; tarvitaan kokemusta. Osaamisen ra-
kentaminen vie aikaa.

"J&dhén ja siitd kertomiseen vaativissa oloissa asiakkaan tarpeen mukaan, ei sellaista ettéa
sita voi sujuvasti tehda heti ylipistosta valmistumisen jéalkeen. limatieteen laitos koittaa tarjota
hyvaa palvelua. --- Pitéda olla osaamista ja kokemusta ja se vaatii aikaa.”
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4.7 Case Arctic Machine

Perustettu: 1981

Liikevaihto: 13 miljoonaa euroa (2015)

Toimipaikat ja tytaryhtiot: Arctic Machinen paatoimipaikka on Jyvéskylassé-. Taman lisaksi
yrityksella on tytéryhtio Venajalla.

Ydinosaaminen: Arctic Machine Oy on Pohjois-Euroopassa tienhoitolaitteiden markkinajoh-
taja, joka ainoana pohjoismaisena tienhoitolaitevalmistajana pystyy omilla laitteillaan varuste-
lemaan kokonaisia tienhoitoautoja. Autot sisaltavat laitteet lumenpoistoon, liukkaudentorjun-

taan ja puhdistukseen seké palveluna tiedonkeruun laitteiden toiminnoista.

Tuotteet ja palvelut: Tienhoitolaitevalmistaja tarjoaa tienhoitoautoja siséltaen laitteet lumen-

poistoon, liukkaudentorjuntaan seka tiedonkeruun laitteiden toiminnoista.

Vientimarkkinat: Arctic Machine toimii talla hetkelld yhdessatoista maassa.

Arktisuuden merkitys: Yritys valmistaa tienhoitolaitteita kylmiin olosuhteisiin ja vie tuottei-
taan myaos arktisille alueille. Arktisuus nékyy yrityksen nimessa.

Esteiden ja kannusti-
mien ulottuvuudet

Arvio

Perustelut

Taloudelliset es-
teet/kannustimet

Projektiaikainen rahoitus voi olla pk-yritykselle viennin este
padomavaltaisessa liiketoiminnassa. Etabloituja vastaa itse
taloudellisesta riskistaan — luottotappiovakuus ei ole kaytetta-
vissé, kun on tytéryhtio kohdemaassa. Julkinen TKI-rahoitus
on ollut enemman kannustin kuin este.

Hallinnolliset es-
teet/kannustimet

Kasvu kansainvalisilla markkinoilla voi edellytta& tytaryhtion
perustamista kohdemaahan (esim. Vengjalla). Sektorikohtai-
set tekniset erityisvaatimukset viennin hidasteena — esim.
rautateissd markkinakohtaisia eroja ja teknisid vaatimuksia
(esim. mitat), jotka hidastavat tuotekehitysta, myyntia ja vien-
tia. Asiakkaan prosessien ja olosuhteiden ymmartadminen on
erityisen tarkeaa arktisissa olosuhteissa, esim. arktisille lento-
kentille tai arktisiin kaivoksiin suunnitellut ratkaisut.

Lainsaadanndlliset es-
teet/kannustimet

Etamonitorointiin liittyvien palveluiden kehittdmiseen
vaikuttavat maakohtaiset erot ja kansallinen lainsaa-
dantd; esimerkiksi Venajalta keratty data pitda sailéa
Vendjalla. Rajamuodollisuudet saattavat aiheuttaa mer-
kittavia hidasteita liiketoiminnalle Venajalla. Poliittisten
pakotteiden tuoma epavarmuus nékyy Venajan markki-
noilla.
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4.7.1 Tienhoitolaitteiden valmistus on ldhtokohtaisesti arktista liiketoimintaa

Tiehoitolaitteiden valmistajan liilketoiminnassa arktisuus on ndkynyt aina. Sanana se on Kkui-
tenkin noussut esille julkishallinnon keskustelussa ja markkinoilla voimakkaammin vasta
viime vuosina. Arktisuuden merkityksen korostumisen taustalla Arctic Machine nékee raaka-
aineiden hankinnan ja kulkuyhteyksien kehittymisen arktisilla alueilla.

"Mité erilaista on nyt kuin 30 vuotta sitten kun kukaan ei puhunut arktisuudesta? Olen itse
tunnistanut kaksi draiveria — Raaka-aineiden saanti arktisilta alueilta, kaivostoiminta ja 6ljy,
seké kulkuyhteydet, erityisesti Koillisvayla.”

Arktinen osaaminen on arktisten alueiden haastavien olosuhteiden osaamista, joka perustuu
pitkien etéisyyksien, harvan asutuksen, syrjaisen sijainnin ja haastavien ilmasto-olosuhteiden
tiedostamiseen ja niihin sopeutumiseen. Suuret lumimaarat, kylmyys, voimakas tuuli ja pi-
meys voivat tehda arktisista olosuhteista erityisen haasteellisen ympéariston.

"Mité arktisuudelle on ominaista? Pohjoisten alueiden erityiset olosuhdeominaisuudet: on
pakkasta, pime&d, tuulta, haastavat olosuhteet, pitkat etéisyydet, harva asutus. Palvelujen
tuottaminen on haasteellista arktisilla alueilla.”

Arktisten alueiden aariolosuhteet asettavat omia vaatimuksiaan paitsi 6ljynporaukselle, kai-
vos- ja metséteollisuudelle, myos esim. viestintayhteyksille, kommunikaatiovalineille seka lo-
gistiikalle.

"My6s viestintayhteydet ja kommunikaatiovalineet. Kun miettii toimialapuolelta, niin kaivostoi-
minta, raaka-aineet, metsavarannot ja niihin liittyvé logistiikka.”

Vaikka arktisuus nakyy yrityksen nimessa ja asiakaskunnassa, ei se nay strategiassa yksittai-
send teemana vaan on osa yrityksen perusliiketoimintaa. Yrityksella ei mydskaan ole erillisté

vientistrategiaa arktisille markkinoille. Arctic Machine toimii arktisilla alueilla esim. Norjassa ja
Vendjalla.

"Me emme arktisuutta ole nostaneet erityisteemaksi — voi toki miettia, pitaisikd nostaa ja mita
se aiheuttaisi? --- meillda on asiakaskuntaa arktisilla alueilla, esim. Pohjois-Norjassa. Me
olemme niilla markkinoilla, mutta emme erillista strategiaa ole tehneet arktisille alueille.”

Arktisiin olosuhteisiin kehitetyisséa ratkaisuissa on huomioitu vaativat ilmasto-olosuhteet. Tien-
hoitolaitteissa se tarkoittaa esim. erittdin kovaa pakkasta kestavia komponentteja ja 6ljyja,
hiekka-suola-seoksia liukkaudentorjunnassa ja pakokaasun lamp6a hyddyntavia siiloja, joissa
seos ei paase paakkuuntumaan tai jaatymaan.

"Arktisilla alueilla tulee erityisid olosuhdevaatimuksia tuotteille, etdisyyksien ja sd&olosuhtei-
den kautta, esim. pakkanen ja tuuli asettavat omia vaatimuksiaan. Millaisia liukkaudentorjun-
tamateriaaleja tarvitaan, kun on pakkasta 30 astetta? Naihin haasteisiin vastaamiseksi on
tehty erilaisia paikallisia sovelluksia tienhoitoautomaatteihin, suola-hiekka-seoksia, lammitet-
tyja siiloja, jotka hyddyntavat auton pakokaasuja, ettei seos pddse paakkuuntumaan tai jaaty-
maan, tiedonkeruuautoja ja etidyhteyksiin perustuvia ratkaisuja. Aarimmaisiin olosuhteisiin so-
veltuvia ratkaisuja, joissa hydraulisdljyt ja komponentit on valittu niin, ettéa ne soveltuvat arkti-
sille alueille.”
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4.7.2 Arktinen mindset suomalaisen yhteiskunnan vahvuus

Suomalaisessa yhteiskunnassa on arktinen mindset. Pohjoisiin sdéolosuhteisiin on sopeu-
duttu niin, etteivat aarimmaiset olosuhteet esta esim. logistiikkaa. Lumimyrskyista huolimatta
lentokentét ja tiet pysyvat auki ja yhteiskunta toimii. Tésté nakdékulmasta Suomen brandéaysté
arktiseksi maaksi voidaan pitda hyédyllisena.

“Tienhoito on Suomessa sillé tasolla, etté pystytdén aina ajamaan talvellakin kelisté riippu-
matta. Jos vertaa sellaisille alueille, jolla ei ole tallaista sisédan kasvanutta arktista mindsetia,
niin siella yhteiskunta halvaantuu valittdmasti, kun tulee lunta. Suomen brandays arktiseksi
maaksi on varmasti myos sitd kautta hyddyllista.”

Suomalaisen arktisen osaamisen keihaénkérkia Arctic Machine nékee erityisesti logistiikassa
ja infrassa; ndma ovat myds arktisten alueiden kannalta kriittisia toimintoja.

"Néen, ettd Suomen vahvuudet arktisessa osaamisessa on ennen kaikkea logistiikassa ja inf-
rassa. Arktisilla alueilla on kriittista, etta logistiikka pystytdén varmistamaan; saadaan siella
tarvittava tuotantoinfrastruktuuri ja laitteet sinne ja raaka-aineet arktisilta alueilta pois. Se, etta
logistiikka ei hairiinny pakkasessa ja infra toimii kaikissa olosuhteissa, on selkeé vahvuus.”

Osaamisten lisdksi mahdollisuuksia 16ytyy myts maantieteellisesti arvioituna. Esimerkiksi
maayhteys Jaamereltd Eurooppaan voisi olla Suomelle tarkea mahdollisuus palveluiden tar-
joamiseksi logistisen ketjun varrella.

“Yksi miké olisi tdrked, kulkuvéaylanékin, kun mietitdan arktisilta alueilta Eurooppaan kulke-
mista, on maayhteys Jaamereltd Eurooppaan. --- Lapikulku tarjoaisi mahdollisuuden luoda
palveluita matkan varrelle ja saada rahaa Suomeen.”

4.7.3 Konepajasta asiakkaan prosesseja ymmartavaksi kumppaniksi

Arctic Machinen paatuote on ammattikayttéon suunnattu tienhoitoauto, jolla voidaan tehda
monenlaista talviolosuhteissa tarvittavaa tienhoitoa — esimerkiksi polanteen poistoa, lumen
aurausta ja liukkauden torjuntaa. Arctic Machinen tarjoamiin tuotteisiin voidaan myags liittda
palveluita ja ohjelmistoja.

"Meilld on péétuote vaativaan ammattikayttéén varusteltu tienhoitoauto. Siind on lumenpois-
toon aurauskalustoa, vélineita polanteen poistoon, tienhoitoautomaatti, jolla tehdéan liukkau-
dentorjuntaa kiintealla suolalla tai suolaliuoksella, hiekalla tai suola-hiekka-seoksella, ja sii-
hen liittyvid palveluita, tiedonkeruuta ja huoltopalveluja.”

Yritys tarjoaa ratkaisujaan myos esim. rautateille ja lentokentille. Rautateihin liittyvéat ratkaisut
ovat usein raataloityja ja asiakkaan kanssa yhdessa kehitettyja. Niihin liittyy usein erityisia
mittoja eivatka yhteen maahan tehdyt ratkaisut ole suoraan siirrettavissa muihin maihin.

"Rautateille tehddan esimerkiksi lumenpoistoyksikkéja,; linkoyksikkdjé, jolla on ja&n murs-
kaus- ja puhallusominaisuus ja jolla saadaan radat pidettya liikennekelpoisina. --- Rautatie-
puolella on erilaisia maakohtaisia standardeja ja kaytantdja, jotka johtavat maakohtaisiin pro-
jektiluonteisiin ratkaisuihin. Rautatieliikenne hyvin sdannelty ala, on paljon erilaisia mittoja,
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mita pitdd huomioida — raideleveydet, kaarremitat, laiturimitat, millaisia ylityksia saa tulla. Pal-
jon mittoja — standardiratkaisuita eri markkinoilla ei juurikaan ole ja ndin ollen rautateiden
hoito ja kunnossapito on vientitoimintana haasteellisempaa.”

Pohjoisille lentokentille yritys on kehittéanyt liukkaudentorjuntaan erilaisia liuos- ja kuivamateri-
aalia kayttavia kombiratkaisuja.

“Pohijoisille lentokentille tehdédén ns. kombiratkaisuja, joissa kdytetdén liukkaudenpoistoon
my06s kuivamateriaalia. Tuotteet on kehitetty sellaisille markkinoille, jossa talviolosuhteet vas-
taavat Pohjoismaisia, on lunta ja ja&ta, esimerkiksi Kanadaan, Yhdysvaltoihin ja Venéjélle.”

Yritys on kehittynyt vuosien saatossa konepajasta asiakkaan prosessit tuntevaksi asiantunti-
jaksi. Muutos on edellyttdnyt osaamisen laajentamista ja kasvattamista. TAssa organisatori-
sessa ja kulttuurisessa muutoksessa on luonnollisesti ollut myds haasteita, mutta ne ovat
enemman geneerisid, palveluistumiskehitykseen liittyvia toiminta- ja ajattelumallien muutok-
sen haasteita kuin arktisuuteen liittyvia.

"Kymmenen vuotta sitten olimme enemman konepaja, mutta tana paivana profiloidumme sii-
hen, ettd tunnemme asiakkaan prosessit ja tuomme ratkaisujen asiakkaalle tarjoamat liiketoi-
mintahyddyt esille. Konepajatoiminta on edelleen tarke& osa liiketoimintaa, mutta ei ole endé
sen ydinta. Tuoteprosessissa lahestymistavan tulee olla erilainen, niin tuotekehityksessa kuin
myynnissa ja markkinoinnissa. Muutos edellyttda henkildstoltéd uudenlaista osaamista ja né-

kékulmaa. Muutoksen haasteet ovat enemmén geneerisia haasteita, ei arktisuuteen liittyvia.”

Asiakkaan prosessien ja olosuhteiden ymmartdéminen on erityisen térkeaé arktisissa olosuh-
teissa. Esimerkiksi arktisten alueiden kaivosalueille suunnitelluissa laitteissa pitéda ottaa huo-
mioon aarimmaiset ilmasto-olosuhteet, pitkat valimatkat ja syrjainen sijainti seka naiden teki-
jéiden asettamat vaatimukset luotettavuudelle.

"Kaivosalueilla arktiset erityisolosuhteet kdydéaén lapi yhdessé asiakkaan kanssa.”

Arktisen osaamisen markkinat ovat laajemmat kuin arktinen alue itsessaan. Talvitienhoitoon
tarvittavien tuotteiden markkinoita on kuitenkin vain maissa, joissa on joskus kylmé&a. Naissa
maissa silla, ettd tuotteet on testattu arktisissa olosuhteissa, on markkinointiarvoa asiak-
kaalle; se tuo uskottavuutta. Arktisista alueista Arctic Machinella on itsellaéan ollut vahva
markkina-asema Pohjois-Norjassa jo pitkaan ja nyt myos Pohjois-Venajalla.

"Tietyiss& olosuhteissa voidaan hybdyntéé markkinointivalttina sité, etté kaikki tuotteet on tes-
tattu arktisilla alueilla, se tuo uskottavuutta asiakkaalle. Jos Tanskassa sataa lunta, niin onko
se meidan tuote, joka auraa lumen pois tieltd luotettavammin vai tanskalainen? Jos katsoo
kysyntaa, niin Pohjois-Norjassa meilla on aina ollut hyva asema, nyt myods Pohjois-Venajalla,
missé on paljon 6ljykenttid, meidét on tunnistettu.”

4.7.4 TKI-toiminnan haasteet geneerisia

Arctic Machine kayttaa merkittavan osan liikevaihdostaan tuotekehitykseen. Suurempiin tuo-
tekehitysponnisteluihin on haettu ja saatu Tekes-rahoitusta. Yrityksella on hyvid kokemuksia
julkisen rahoituksen kayttamisesta. Rahoituksen hakemisen ja raportoinnin kéytannot ovat
vuosien varrella sujuvoituneet.
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“Tarjontamme on kattava ja ratkaisumme perustuvat omiin tuoteinnovaatioihin. Téméa edellyt-
taa jatkuvaa tuotekehitystoimintaa ja osaavaa henkiléstda. Ajoittain on erityisia tuotekehitys-
hankkeita, joissa on Tekes-rahoitustakin mukana. Esimerkiksi VTT:n, Vaisalan ja Forecan
kanssa meilla oli kehityshanke liittyen automatisoituun tienhoidon ohjaus- ja seurantajarjestel-
maéan. Kehitimme uusia loT-ratkaisuja, jotka soveltuvat erityisen hyvin arktisiin olosuhteisiin ja
pitkiin vélimatkoihin.”

Tuotekehitykseen liittyen Arctic Machine on oppinut start-up-yhteistydn ja kumppanuuksien
hyddyn; start-upien erilaisen ajattelutavan ja kumppanuuksien hyddyntaminen jo projektien
alkuvaiheissa voi nopeuttaa ja parantaa kaupallistamisprosessia.

"Historian aikana olemme tehneet pitkalti tuoteinnovaatiot itsendisesti ja se on ollut aika pitka
ja kallis tie. On opittu, etté tdman paivan toimintaymparistdssa alusta lahtien hyédynnetyt tii-
viit kumppanuudet voivat tuoda merkittdvaa lishosaamista ja nopeuttaa innovaatioprosessia.
Teemme tana paivana yhteisty6td muutamien start-up-yritysten kanssa. Start-upeista [6ytyy
erityyppista ajattelutapaa, ja se voi johtaa tuotekehityksen ja markkinoille paasyn nopeuttami-
seen’.

Arctic Machinen kohtaamat tuotekehityksen ja kaupallistamisen haasteet ovat olleet geneeri-
sia ja usein markkinakohtaisia haasteita, eivat arktisuuteen erityisesti liittyvia. Esimerkiksi
loT-palveluissa Suomen markkinat ovat liian pienet skaalaushyétyjen aikaansaamiseksi. Eta-
monitorointiin liittyvien palveluiden kehittdmiseen vaikuttavat myos maakohtaiset erot ja kan-
sallinen lainsdadantd. Esimerkiksi Venajalta keratty data pitdad sailda Vengjalla, mutta tama ei
ole este yritykselle, jolla on tytéryhtio Venajalla.

4.7.5 Kansainvalistyminen yrityskontaktien kautta

Arctic Machinen kansainvalistyminen on edennyt yrityskontaktien kautta. Se on edellyttanyt
rohkeutta ja visionaarisyytta seka luottamuksen rakentamista kullakin markkinalla. Venajan
markkinoiden valloituksen yritys aloitti 1980-luvun lopulla, kun yrityksella oli vahva asema
Suomessa. Aktiivisen markkinatunnustelun kautta yritys paatyi luomaan ensin edustuston ja
perustamaan sitten tytaryhtion Venajalle. Pysyvan jalansijan myota yrityksesta on tullut
enemman paikallinen toimija, mik& on vahvistanut sen asemaa markkinoilla. Menestyminen
Venajan markkinoilla on tukenut myds mm. Valko-Venajan ja Kazakstanin markkinoille paa-
Sya.

"Edeltajéni aikoinaan 1990-luvulla ajatteli kauaskantoisesti; han lahti jarjestelméallisesti avaa-
maan Vendjan markkinoita ja luomaan aktiivisesti suhteita sielld. Yritys oli jo silloin markkina-
johtaja Suomessa. Vengjalla meilla on ollut monia hyvié vuosia ja kumppanuuksia. 90-luvulla
olimme ainoa lansivalmistaja siella. Nyt olemme olleet Vengjalla 25 vuotta, joista viimeiset 11
vuotta olemme toimineet oman tytéryhtion kautta. Tytaryhtio kiinnittdé& markkinaan, auttaa pi-
tamaan asemaa siella. Sita kautta enemman olemme enemman paikallinen toimija. ---
Olemme rekisterdityneet autovalmistajaksi Venajalla, mika tuo meidat vielakin lahemmaksi
paikallista asiakasta ja lyhentaé néin ketjua tehtaan ja asiakkaan vélilla.”

Yritys etenee kansainvalistymisessé johdonmukaisesti ja vauhdikkaasti ja pyrkii avaamaan
yhden uuden markkinan vuodessa. Kaikki markkinat on avattu kontaktien kautta; kartoitta-
malla potentiaalisia kumppaneita, kdymalla keskusteluita ja rakentamalla luottamusta.
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"Toimimme téllé hetkellé kaikissa Pohjois- ja Baltian maissa, sekd Venéajalla, Valko-Vengjalla
Jja Kazakstanissa. Pyrimme avaamaan yhden uuden markkinan vuodessa.”

Jokaisen uuden markkinan avaaminen tuo mukanaan omia haasteitaan. Haasteet ovat olleet
enemman geneerisia, markkinakohtaisia haasteita kuin arktisuuden tematiikkaan liittyvia.

*Joka markkinoilla on ollut omia haasteitaan. Esimerkiksi Tanskan ja Norjan sivuliike lopetet-
tiin, jotta saatiin kustannusrakennetta parannettua, kun volyymi ei ollut tuolloin noilla markki-
noilla riittava. Ruotsissa meilla oli kymmenen vuotta sitten haasteellinen jakso, mutta talla
hetkella olemme sielld markkinajohtaja aurakalustolla ja tulevaisuus nayttaé siella hyvalle.
Aseman saavuttaminen on vaatinut pitkdjanteista tyéta aiempien virheiden korjaamiseksi ja
luottamuksen rakentamiseksi.”

Lainsdadanndllisia esteitéa on tullut vastaan lahinna Venajan markkinoilla. Rajamuodollisuudet
saattavat aiheuttaa ajoittain merkittavié hidasteita liiketoiminnalle. Tullien pienennyttya WTO-
sopimuksen myota sama raha saatetaan keraté kierratysverojen kautta. Myds patriotismi, ve-
naldisen valmistuksen suosiminen, saattaa heijastua tarjouskilpailuissa. Tarjouskilpailuissa
saattaa olla myos sellaisia ehtoja, jotka tekevat tarjoamisesta liian riskialtista; tarjoaja saattaa
esimerkiksi velvoittaa myyjaéa sitoutumaan takaisinostoon.

*Vendjalla aika ajoin ndkyy sita.--- Meilla saattaa rekka seisoa terminaalissa viikon, kun etsi-
taan jollekin pultille papereita. --- Saattaa nakya patriotismia, halutaan suosia venalaista val-
mistusta. --- Vengjalla kaupunkien hankinnoissa ehdot saattavat olla sellaisia, etta tarjoajan
pitda sitoutua merkittavaan takaisinostoon. Olemme jadneet pois tallaisista tarjouskilpailuista
--- WTO-sopimuksen allekirjoituksen jalkeen tullit kyllda putosivat, mutta saman tien tuli kierré-
tysveroja. Se vaatii karsivallisyytta.”

Poliittiset pakotteet tuovat mukanaan epavarmuutta, joka saattaa haitata liiketoimintaa Vena-
jalla samaan aikaan kun venalaiset yritykset vahvistavat asemiaan. Suomen Venaja-osaami-
nen onkin vahvuus, jota pitéisi yllapitaa ja hyodyntaa; tama edellyttaa jarkevien yhteistydomal-
lien kehittamista esimerkiksi rajamuodollisuuksiin.

"Pakotteet eivat suoranaisesti vaikeuta Vendjan kauppaamme, mutta epavarmuus on tuonut
mukanaan sellaisia haasteita kuten asiakkaiden rahoituksen saatavuus ja hinta. Suomella on
paljon mahdollisuuksia Vengjalla, on osaamista ja ymmarrysta, jota ei ole esimerkiksi Nor-
jassa tai Ruotsissa tai Tanskassa, se on meidan vahvuutemme ja sita taytyy yllapitaa ja hyo-
dyntda. --- Rajamuodollisuudet ja yhteistyé itdédn péin, tarvitaan jérkeviéd malleja siihen.”

4.7.6 Padomavaltaisessa liiketoiminnassa viennin esteet taloudellisia

Tapaustutkimuksessa esiin nousseet viennin taloudelliset esteet liittyvat l1ahinna projektiaikai-
seen rahoitukseen ja luottotappiovakuuksiin. Koska Arctic Machinella on tytaryhtio Venéajalla,
se joutuu itse kantamaan luottotappioriskin; Finnveran luottotappiovakuus ei ole kaytetta-
vissd, kun yritys on etabloitunut kohdemaahan. Suomalainen emoyhti6 joutuu ottamaan riskin
niin kotimaan osalta kuin venélaisen tytaryhtion osalta.

“Jos meillé ei olisi tytéryhtiétd Vendjalla, niin saisimme luottotappiovakuuden; esimerkiksi
Finnveran myontadma vakuus kantaisi luottoriskin siin&, alusta loppuun asti. Nyt kun meilla on
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tytéryhtié Venajalla, jaa koko riski itsemme kannettavaksi niin kotimaan yhtion osalta kuin ta-
kauksen muodossa tytaryhtiémme osalta. Valtiovallan taholta kannustetaan viemaan ja etab-
loitumaan — samalla jatetdan koko maariski pk-yrityksen harteille. Siina on ristiriitaa.”

Myds projektiaikainen rahoitus voi olla pk-yritykselle viennin este padomavaltaisessa liiketoi-
minnassa. Tama haaste korostuu kausiluonteisessa liiketoiminnassa, kun projektit kasautuvat
ajallisesti samoihin kuukausiin. Arctic Machinen toimintaymparistdssa asiakkaiden omaksu-
mat maksuaikamallit pidentavat rahan saamisen viivetta. Viennin taloudellisiin haasteisiin
vastaamiseksi tarvitaankin projektiaikaisen rahoituksen malleja ja valtion takausta riskeihin.

"Projektiaikainen rahoitus on pddomavaltaisessa lilketoiminnassa yksi viennin haaste. Tien-
hoitoautoprojektit ajoittuvat samaan vuodenaikaan, jolloin valmistusaikana tarvittava kaytto-
padoma on usein merkittava. Lisaksi, asiakaskunnassa on muodostunut yhéa laajemmin mak-
sutapa, jossa toimitus maksetaan 30 paivaa tai jopa 60 paivaa toimituksen jalkeen. Tama ai-
heuttaa usein merkittdvéan kéayttépddomatarpeen”,

4.7.7 Néakyvyyden luominen edellyttda erottuvaa brandaysta

Arctic Machine luottaa vahvasti omiin tuotteisiinsa, joita on testattu monin eri tavoin haasta-
vissa olosuhteissa. Paras tuote ei kuitenkaan riitd markkinoilla menestymiseen, tarvitaan
my0s erottuvaa brandaysta ja argumentointia. Ja viela enemmankin; ronkeampaa néakokul-
maa ja koko alan perinteisten toimintamallien haastamista.

"Auramme ovat maailman parhaita, niitd on testattu monella tavalla, on tehty paljon tyétéa tuo-
tekehityksessa sen saavuttamiseksi. Haasteena on kuitenkin markkinointiosaaminen ja bran-
daaminen. Paras tuote ei riitd, brAnddé@minen ja argumentointi pitaisi saada eri tasolle, ja
siind me emme ole riittavan hyvia.”

Arctic Machine on kehittanyt lahestymistapojaan ja parantanut markkinointiosaamistaan,
mutta yrityksen johto kokee, ettd viela on tehtavaa. Myos muilla toimialoilla kaivataan uuden-
laisia lahestymistapoja ja hinnoittelumalleja. Suomen profiloituminen arktiseksi maaksi voisi
osaltaan tukea yksityisyritysten markkinointiponnistelua maailmalla.

“Uuden lahestymistavan myéta markkinointiosaaminen on parantunut merkittavasti, mutta
viela on parannettavaa — tdssé suhteessa Suomen profiloituminen “arktiseksi” maaksi tukisi
alalla toimivien yritysten markkinointia. Muutoinkin yritysten pitdisi aidosti [ahtea miettimaan
taysin uudentyyppistéa paketointia tai hinnoittelua ja murtaa "mind myds -toimintamallit”. Tarvi-
taan nédkemystéa, rohkeutta ja ihmisié, jotka vievadt muutoksen Ilapi.”

4.7.8 Maabrandin kirkastaminen keskeista — arktisuus yhteisena nimittajana?

Suomen arktisen osaamisen kehittdminen edellyttdd ennen kaikkea maabrandin kirkasta-
mista ja selkeda profiloitumista. Korkean tason yhteistydneuvottelut ja VKE-toiminta ovat tér-
keita.

“Jos miettii arktista aluetta ja sielld profiloitumista, niin tarvitaan maabréandin kirkastamista.
Suomen profiilin kirkastamista arktisuudessa, siina olisi paljon tehtavaa. Keihdankarkien 16y-
taminen, mitk& ne ovat ja mita arktisuus niissa tarkoittaa? --- Kun ndhdaan Suomen asema ja
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brandataan oikein, kerrotaan samaa viestia samalla tavalla, niin meidat noteerataan kansain-
vélisesti --- Korkean tason yhteistydneuvottelut tarkeitd. Patevat ministerit viemassa yrityksia
maailmalle ja liittdméassé niita yhteen, se on térkeéé toimintaa.”

Vaikka arktisuutta voidaan pitaa suomalaisille yrityksille yhteisena nimittdjana, ei arktinen
klusteri synny liittdmalla yhteen yrityksia, joilla ei ole mitdan muuta yhteista, kuin sijainti Suo-
messa. Klusteritoiminta edellyttdd samaa asiakaskuntaa, yhteisia arvoketjuja tai toisiaan tay-
dentavaa osaamista.

"Haasteena liian l16yhasti kootuissa klustereissa on yhteisten nimittajien puute. Kun ei ole sa-
maa asiakaskuntaa ja toisiaan taydentavia tuotteita, niin klusteritoiminnasta tulee herkasti
seurustelukerhoja ja ryhmamatkailua. Tarvitaan sama asiakaskunta tai osaaminen, joka tay-
dentéé toisiaan.”

4.8 Case Aurora

Perustettu: Hanke kaynnistyi vuonna 2015

Tausta: Suomella on mahdollisuus profiloitua globaalina edellakavijana alyliikenteen kasva-
villa markkinoilla tarjoamalla automaattiajamisen ja liikkuminen palveluna -kehittémishankkei-
den talvitestausalueita

Tavoitteet: Auroran tavoitteena on tuoda uudenlainen ulottuvuus arktisen strategian toteu-
tukseen tarjoamalla testausalusta kotimaisille ja kansainvalisille toimijoille seké& uusia liiketoi-
mintamahdollisuuksia suomalaisille pk-yrityksille.

Fokusalueet: mm. Maa$S, automaattiajaminen, teiden kunnossapidon alykkaat ratkaisut

Avaintoimijat: Aurora-hankekokonaisuuden suunnittelun ja toteutuksen avaintoimijoita ovat
Tunturi-Lapin Kehitys ry:n liséksi Liikennevirasto, Lilkkenne- ja viestintaministerio, Liikenteen

turvallisuusvirasto Trafi, Maanmittauslaitos, lImatieteen laitos, ITS Finland ry, HERE, Roads-
canners Oy ja Lapland Proving Ground Oy

Arktisuuden merkitys: Arktisilla alueilla toimivalle organisaatiolle arktisuus on itsestaan
selva osa organisaation identiteettia ja strategiaa. Aurora-hankkeessa arktisuudella on haas-
tavien talvitestausalueiden ndkokulmasta suuri merkitys erilaistumisen ja lisdarvon tuottami-
sen nédkodkulmasta.

Esteiden ja kannusti- Arvio Perustelut
mien ulottuvuudet

Taloudelliset es-
teet/kannustimet

Taloudelliset esteet testiekosysteemin rakentamisessa. Tarve tulospe-
rusteisille taloudellisille kannustimille verkosto- tai klusterihankkeissa.

Hallinnolliset es-
teet/kannustimet

LVM:n automatisaation kehittamisohjelma ja E8-tien perusparannuspro-
jekti (sisaltaen alytestiosuuden kehittamisen) hallinnollisena kannusti-
mena. PPP-yhteistydn mahdollisuudet kannustimena — julkisten hankki-
joiden ja yritysten tarpeiden kohtauttamisen mahdollisuudet. Hallinnolli-
set hidasteet — pitkan aikavalin sitoutumisen tarve, yhteistydkumppa-
nien vaihtuminen ja organisaatioiden siiloutuminen.

Lainsaadanndlliset es-
teet/kannustimet

Lainsaadanto ei noussut merkittavasti esille kannustimena tai
esteena.
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4.8.1 Arktinen osaaminen on Tunturi-Lapissa arkista osaamista

Arktinen osaaminen on Tunturi-Lapissa arkista osaamista. Toimintaymparisto on arktinen, jo-
ten arktinen osaaminen on jokapaivaista, arkista osaamista arktisissa olosuhteissa.

“Kun puhutaan Tunturi-Lapin Kehityksesta, niin arktisella osaamisella tarkoitetaan useimmi-
ten arkista osaamista. --- Tyokentté kun on arktinen, niin meille tdméa on tavanomaista, ar-
kista osaamista.”

Tunturi-Lapin Kehitys ry on Enontekion, Muonion ja Kolarin yhteinen edunvalvonta- ja kehitta-
misorganisaatio. Sen tavoitteena on elinkeinoelaman kehittdminen ja kansainvalisen yhteis-
tydn edistaminen Tunturi-Lapissa seké seutukunnan yhteistoiminnallisuuden ja elinvoimai-
suuden lisddminen. Tunturi-Lapin Kehityksessé arktisuus on tulokulma, jonka kautta edunval-
vonnan asioita kasitellaéan. Arktisilla alueilla toimivalle organisaatiolle arktisuus on itsestaan
selva osa organisaation identiteettid ja strategiaa.

"Arktisten asioiden ymmartdminen on meille normaalia arkipaivaa. Arktisuus on meidén tulo-
kulmamme ndihin asioihin paikallisena toimijana, se on osa organisaation strategiaa si-
nansé.”

Yhdistyksen sijainti on arktinen ja arktisuus tukee organisaation profiloitumista ja nakyvyytta.
Pohjoisten olosuhteiden osaamista voidaan hyodyntaa edunvalvontaprosesseissa ja -hank-
keissa.

"Meidén sijaintimme liittyy arktisuus, se tuo meille kilpailuetua tietylla tavalla, ja silla on meille
merkitysté toiminnassa erittain paljon. --- Olemme nakyvampi toimija, koska tulokulmamme
on paljon profiloituneempi. Siin& mielessa olemme pohjoisten olosuhteiden osaajia ja pys-
tymme sitd osaamista hyddyntamaan edunvalvontaprosesseissa ja -hankkeissa.”

4.8.2 Arktisen osaamisen keihaankarkid on monia — markkinat globaalit

Tunturi-Lapin Kehitys Ry:n ndkdkulmasta arktisuus on suomalaisille yrityksille kilpailuetu. Ark-
tinen osaaminen on pohjoisten, kylmien ja haastavien olosuhteiden osaamista ja kykya luoda
niihin olosuhteisiin sopivia ratkaisuja, joita voidaan hyddyntdd muuallakin. Haasteena on, etté
arktinen osaaminen on Suomessa niin arkista osaamista, ettei sitd osata tunnistaa ja hyédyn-
taa tuotteistamisessa, myynnissa ja markkinoinnissa.

"Arktisuus? Se on meidan kilpailuetu ilman muuta. Meidan osaaminen, kyky tunnistaa olosuh-
teet ja I6ytaa niihin sopivia ratkaisuja. Se on ilman muuta vahvuus. --- Haasteena on, etta se
on meille niin arkista osaamista, ettei sitd osata myyda ja markkinoida, ei osata hyédyntaa
myynnissa ja tuotteistamisessa.”

Suomessa saatetaan suhtautua oman arktisuuteen varovaisesti. Rajoja vedetaan itse tilanne-
kohtaisesti siina mik& on arktista aluetta tai arktisuutta eika uskalleta rohkeasti hyédyntaa
arktisuutta kilpailukeinona. Koko Suomi voidaan ndhda arktisena alueena globaalisti arvioi-
tuna; se on Kilpailuetu, jota voitaisiin ponnekkaammin ottaa esille ja hyddyntad, niin julkisella
sektorilla kuin yrityksissakin.

"Arktisuus pitaisi enemman ottaa agendalle ja esiin yritysten strategioissa. Se on ilman muuta
kilpailuetu.”
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Arktisen osaamisen keihdankarkia voidaan nadhda mm. arktisten alueiden matkailussa seka
infra- ja teknologiaratkaisuissa. Arktisten alueiden matkailu on kasvava trendi ja matkailun
merkitys tulee korostumaan tulevaisuudessa entisestaan.

Turvallisuus on niin ikaén tarked arktisen osaamisen keih&ankarki. Turvallisuuden merkitys
arktisilla alueilla korostuu haastavien olosuhteiden ja pitkien valimatkojen vuoksi.

"Arktisuus ja turvallisuus liittyvat yhteen. Turvallisuus on heikko lenkki, taalla jos sattuu jotain,
vaikka onnettomuus Jaamerell&, niin sen hoitaminen on hankalampaa — haastavat olosuh-
teet, pitkat valimatkat. --- Merenkulku, jdAanmurto, arktinen pelastustoiminta, siind meilla on
vahvaa osaamista.”

Arktisen osaamisen keihaankarkia voidaan myos léytaa teknologiaratkaisuissa. Automatisaa-
tion merkitys teknologiaratkaisuissa kasvaa ja samaan aikaan tarvitaan ratkaisuja, jotka toimi-
vat ymparivuotisesti, myos kylmissa olosuhteissa. Arktisissa olosuhteissa kehitetyilla ja testa-
tuilla ratkaisuilla on kaytt6a myos esimerkiksi Keski-Euroopassa, oloissa, joissa voi joskus
olla kylm&. Suomen arktista osaamista on hyddynnetty menestyksekkaasti esimerkiksi tyoko-
neiden valmistuksessa.

*Keih&ankarkia on tietenkin myos teknologiaratkaisuissa. Automatisaatio valtaa alaa --- Meilla
on osaamista teknologiaratkaisuissa, siind, miten laitteet toimivat kylmissa ja vaativissa olo-
suhteissa --- Miten rakennetaan ratkaisuja, jotka toimivat ympéarivuotisesti.”

Suurin osa liikenteesta globaalisti arvioituna tapahtuu aika ajoin kylmissa olosuhteissa. Lait-
teiden pitaa toimia myos poikkeusolosuhteissa, lumessa ja pakkasessa.

Iso osa maailman liikenteesta tapahtuu aika ajoin kylmissa olosuhteissa, lumen peittamilla
alueilla.”

Suomen arktinen infraosaaminen on merkittédvaa ja niiden markkinat ovat ennen kaikkea julki-
sella sektorilla. Julkinen sektori on suurin infran omistaja ja ostaja. Globaalia kysyntaa kyl-
missa olosuhteissa kehitetyille infraratkaisuille 16ytyy yhta lailla kuin "lampimille” ratkaisuille.

"Meilla arktisuus tuo omat haasteensa infraan. --- Asiakkaita 10ytyy ihan yhta lailla kuin lampi-
mille ratkaisuille, kohderyhma voi olla maaraltdén pienempi mutta tarve on silti globaali.”

4.8.3 Auroralla alyliikenteen edelldkavijamaaksi

Aurora-hankkeen tavoitteena on tukea Suomen profiloitumista alyliikenteen edellakavija-
maaksi tarjoamalla pohjoiset olosuhteet siséltéava alyliikenteen testiekosysteemi. Testiekosys-
teemi pitaa sisallaan testialustan lisaksi tutkimuslaitosten, julkisorganisaatioiden ja yritysten
verkoston. Tarkoituksena on luoda Lappiin maailmanlaajuisesti merkittava liikenteen automa-
tisaation osaamiskeskittyma ja globaalissa mittakaavassa ensimmainen talvinen ekosys-
teemi, jossa voidaan testata muun muassa alykkaita autoja.

"Aurora — silla tavoitellaan Suomen sijoittumista edellakavijamaaksi, yhdeksi johtavaksi
maaksi alyliikenteen kehittdmisessa pohjoisissa olosuhteissa tarjoamalla pohjoiset olosuhteet
sisaltava tiekosysteemi. --- Auroran kautta halutaan vaikuttaa kehitettaviin alyliikenteen rat-
kaisuihin. Alyliikenne on globaali asia, ja kehitettavien ratkaisujen pitaa toimia myos kylmissa
olosuhteissa.”
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Aurora-projekti pitda sisalladn mm. E8-tien perusparannusprojektin ja alyliikennetestiosuuden
kehittdmisen. E8-tie jatkuu pohjoisessa Kilpisjarvelta aina Norjan Tromssaan saakka. Tie-
osuudella liikkuu noin 1 000 — 1 500 ajoneuvoa vuorokaudessa. Valtatie on tarkoitus kunnos-
taa ja tienparannustyohon integroidaan Suomessa ensimmaisté kertaa alykasta teknologiaa,
kuten antureita ja mittauslaitteita.

"E8-tien perusparannusprojekti tulee sisaltamaan alyliikennetieosuuden. Norjan tiehallinto on
hankkeessa mukana. Tavoitteena on luoda alyliikenteen kansainvalinen kaytava, joka tarjoaa
mahdollisuuden kehittda uusia alyliikenteen palveluita ja teknologiaratkaisuja liikenteen pal-
veluihin, kunnossapitoon, hallintaan ja hoitoon.”

Anturit mahdollistavat esimerkiksi automaattiajamisen vaikutusten arvioinnin. Robottiautoilla
ajaminen on samoissa urissa ajamista. Pohjoisissa olosuhteissa, jossa infra on herkempaa
mm. roudan ja lampétilan vaihtelujen vuoksi, on automaattiajamisen aiheuttamalla tienpinnan
kulutuksella suurempi merkitys kuin muualla. Robottiajamisen vaikutukset kiinnostavat silti
muitakin kuin pohjoisia infran omistajia.

“Tallaista kokonaisuutta ei muualla maailmassa ole. Samaan aikaan kun automatisaatio val-

taa alaa, niin robottiajoneuvoilla on oma vaikutuksensa infraan ja sen kykyyn kestaa. --- Mis-
saan ei ole selvitetty, miten paallyste siita karsii ja miten siihen loydetaan kestavampia ratkai-
suja. Se on yksi suurista mielenkiinnon kohteista, ja se kiinnostaa muitakin kuin pohjoisia inf-
ran omistajia”

Aurora-hankkeeseen liittyy myds monia muita suunnitteilla olevia kehittdmishankkeita. Suun-
nitteilla on mm. porovaroitussovellus. Liséksi yrityksilla on omia kehittdmishankkeitaan ja vi-
reilla on myos tutkimusohjelma. Viranomaisia kiinnostaa mm. mahdollisuus hyédyntaa ajanta-
saista tietoa vaylan kunnossapidossa ja hallinnassa.

4.8.4 Haasteista suurimmat taloudellisia

Auroraan liittyvistd onnistumisista merkittavimpi& ovat projektin nopea eteneminen, yritysten
vahva kiinnostus, poliittinen tuki, medianakyvyys ja kansainvélinen huomio. Aurorasta on tul-
lut ilmi®, joka on saavuttanut suuremmat mittasuhteet, kuin alun perin osattiin odottaa.

“On ollut oikea ajankohta asian edistémiselle. --- Laaja kansainvalinen kiinnostus on osoitus
siitd, ettd olemme oikealla asialla. Jopa Euroopan ulkopuolelta on saatu hyva vastaanotto.
Kukaan ei ole sanonut, etta olette vaaralla asialla liikkeella.”

Projekti on kohdannut myés haasteita, ei vahiten taloudellisia. Uusien asioiden edistaminen
vaatii uskallusta. Automatisaatioon liittyvat teemat ovat vaikeita ja niista pitaa pystya kerto-
maan tavalla, jotka kaikki ymmartavat. Automatisaatio on yksi murros teollisten vallanku-
mousten ketjussa ja kehitykseen liittyy vaistamatta myds kielteisia asioita, esimerkiksi pelkoja
ty6paikkojen menettamisesta. Asioista pitaa pystya kertomaan oikealla kéarjella, automatisaa-
tion turvallisen edistamisen nakokulmasta.

Pienelle limaorganisaatiolle rahoitus ja resursointi ovat muodostuneet projektin edetessa
suurimmaksi haasteeksi. Kolmannen sektorin toimijana kehitysyhtié kokee putoavansa julki-
sen tukijarjestelmaverkoston ulkopuolelle. Jos kyse olisi yksityisesté yrityksesté, Aurora
Oy:sta, ei julkisen rahoituksen saaminen olisi samalla tavoin este. Testiekosysteemin kehitta-
minen on kuitenkin vasta siina vaiheessa, ettei liiketoimintamallia ole voitu viel&d maarittaa.

72



"Me emme ole yritys, joten putoamme kaikista tukijarjestelmista ulos. Meita ei voida rahoittaa
julkisesti. Pitaisi olla Aurora Oy, eika se ole ajankohtaista vield, kun ei koko liiketoimintakuvio
ole selvilla.”

Kansainvélisesti merkittéavéan testiekosysteemin rakentaminen on myds keskinéisten roolitus-
ten nakokulmasta haasteellista. Kyse ei ole vain Tunturi-Lapin, vaan myds valtion asiasta.
Tunturi-Lapin Kehitys Oy toimii hankkeen kasvoina ja eteenpdin viejana, mutta kyse on sa-
malla valtakunnallisesti merkittavasta hankkeesta, joka tarvitsisi riittdvaa rahoitusta.

"Aika idean synnyttamisesta liilketoiminnaksi on pitka vuosissakin. Mista I6ytyvat resurssit sille
ajalle?”

Ekosysteemihanke on rahoituksen kannalta haasteellinen. Alylikenteen Piilaakson luomiseen
tarvittaisiin riittdvia panostuksia ja se edellyttéisi taas vahvempaa priorisointia arktisen strate-
gian toimeenpanossa.

4.8.5 Testattu Aurorassa — lisaarvoa monelle toimialalle

Kansainvalinen tutkimusyhteisty® ja verkostot ovat olennaisia, kun pyritddn luomaan vetovoi-
maista, kansainvalisen tason arktista testialustaa yrityksille. Pitda luoda "testattu Aurorassa”-
brandi, joka loisi lisdarvoa testatuille tuotteille. Testaaminen &arimmaisissé arktisissa olosuh-
teissa on takuu sille, etta testattu ratkaisu toimii missé tahansa.

"Se, etta laite toimii aarimmaisissa, arktisissa olosuhteissa, on takuu sille, etta se toimii missa
tahansa, ja se on taas yrityksille valtti.”

Pohjoiset olosuhteet tarjoavat erinomaisen testiympariston monelle toimialalle — esimerkiksi
tyokoneautomaatiolle, elintarvike- ja tekstiiliteollisuudelle.

“Arktiset olosuhteet tarjoavat testiympéariston esimerkiksi tyokoneautomaatiolle, vaatetus- tai
elintarviketeollisuudelle. Aurora on mahdollista luoda vetovoimaiseksi tydskentelyalustaksi
monellekin toimialalle, mutta liikkeelld on lahdetty alyliikenteeseen liittyen — se mihin se paa-
dytaan, niin sita ei viela tiedeta.”

4.8.6 Arktisen osaamisen edistamisen hallinnollisia haasteita

Arktisen osaamisen kaupallistamisen ja viennin edistaminen hallinnollisesta nakékulmasta
edellyttéda valintojen tekemistd. Valtakunnallisella tasolla pitéisi priorisoida mihin halutaan pa-
nostaa ja huolehtia sidosryhmien sitouttamisesta toimintasuunnitelmaan.

Strategisia avauksia tekevien ihmisten pitéisi myds sitoutua asioihin pitkalla tahtaimelld, muu-
ten hyvétkin hankkeet saattavat jaada tyhjan paalle. Henkilostévaihdokset voivat olla ongel-
mallisia hankkeiden toteuttamisen kannalta; kun yhteistydkumppani vaihtuu, niin pitd& moti-
voida uusi taho mukaan hankkeeseen.

Kansallisesti ja kansainvalisestikin merkittavassa kehityshankkeessa ei voi peruuttaa kevyin
perustein; on velvollisuus vieda asioita eteenpdin.

"Kun on edetty alyliikenteen ekosysteemiprojektin kéarjelld ja saatu julkisuutta, niin on vaikea
painaa back-nappia ---- on jo velvollisuus vieda asiaa eteenpdin. ---- Miten jatketaan, niin se
on kova mietintd.”
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Arktinen puheenjohtajuuskausi tarjoaisi Suomelle profiloitumisen mahdollisuuksia, mutta pro-
sessi ei kaikilta osin ole ollut hallitun nakdinen. Suomi voisi olla arktisuuden haltuun ottami-
sessa ponnekkaampi ja rohkeampi.

4.8.7 Ekosysteemihankkeiden edistamiseen toiminta- ja rahoitusmalli seka
kannustimia

Julkisissa organisaatioissa syntyneen tai ekosysteemiin perustuvan arktisen osaamisen kau-
pallistamisen ja viennin edistamiseen pitaisi rakentaa toimintamalli, hallittuja polkuja, samalla
tavoin kuin yrittédjyyden edistamiseen (vrt. yrittdjan polku). Tarvitaan myos uusia rahoi-
tusinstrumentteja, jota tukevat yhteisoéllisten aloitteiden rahoittamista ja jotka mahdollistavat
limaorganisaatioiden ja organisaatioryhmien rahoituksen.

"Tarvittaisiin ryhméorganisaatiorahoitus. --- Yrityksista on huolehdittu, muttei yhteiséllisista
aloitteista. Yhteisten isojen aloitteiden hoitamiseen tarvitaan prosessimalli ja rahoitusinstru-
mentti.”

Tarvitaan my0s asennekasvatusta, yrittdjamyonteisempaa ja kannustavampaa ilmapiiria,
jossa epaonnistuminenkin sallittaisiin ilman leimaamista. Kehityshankkeiden edistamista ja
yhteisty6ta voi hidastaa epaonnistumisen pelon liséksi mustasukkaisuus omista osaamisalu-
eista ja projekteista — pitkdan saman aihepiirin kanssa tydskennelleet voivat kokea ulkopuo-
lelta tulevan uhaksi. Toiminta saattaa olla julkisorganisaatioissa hyvin siiloutunutta ja tieto
fragmentoitunutta. Tieto on valtaa ja tiedon jakaminen voi tuntua oman asiantuntijavallan me-
nettamiselta.

Rahoitus on nayttaytynyt esteené Aurora-projektissa, mutta se voisi olla myos kannustin alu-
eelliselle kehittamiselle. Sellaiseen alueelliseen ja yhteisolliseen kehittdmiseen, jossa ediste-
tdan myos valtion kannalta tarkeitd asioita, voitaisiin rakentaa taloudellisia porkkanoita. Pork-
kana voisi olla tulossopimus- tai provisiopohjainen malli, jossa seuraavan vuoden rahoitus
olisi sidottu tavoitteiden saavuttamiseen. Tavoitteiden tayttyminen mahdollistaisi jatkorahoi-
tuksen. Rahoituksen ei tarvitsisi olla 100 %, vaan osa rahoituksesta voisi tulla alueelta itsel-
taan. Tallaisen tulosperusteisen rahoitusmallin toimivuutta voitaisiin testata kokeilukulttuurin
hengen mukaisesti.

"Téllaisissa hankkeissa, jossa edistetddn samalla valtion asiaa, voitaisiin luoda rahallisia kan-
nustimia paikalliselle tydlle. --- Valtion tuet voisi sitouttaa tuloskehitykseen. --- Kannustin,

porkkana alueelle, tulossopimus — annetaan rahaa ja vastuuta kehityksesta, ja jos onnistu-
taan niin palkitaan lisdrahoituksella.”

49 Case Lamor

e Perustettu: 1982
e Liikevaihto: Lamor Corporationin liikevaihto vuonna 2015 oli 31,23 ME.
e Toimipaikat ja tytaryhtiot: Lamor toimii 6ljyntorjuntamarkkinoilla lahes sadassa

maassa. Yrityksella on toimipaikat Kiinassa, Vengjalla, Englannissa, Yhdysvalloissa,
Perussa, Brasiliassa ja Turkissa. Paakonttori sijaitsee Porvoossa.
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e Ydinosaaminen: Lamor on maailman johtava 6ljyntorjuntaratkaisujen tuottaja seka
ymparistonsuojeluun erikoistunut yritys. Yritys tarjoaa kokonaisratkaisuja asiakkaiden
tarpeisiin.

e Tuotteet ja palvelut: Tuote- ja palveluvalikoima kattaa 6ljyntorjunnan, talteenoton ja
puhdistuksen, maaperan- ja vedenkasittelyn, epapuhtauksien erottelun ja poiston,
koulutuksen ja suunnittelun seka tarvittavan henkiléstén ja varusteet. Lamorilla on
my6s hatavalmiustiimi, joka on vastannut lukuisiin 6ljyvuotoihin ympéri maailmaa.

e Arvolupaus/ydinhyodyt: Asiakkaalle myydaan kokonaisvaltaisia ratkaisuja, jotka
kattavat dljyntorjunnan seka ympéaristonsuojelun eri ulottuvuudet.

e Vientimarkkinat: Lamorin tuotteita ja palveluita kaytetdén yli sadassa maassa. Ve-
naja on talla hetkella suurin yksittainen markkina-alue, mutta kysyntaan vaikuttavat
tulevaisuuteen varautumisen ohella onnettomuudet, joiden syntyéa on mahdotonta en-
nustaa.

e Arktisuuden merkitys: Arktiset markkinat muodostavat vain osan yrityksen liiketoi-
minnasta, mutta arktisuus on tarkea brandi, joka viestii tuotteiden laadusta.

o Merkittavat kannustimet /esteet: Arktisella alueella toimiminen edellyttaa erittain
korkeatasoista osaamista. Tasta syysta kilpailu halpatuotannolla ei ole todellinen
uhka. Esteena liiketoiminnalle ovat joidenkin maiden kotimaisuusvaatimukset.

Esteiden ja kannusti- Arvio Perustelut
mien ulottuvuudet

Taloudelliset es- Taloudelliset esteet eivat nouse esiin Lamorin profiilia tar-
teet/kannustimet kasteltaessa. Yli 30 vuotta toiminut yritys on onnistunut luo-
maan vahvan imagon ympéristoratkaisujen osaajana eika ole
riippuvainen julkisesta tuesta. Oljyntorjuntaan liittyvan ky-
synnan ennustaminen on vaikeaa.

Hallinnolliset es- Yhteisty® muiden arktisilla markkinoilla toimivien yritysten
teet/kannustimet . kanssa toimii hyvin ja Team Arctic Finland naéhd&an toimi-
vana konseptina. Korkeat laatuvaatimukset ovat Lamorille
ennemminkin kannustin kuin este, silla ne vahentavat kilpai-
lua halpatuotantomaista.

Lainsaadanndlliset es- Lainsaadanndlliset esteet ovat maakohtaisia. Tarkeimpina
teet/kannustimet ovat nousseet joiden maiden kotimaisuusvaatimukset.

4.9.1 Porvoolainen yritys torjuu 6ljyvahinkoja noin sadassa maassa

Porvoossa vuonna 1982 perustettu Lamor on 6ljyntorjuntaan ja ymparistdnsuojeluun erikois-
tunut yritys, jonka tuotteita ja palveluita kaytetdéan ympéri maailmaa. Yrityksen tuotteista yli 95
prosenttia menee vientiin ja silla on asiakkaita noin sadassa maassa. Noin puolet yrityksen
henkilékunnasta tydskentelee ulkomailla. Toimistoja, henkilékuntaa ja laitteistoa on sijoitettu
strategisesti ympari maailmaa. Lamorilla on tytaryhtiot Brasiliassa, Ecuadorissa, Isossa Bri-
tanniassa, Kiinassa, Omanissa, Perussa, Turkissa, Vengjalla ja Yhdysvalloissa.
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”Jotkut maat — esimerkiksi Kiina ja Brasilia — ovat maita, jotka suosivat paikallista tuotantoa.
Siksi niissa on pakko olla lasna konkreettisesti. Meilla on naissé partnereita, joiden kautta
saamme paikallista leimaa toimintaamme.”

Lamor on ylivoimaisesti maailman suurin toimija 6ljyntorjunnassa — l&hin kilpailija on yli kolme
kertaa pienempi. Yrityksen liikevaihdosta yli 80 % tulee yrityksilta, mutta asiakkaita on myos
julkisella sektorilla. Liikevaihto vaihtelee vuosittain reippaasti 6ljyn hinnan, 6ljynporauksen
maaran ja 6ljyvahinkojen perusteella. Esimerkiksi Shellin paatos vetaytya Alaskan arktisilta
vesialueilta vahensi yhtion kysyntaa Lamorin osaamista kohtaan. Oljyntorjuntamarkkinoiden
rajallisuuden vuoksi yritys on laajentanut palveluvalikoimaansa kattamaan myds muuta ym-
paristdnsuojelua.

"Juuri nyt keskitymme liiketoiminnan kasvattamiseen palvelualalla. Se muodostaa melkein
puolet liikevaihdostamme. Palvelumme eivat ole pelkkia laitepalveluita vaan esimerkiksi
maan puhdistusta. Kysynta on suurta talla hetkella Perussa, jossa teemme yhteistydta Petro-
Perun kanssa.”

4.9.2 Ratkaisut myyvat paremmin kuin yksittaiset tuotteet

Lamoria voi kutsua menestystarinaksi omalla alallaan. Telakkateollisuudesta ponnistanut per-
heyhtid on onnistuneesti muuttanut ydintoimintojaan sopeutuakseen maailman muutoksiin.
Yksi Lamorin menestyksen kulmakivista on se, etta yritys pyrkii tarjoamaan asiakkaillensa
raataloityja kokonaisratkaisuja. Asiakkaalle pyritddn tarjoamaan kaikki ratkaisuun sisaltyvat
osatekijat: tuotteiden asennus, koulutus ja kayttdéonotto.

"Olemme tayden palvelun talo mekaanisen 6ljyntorjuntalaitteiston toimittamisessa. Toimi-
tamme asiakkaille kaiken mité tarvitaan. Pystymme esimerkiksi tekem&én designia laivajar-
jestelmiin ja kouluttamaan paikallisia ihmisia.”

Vuonna 2010 BP:n éljynporauslautta rajahti 70 kilometrin pddssa Louisianan rannikolta saas-
tuttaen Yhdysvaltojen rannikkoa satojen kilometrien matkalta. Lamor reagoi nopeasti yhtey-
denottoihin ja [&hetti ensimmaiset tyontekijat Meksikonlahdelle jo samana péaivana. Tyonteki-
jéiden lisdksi Lamor toimitti alueelle noin kaksi kolmannesta onnettomuuden korjaamiseen
kaytetysta oljyntorjuntalaitteistosta.

"Olemme ratkaisun tarjoaja — solution provider. Tdméa nakyi Meksikonlahdella, jonne toimi-
timme 65 % kalustosta. Tyodntekijoitamme tyoskenteli paikan paalla toukokuusta lokakuuhun.
Paikalla oli jatkuvasti 7-21 tydntekijaa.”

4.9.3 Venjalla oljynporaus jatkuu vilkkaana — muualla Arktiksella hiljaisem-
paa

Lamorin liikevaihto tulee melko tasaisesti eri maanosilta. Suurimmat yksittaiset markkinat
ovat kuitenkin Vendjalla. Yritys ei ole karsinyt EU:n Vengjalle asettamista sanktioista, koska
ymparisténsuojeluun tarkoitettu teknologia ei kuulu pakotteiden piiriin. Venaja on joutunut uu-
delleen arvioimaan arktisten offshore-projektien toteuttamiskelpoisuutta perustuen alhaiseen
energian hintaan sek& lannen pakoteregiimiin. Kokonaisuudessaan 6ljyntuotanto ei ole viela
kuitenkaan notkahtanut,
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"Rosneft ja Gazprom Neft painavat taysilla arktisella alueella. Tama heijastuu myés meidan
liketoimintaamme. Olemme toimittaneet pelkastdan Murmanskiin noin 30 miljoonan euron
edesté laitteita viimeisen neljdn vuoden aikana.”

Venéja on oljyntorjuntaan erikoistuneelle yrityksille tdrked vientimaa, mutta puutteellinen inf-
rastruktuuri aiheuttaa joskus ongelmia. Jos jokin elementti ei ole tdysin kunnossa, sen korjaa-
minen yleensa kestaa. Muuten Vengjalla toimiminen on sujunut p&dosin hyvin.

"Vendgjalle vienti vaatii vAhan enemman kuin vienti muualle. Infrastruktuuria ei ole kovin paljon
valmiina. Jos jotain puuttuu, homma kestéda. Aika vahan ongelmia on ollut muuten. Venalaiset
ovat kiinnostuneita ymparistdasioista ja edellyttévat etté laitteet toimivat. He myds panostavat
koulutukseen. Se vaatisi kuitenkin ehka vield enemman, koska henkildston l&ahtétaso on mo-
nesti alhainen.”

Suomalaisyritykset voivat menestya Venajalla, mutta onnistuminen vaatii hieman enemman
kuin muualla. Energiaan, merenkulkuun ja infrastruktuuriin kohdistuvat investoinnit ovat tyy-
pillisesti niin suuria, ettd suomalaiset yritykset ovat yksin lilan pienid toimiakseen alihankki-
joina. Merkittava liiketoiminnan este ovat myds vaatimukset tuotteiden kotimaisuusasteesta.
Nama vaatimukset ovat myds Lamorille tuttuja.

"Rosneft on alkanut vaatia tuotteilta tiettya kotimaisuusastetta. Olemme perustamassa uutta
yritysta Vendjélle tasta johtuen.”

Toisaalta Venaja on tarjonnut my6s erinomaisia mahdollisuuksia porvoolaisyritykselle. Lamor
on vuodesta 2008 asti toimittanut Venajalle 6ljyntorjuntalaitteistoa laivoihin ja toimitukset jat-
kuvat nailla nékymin viela useamman vuoden.

Muualla arktisella alueella liiketoiminnan kehitys ei ole ollut yhta hyvaa. Esimerkiksi Norjan
rannikkoviranomainen Kystverket on perinteisesti ostanut Lamorilta kylmissa olosuhteissa toi-
mivaa laitteistoa. Viime aikoina 6ljyn alhainen hinta on kuitenkin vahentanyt tilauksia. Talla
hetkella vaikuttaa silté, etté tilanteeseen ei ole tulossa ainakaan nopeita muutoksia.

Ongelmana ei ole osaamisen puute tai huono maine. Suomen arktinen osaaminen kiinnostaa
ulkomailla ja se myods tunnetaan kohtuullisen hyvin. Suomella on erinomainen maine muun
muassa arktisessa merenkulussa, ymparistdn suojelussa ja jaissa toimimisessa. Suomalais-
yrityksiin kdydaan tutustumassa Yhdysvalloista ja Kanadasta.

"Yhdysvaltojen ja Kanadan rannikkovartiostoista lahetetédén joka vuosi delegaatio tutustu-
maan Suomen arktiseen osaamiseen. Tapaamisia jarjestetadn keskeisten arktisen merenku-
lun asiantuntijayritysten kanssa. Tallaisia ovat Lamorin ohella esimerkiksi Aker Arctic. Arctia
Shipping, Rolls-Royce, Helsingin telakka ja ABB. Vaikka 6ljynporaus on jaisséa, laitteisto kiin-
nostaa.”

4.9.4 Kotimainen yhteistyd toimii hyvin, mutta pienet yritykset kaipaavat lisda
tukea

Arktiseen osaamiseen vahvasti profiloituneiden yritysten maéara Suomessa on kohtuullisen
pieni. Tama on saattanut vaikuttaa siihen, etta yhteisty6 toimijoiden valilla on pdaosin mutka-
tonta. Lamor tekee yhteistydtd muun muassa Arctia Shippingin, Helsingin telakan Suomen
ymparistokeskuksen ja rajavartiolaitoksen kaltaisten toimijoiden kanssa.
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"Suomen arktisen osaamisen yrityksilla on hyva meininki. Yht&a koytta vedetaan. Yhteiseen
markkinointiin voisi kuitenkin panostaa liséaa. Tarvitaan yksi kova markkinointimies, joka ve-
taisi koko touhua.”

Lamorin kokemukset Team Arctic Finlandista ovat hyvid. Se on toimiva ja melko edullinen
verkosto keskikokoisille ja suurille yrityksille. Pienet yritykset tarvitsisivat kuitenkin enemman
apua verkostoitumiseen ja kansainvalistymiseen.

"Team Arctic Finland on toimiva malli ja konseptina kokonaisuudessaan melko edullinen. Ver-
koston kautta saamme tietoa esimerkiksi Venajan markkinoista. Suurin osa jaetusta infor-
maatiosta ei tosin ole meille uutta. Pienet yritykset tarvitsisivat jotain muutakin tuekseen. Ei
riité, ettd menn&én Team Finlandin mukana vienninedistdmismatkoille. Se johtaa harvoin
kauppoihin.”

Lamor on tehnyt yhteisty6téd Tekesin kanssa, mutta muuten yritys on tullut toimeen paéosin
omillaan. Tuotekehitys on tapahtunut asiakaslahtdisesti — korkeakoulujen kanssa ei ole juuri
harrastettu yhteista tutkimistoimintaa.

Osittain kyse on ollut siité, ettéa erityisté tarvetta julkisille yrityspalveluille ei ole ollut. Lamor on
ollut monesti askeleen edella muita. Esimerkiksi Vengjan arktisiin projekteihin paastiin mu-
kaan ennen "arktisen buumin” nousua Suomessa.

4.9.5 Arktinen brandi edistaa liiketoimintaa myds muilla markkinoilla

Vaikka Lamor myy tuotteitaan yli sataan eri maahan, on arktisuus tarkea osa sen brandia.
Markkinoinnissa tuodaan esiin, etta yrityksen tuotteita kaytetdan ja etté ne toimivat kaikkialla.

"Emme ole valttdmatté panostaneet arktiseen kovinkaan paljon ajallisesti, mutta se on meille
brandina tarked. Myyjat Lahi-idassa ja Perussakin kayttavat arktisuutta myyntivalttina.
Myymme tuotteita Saharasta Pohjoisnavalle. Imagollisesti arktinen osaaminen on iso kysy-
mys meille.”

Suomen brandi on erittdin hyva jo nykyiselladn, mutta tulevina vuosina olisi mahdollisuuksia
parantaa sitd entisestaan. Suomen puheenjohtajuus Arktisessa neuvostossa tulee kayttaa
hyvaksi. Markkinoinnin ohella tarvitaan myos konkreettisia toimenpiteita. Yksi tallainen voisi
olla Pohjois-Norjaan perustettava kaupallinen edustusto.

"Pohjois-Norjaan tarvitaan kaupallinen edustus. Sen ymparille voidaan kehittdd mm. metalli-
tuotannon ymparilla pydriva klusteri. Esimerkiksi. Raahessa ja Kokkolassa on yrityksia, joilla
on vientipotentiaalia, mutta ne eivéat pysty toimimaan yksin.”

4.10Case Tyoterveyslaitos

° Perustettu: 1945

e Tausta: Tyoterveyslaitos (TTL) perustettiin alun perin Helsingin yleisen sairaalan am-
mattitautien osaston yhteyteen Ammattiladketieteen séaétion rahoituksella. Laitos
muutettiin sosiaali- ja terveysministerion alaiseksi julkisoikeudelliseksi yhteisoksi
vuonna 1978.
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Tavoite: Tyoterveyslaitoksesta sédadetty laki ja asetus antavat perustan sen toimin-
nalle. Tyoterveyslaitos toimii monitieteellisena tyéhyvinvoinnin tutkijana, kehittdjana
ja asiantuntijana. Laitoksen visiona on, etté tydsta syntyy hyvinvointia tydpaikoille, yk-
sildille ja koko yhteiskunnalle.

Fokusalueet: Strategiset kérjet vuosille 2016—2020 ovat 1) uudistuva tyoterveyden-
huolto, 2) tyokyky ja tydurat, 3) pk-sektori ja kasvu seka 4) hyppays digiin.

Tuotteet ja palvelut: Tyéterveyslaitoksen toiminnan ydin on ty6elaman tarpeita pal-
veleva tutkimus- ja kehittdmistoiminta. Laitos jarjestdd myos koulutuksia mm. tyohy-
vinvoinnista, tydsuojelusta ja tytterveydesta. Lisaksi laitos tarjoaa yrityksille ja orga-
nisaatioille monenlaisia kustomoituja ja tuotteistettuja palveluita liittyen esimerkiksi
tydymparistdn mittauksiin, tydyhteisén kehittamiseen, ongelmien ratkomiseen ja tyon-
tekijoiden terveydentilana arviointiin.

Arvolupaus/ydinhyddyt: Tyoterveyslaitos on Suomen johtava asiantuntija tyoter-
veyteen liittyvissa kysymyksisséa seka arvostettu toimija myds kansainvalisesti. Tutki-
mus-, koulutus- ja palvelutoimintansa ohella TTL osallistuu terveyden ja hyvinvoinnin
asiantuntijana kansainvalisten jarjestojen ja Euroopan unionin alaisten toimielimien
toimintaan.

Arktisuuden merkitys: Arktisuutta ei mainita erillisend kokonaisuutena strategiassa,
mutta se on osa kaikkia strategian karkid. Tyoterveyslaitoksella on muun muassa
erittdin vahvaa kylmaan liittyvaa osaamista kattaen seka ihmisten toiminnan etté va-
rusteet. Arktisuus ei ole erityinen strateginen valinta vaan Suomen olosuhteista joh-
tuen valttamaton erityisosaamisen ala.

Esteiden ja kannusti-
mien ulottuvuudet

Arvio

Perustelut

Taloudelliset es-
teet/kannustimet

Palveluviennin kasvattaminen edellyttéisi apua markkinointiin.
TTL:II& on osaamista, jolle luultavasti riittdisi kysyntdd huomatta-
vasti nykyistd enemman maan rajojen ulkopuolella, mutta organi-
saation toimintaa ei tunneta riittdvasti.

Hallinnolliset es-
teet/kannustimet

TTL hydtyisi erilaisten verkostojen nykyista tehokkaammasta tor-
mayttamisestd. Kansainvalista yhteistyota tehdaan paaasiassa
muiden tutkimusorganisaatioiden kanssa. Ongelmana on hankkei-
den jatkuvuuden puute.

Lainsaadanndlliset es-
teet/kannustimet

TTL:IIa on Suomen ainoat akkreditoidut laboratoriot kylméavaattei-
den ja pelastuspukujen testaamiseksi. Lainsdadanto ei erityisesti
rajoita yritysyhteisty6td, mutta laitoksen ydintehtéavan maarittely
vaikuttaa siihen, mihin julkisorganisaatio kayttaa resursseja.

4.10.1 Tyoterveyslaitos on laaja-alainen arktinen osaaja

Tyoterveyslaitos tutkii nimensd mukaisesti tydelamaa. Tarkeita tutkimuskohteita ovat muun

muassa tyoterveys, tyokyky, tydhygienia, ergonomia ja tydyhteisét. Koko tydelaman kirjo on
relevantti myds arktisella alueella, minka lisaksi arktisuuteen ja arktisella alueella tytskente-
lyyn liittyy erityisia ominaispiirteitd. Tallaisia ovat iimastolliset olosuhteet (erityisesti kylmyys),
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pitkat valimatkat, pimeys seka tydvoima, joka ei ole aiemmin tyéskennellyt arktisissa olosuh-
teissa. Esimerkiksi kylmyys ja valon vaihtelu voivat olla suuria haasteita ulkomaiselle tyévoi-
malle.

"Koko tyoterveyslaitoksen toiminta palvelee myds arktista osaamista. Olemme laaja-alaisesti
arktinen osaaja. Arktinen tutkimus painottuu Ouluun, mutta jossain maarin tutkimusta teh-
déén muissakin toimipisteissa. Meilla on kattava alueellinen verkosto.”

Tyo6terveyslaitoksen erityinen vahvuus on kylmaosaaminen, joka kattaa seka ihmisten toimin-
nan etté kylméavarusteet. Kylmdosaamisen ytimessa tyéskentelee noin kymmenen ihmista,
minka lisdksi useat TTL:n tutkimusalat sivuavat jollain tavalla kylmissa olosuhteissa toimi-
mista.

"Kylmaan liittyva osaaminen tarkoittaa, etta tunnemme ihmisten tarpeet ja kylméssa toimimi-
sen haasteet. Osaamisemme kattaa seka ihmiset ettd varusteet. Suuri osa mittauslaitteistois-
tamme in kannettavia ja paéalle puettavia, joten niita voidaan kayttad myos tyopaikoilla. Meilla
on metodologiset valmiudet muun muassa kylman ja tuulen vaikutusten testaukselle. Pys-
tymme tuottamaan laboratorio-olosuhteissa ldhes minkélaista altistusta tahansa.”

Arktiset verkostot ovat hyvét, mutta painottuvat tutkimusorganisaatioihin

Tyoterveyslaitoksen arktisuuteen liittyvat verkostot ovat hyvat, mutta painottuvat vahvasti yli-
opistoihin, tutkimuslaitoksiin ja julkisiin toimijoihin. Suomessa tarkeitd kumppaneita ovat Ou-
lun yliopisto ja sen painoalayksikkd Thule-instituutti, Lapin yliopisto, Jyvaskylén yliopisto,
Puolustusvoimat, limatieteen laitos ja THL.

Tyoterveyslaitos on arvostettu organisaatio myds kansainvalisesti erityisesti terveys- ja kyl-
maosaamisensa ansiosta. Muissa arktisissa maissa ei ole taysin vastaavia organisaatioita,
mutta samantyyppisia 16ytyy muutamia. Erityisesti kylmé&n ja kuuman ilmanalan tutkimusta
tehddan monessa paikassa. Norjalainen SINTEF on tutkimusotteeltaan lahimpana tyoter-
veyslaitosta, mutta keskittyy ennen kaikkea kylmassa toimimiseen merella (offshore).

My6s Vendja-yhteistyolla on pitkat perinteet. Tytterveyslaitoksella on hyvat yhteydet muun
muassa Arkangelin ja Pietarin tutkimuslaitoksiin sek& Petroskoin yliopistoon. Yhteistyota teh-
daan paljon temaattisten verkostojen kautta. Talla hetkella kaupallinen yhteistyd Venajan
kanssa on lahes olematonta, mutta poliittisen tilanteen muuttuessa myos kaupalliset mahdol-
lisuudet voivat avautua uudella tavalla. Jo talla hetkelld suomalaiselle tutkimusosaamiselle on
paljon kysyntaa.

Merkittava uusi arktinen yhteistyoverkosto on ANOHS-verkosto (Arctic Network on Occupati-
onal Health and Safety), jonka toiminnan kéynnistymista ty6terveyslaitos on pyrkinyt aktiivi-
sesti fasilitoimaan. Verkostoon kuuluu tutkimuslaitoksia ja yliopistoja kaikista kahdeksasta
arktisesta maasta. Verkoston tarkoituksena on edistéé ja systematisoida olemassa olevaa
yhteisty6té verkoston jasenten valilla sek& pohtia uusia ratkaisuja arktiselle alueelle. Toi-
minta-ajatukseen siséltyy myos uusien kaupallisten mahdollisuuksien kartoittaminen yhteis-
tyéverkoston avulla.

Vaikka TTL on hyvin verkostoitunut kansallisesti ja kansainvalisesti, on verkostojen toimin-
nassa myos kehittdmisen varaa. Erilaisten verkostojen nykyista tehokkaampi tormayttdminen
palvelisi luultavasti kaikkia toimijoita.
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"Arktisella alueella on paljon erilaisia verkostoja ja yhteenliittymid. Jonkinlainen ongelma on
kuitenkin se, etta yritysten ja tutkimusorganisaatioiden verkostot eivat kohtaa riittavasti. Erityi-
sesti viennin kannalta voisi olla edullista, jos n&ita verkostoja yhdistettaisiin ja tormaytettaisiin.
Ei pitéisi olla tilannetta, jossa tarvitaan "verkostosanakirjaa” erilaisten verkostojen tunnista-
miseksi. Meilld esimerkiksi olisi kiinnostusta lisata palveluyhteisty6té. Tutkimuksen muuttami-
nen palveluiksi edellyttda tarpeiden tunnistamista. Siksi yritysyhteistyé on meille tarkea asia.”

4.10.2 Vientiin suuntautuvan palvelutoiminnan kasvattaminen edellyttaa tukea

Tyoterveyslaitoksen yritysyhteistyd on paaasiassa tuotteiden testausta, validointia ja palvelui-
den tuottamista. Uusien tuotteiden kehittely yhteistydssa yritysten kanssa ei ole ollut ty6ter-
veyslaitoksen toiminnan ytimessa. Yhteistyon esteend ei kuitenkaan ole lainsaadannollisia,
hallinnollisia tai toiminnallisia ongelmia. Soveltavan tutkimuslaitoksen paaasiallinen tarkoitus
on kehittda ja parantaa tybelamaa ja tasta syysta yritykset ovat keskeinen sidosryhma.

Tyoterveyslaitoksen asiakkaat ovat paaosin suomalaisia seka sellaisia ulkomaisia yrityksia,
jotka toimivat Suomen maaperalla. Maantieteellinen etéisyys ei ole kuitenkaan lahtékohtai-
sesti este tyoterveyslaitoksen palveluiden hyddyntamiselle.

"Meilla on tunnetut menetelmat, joiden kautta pystymme arvioimaan ihmisen toimintaa ja tes-
taamaan tuotteiden toimivuutta. Jonkin verran viemme palveluita ulkomaille, mutta valtaosa
asiakkaistamme on Suomesta. Ulkomailla tarkein kohde on Norja. Olemme kuitenkin toteutta-
neet projekteja Brasiliassa asti. Kohdemaita ei ole rajattu, mutta mitd kauemmas lahdemme,
sitd suurempi on kynnys erityisesti palveluiden tarjoamisessa.”

Tyoterveyslaitos olisi valmis lisaamaan palveluvientia. Halua, kapasiteettia ja hydodyntama-
tonté potentiaalia riittaisi. Tutkimus- ja kehittdmistoimintaan keskittyvalle julkisoikeudelliselle
organisaatiolle viennin kasvattaminen ei kuitenkaan ole yksinkertaista.

"Olisimmeko valmiita kasvattamaan palveluvientia? Mielellamme, mutta se ei onnistu pelkas-
tdan omin voimin. Tarvitsemme jonkinlaisen yhteisen foorumin. Suomalaisilla tulisi olla laaja
palvelupaketti, jonka kautta tekisimme osaamistamme yhdessa tunnetuksi. Asiakkaat voisivat
valita paketista haluamiaan osia. Meilla on yrityksi&, jotka valmistavat huippuluokan arktisia
tuotteita esimerkiksi merenkulkuun. Meilla on myds tutkimuslaitoksia kuten limatieteen laitos,
jonka jaa- ja sddosaaminen on erinomaista. Sitten meilla on tdma tytterveyslaitoksen osaa-
minen: tyd ja tyontekijat. Naméa elementit muodostavat ketjun, jota tulisi markkinoida yhtei-
sesti. Nyt ongelmana on meidéan nakoékulmastamme se, ettd esimerkiksi pienet yritykset —
joita on paljon — eivat osaa hyddyntaa palveluitamme, koska eivat tieda palveluvalikoimas-
tamme. Markkinointia pitaisi pystya kohdistamaan laajemmalle kentélle.”

Yhteisesta palvelupaketista hyotyisivat etenkin sellaiset toimijat, joiden omat verkostot ja re-
surssit eivat riita tuotteiden aktiiviseen markkinointiin Suomen ulkopuolella. Tallaisia ovat esi-
merkiksi monet suomalaiset pk-yritykset. Ty6terveyslaitosta ja muita julkisia toimijoita voisi
hyddyntaa vahvemmin pk-yritysten vientiponnisteluissa.

"Meidan pitéisi pystya tukemaan suomalaisia yrityksia, jotka pyrkivat kansainvélisille markki-
noille. Pohjoisesta katsoen erityisesti Ruotsi ja Norja ovat keskeisia markkinoita. Oslo on Ou-
lusta katsoen yhté lahella kuin Helsinki. Yritykset eivat valttdmatta tarvitse apua kylmissé olo-
suhteissa selviytymiseen, mutta verkostojen rakentamiseen ja markkinoille paasyyn kylla.”
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Nykyisten instrumenttien rinnalle tarvittaisiin luultavasti uusia. Team Arctic Finland toteuttaa
omaa tehtavaansa hyvin, mutta se ei taivu vastaamaan kaikkiin Suomen arktisen viennin tar-
peisiin.

”Luultavasti tarvittaisiin kokonaan uusi toimija. Olemme mukana Team Arctic Finlandissa. Se
on hyva yhteenliittym&, mutta se ei ole pysyva organisaatio. Arktisen osaamiskeskuksen
(ArcMaTe) idea oli periaatteessa hyva, mutta fokuksen Idytaminen oli hankalaa. Mahdollisen
uuden vienninedistdmisorganisaation tulisi olla kettera ja sita tulisi olla helppo lahestya. Tar-
keaa olisi, etta tieto palvelutarjonnasta levidisi organisaation kautta ulkomaille.”

4.10.3 Digitaalisuus ja testaus Suomen arktisina valttikortteina

Testausta on pidetty yhtend Suomen valttikorteista, kun puhutaan arktisesta osaamisesta.
Tyo6terveyslaitoksella on keskeinen rooli testauksen ohella myés tuotteiden standardisoin-
nissa. Laitos on jasenena useissa I1SO:n (International Organization for Standardization) ko-
miteoissa. Sen laboratoriot Oulussa ja Helsingissa ovat ainoat Suomen akkreditoidut labora-
toriot kylménsuojavaatteiden ja pelastuspukujen testaamiseksi.

"Teknisesti akkreditoitumisen edellytykset pystyisivat noin periaatteessa tayttamaan muutkin
toimijat eri maissa. Se on pitka, kallis ja vaativa prosessi, muttei mahdoton. Meidan myynti-
valttinamme Suomessa on se, ettd meilla on paikallistuntemus arktisesta alueesta. Meidan
testimme patevat ympari maailman. 1SO:n komiteaty6hon ja standardisoinnin suuntaviivoihin
vaikuttaminen on tarke&a siksi, etta pysyy ajan tasalla siitd, miten alan metodologia kehittyy.
Samalla paasee myos vaikuttamaan siihen, millaiset tuotteet lapaisevat seulan.”

Digitaalisuutta ei tulisi ndhda ainoastaan omana toimialanaan vaan sen tulisi olla osa kaikkea
liketoimintaa arktisella alueella.

"Digitaalisuutta tulisi hyédyntaa nykyista paljon enemmén kaikessa tekemisessé arktisella
alueella. Naen tassa paljon kehitettavaa. Esimerkiksi tyoterveyslaitos on vasta kdantamassa
kylméosaamistaan koskevia sivujaan eri kielille. On nayttava digitaalisesti ja oltava ldydettava
helposti, jotta osaaminen tulee tutusti. Oikeanlainen viestinta on avainasemassa.”

4.10.4 ”Suomi on arktinen osaaja ja silla siisti”

Suomen kylmén ilmanalan osaamiselle I6ytynee kysyntad, jos vain markkinointi toimii. Tyo-
terveyslaitoksen nakdkulmasta markkinoinnin haasteena on se, miten tyoterveys ja turvalli-
suus onnistutaan myymaan kulueran sijaan tuotannollisena etuna.

"Markkinoinnissa ja viennissa tulisi hyddyntda Suomen tulevaa puheenjohtajuutta Arktisessa
neuvostossa ja Arktisessa talousneuvostossa. Meidan kannaltamme olisi tarkeaa, etta turval-
lisuus nahtaisiin rahaa sdastavana mahdollisuutena eika ylimaaraisena kulueréana. Ehka tata-
kin teemaa tulisi miettid kestavan kehityksen nakdkulmasta. Ihmisen kyky tehda terveellista,
tuottavaa ja turvallista ty6ta on kestavyysajattelun ytimessa. Se, mika on valttdmattémyys, voi
olla myés etu.”

Oljy- ja kaasuinvestoinnit arktisella alueella jaanevat odotuksia alhaisemmiksi johtuen ener-
giahintojen globaalista kehityksesta ja Vengjan-pakotteista. Infrastruktuuri-investointien odo-
tetaan kuitenkin olevan erittain suuria.
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"Talla hetkella suomalaisyritysten kannalta 6ljy ja kaasu eivét ole se kiinnostavin asia, mutta
infrastruktuuri on. Tama koskee kaikkea rakentamista: teitd, talojen satamia. Tama on mark-
kina-alue, johon Suomen kannattaa panostaa.”

Markkinoinnissa tarkeé kysymys on se, miten arktisuus madritellaén. Esimerkiksi kylméosaa-
minen on selvasti rajoitetumpi termi kuin arktinen. Julistautuminen "arktiseksi osaajaksi” voi
kuitenkin tuntua katteettomalta markkinoinnilta yritysten silmissé, vaikka kauempaa katsot-
tuna heidat sellaisiksi miellettéisiin.

"Arktisuus on hyva termi, silla se on kohtalaisen helposti ymmarrettavissa. Meillahén on esi-
merkiksi Arktinen neuvosto, Arktinen talousneuvosto ja Team Arctic Finland. Arktinen on
myos kasitteend huomattavasti kattavampi kuin pelkka kylmdosaaminen. Tuntuu siltd, etté
monessa suomalaisessa yrityksessa kuitenkin pelataan profiloitumista arktisiksi osaajiksi, jos
ei ole kayty Pohjoisnavalla. Tilanne voi nayttéé taysin toisenlaiselta, jos suomalaisosaamista
katsellaan esimerkiksi Kiinasta kasin. Kylmaosaamisella paasee talléin jo pitkalle.”

Arktiseksi osaajaksi profiloitumista ei siis tulisi pelata vaan sita tulisi hyddyntaa suomalaisen
osaamisen markkinoinnissa ulkomailla nykyista vahvemmin.

Kylman ilmanalan testaus- ja mittauspalveluille olisi kysyntdd myods muualla kuin arktisella
alueella. Tyoterveyslaitoksen palveluita on hyddynnetty muun muassa Taiwanissa. Osaami-
selle voisi olla nykyistd vahvempaa kysyntdd myds Euroopan suurissa talouksissa kuten Sak-
sassa ja Iso-Britanniassa, joilla on valmiiksi hyvat kauppasuhteet Suomen kanssa. Saksassa
arvostetaan suomalaista osaamista ja Iso-Britannia voisi tdydentdd omaa merellistd osaamis-
taan suomalaisilla tuotteilla. Ei-arktiset maat voivat olla arktisen osaamisen viennille joissain
tapauksissa jopa parempaa kohderyhmaa kuin arktiset maat, joilla on usein osaamista myos
omasta takaa.

"Arktisella alueella on paljon toimijoita, jotka sijaitsevat maantieteellisesti paljon etelampéana.
Tallaisia ovat esimerkiksi Italia, Kiina ja Singapore. Pitaisin tAmankaltaisia maita erityisena
kohderyhménéa. Meidan pitdd samanaikaisesti palvella arktisten maiden asiakkaita ja suun-
nata markkinointia niille, joilla ei ole luontaista arktista kokemusta. Esimerkiksi mittauspalve-
luilemme olisi varmasti kysyntaa Kiinan kaltaisissa maissa, jos vain viestin saisi perille.”

Yksi mahdollisuus voisi olla kehittédd yhteinen tietopankki suomalaisesta osaamisesta. Téllai-
sella tietopankilla voisi olla samanaikaisesti kaksi tehtavaa. Se voisi edistda vientia keraa-
malla suomalaisten toimijoiden osaamista yhteen. Samalla se voisi toimia Invest in Finland -
tuotteena, joka helpottaisi ulkomaisten yritysten tuloa ja investointeja Suomeen. Tietopankista
selvidisi, millaista osaamista Suomessa on ja mita yritysten tulee tietda tullessaan Suomeen.

4.10.5 Hankkeiden ongelmana jatkuvuuden puute

Tyoterveyslaitos on ollut mukana monessa kansainvalisessa tutkimus- ja kehityshankkeessa
arktisella alueella. Usein hankkeiden ongelmana on ollut jatkuvuuden puute: verkosto toimii
hyvin hankkeen ajan, mutta sen jalkeen yhteistyd vahenee tai lakkaa kokonaan. Toistaiseksi
verkostomaisesti ei ole pyritty toteuttamaan kaupallisia projekteja. Onnistuneissa hankkeissa
on aina spin-offien mahdollisuus, mutta niita ei ole viime vuosina nahty.

Esimerkiksi hankkeiden jatkuvuuden puutteesta voi nostaa Interreg-rahoitteisen HarshNet
(Harsh Weather Testing Network) -hankkeen, jossa oli mukana toimijoita Suomesta, Ruot-
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sista ja Norjasta. Hankkeen tarkoituksena oli luoda verkosto vaikeissa sdéolosuhteissa toimi-
misen testaamiselle. Hanketta ei voi varsinaisesti kutsua epaonnistuneeksi, silla se lisasi yh-

teistyota ja tietoisuutta eri toimijoiden valilla. Rahoituksen loputtua verkosto ei kuitenkaan jaa-

nyt elamaan.

"Tavallaan kyseessa ei ollut epdonnistuminen, mutta olisi tarvittu jokin toimija, jolla on resurs-

sit ja kiinnostusta yllapitaa verkostoa.”

4.11Case Ursuk Oy (Ursuit)

e Perustettu: 1964

e Liikevaihto: Ursukin liikevaihto vuonna 2015 oli 9,6 ME.

e Toimipaikat ja tytaryhtiot: Yrityksen paakonttori on Turussa ja silla on toimipiste
myds Ruotsissa. Ursukilla on my6s Virossa tytaryhtio, joka on erikoistunut siséisiin
ompelu- ja teippausaktiviteetteihin.

e Ydinosaaminen: Yritys valmistaa ja kehittdd kuiva- ja sukelluspukuja.

e Tuotteet ja palvelut: Erilaisten kuiva-, sukellus- ja aluspukujen valmistuksen ja
myynnin liséksi yritys maahantuo sukellustarvikkeita.

¢ Arvolupaus/ydinhy6dyt: Ursukin tuotteet edistavat vesilla likkumisen turvallisuutta
seka tekevat liikkumisesta mukavampaa. Yritys pystyy raataloimaan tuotteitaan asi-
akkaiden tarpeiden mukaan.

e Vientimarkkinat: Tuotteiden vientimarkkinat ovat globaalit. Liikevaihdosta noin nel-
jannes tulee Suomesta ja neljannes muista Pohjoismaista.

o Arktisuuden merkitys: Arktisuus ei ole osa yrityksen markkinointistrategiaa, vaikka
tuotteet soveltuvat hyvin arktisiin olosuhteisiin.

e Merkittavat kannustimet /esteet: Arktisen osaamisen viennin edistamiseen soveltu-

via instrumentteja ei tunneta erityisen hyvin.

Esteiden ja kannusti-
mien ulottuvuudet

Arvio

Perustelut

Taloudelliset es-
teet/kannustimet

Rahoitus ei ole yritykselle varsinaisesti ongelma, mutta nykyiset
rahoitus- ja VKE-instrumentit eivat mydskaan palvele erityisen
hyvin yrityksen tarpeita. Yrityspalveluiden kentta nayttaytyy ha-
janaisena ja kansainvalistymiseen tahtaavat instrumentit eivéat
vaikuta yrityksen kannalta erityisen houkuttelevilta.

Hallinnolliset es-
teet/kannustimet

Hallinnollisia esteita ei noussut tapaustutkimuksessa esille.
Tuotteita kehitetdén padasiassa yhteistydsséa asiakkaiden
kanssa, misté johtuen kontaktit julkisiin toimijoihin eivét nouse
erityisen tarkeiksi.

Lainsaadanndlliset es-
teet/kannustimet

Saantely on yrityksen kannalta kaksiterdainen miekka. Se vie pal-
jon resursseja, mutta estaa toisaalta halpatuotantoon toimin-
tansa perustavien yritysten paasya markkinoille.
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4.11.1 Turkulainen kuiva- ja sukelluspukuvalmistaja tekee erinomaista tulosta
vuodesta toiseen

Vuonna 1964 perustettu Ursuk Oy valmistaa korkealaatuisia kuiva- ja sukelluspukuja seka
vapaa-ajan kayttoon etta ammattilaisille. Pieni osa yrityksen liikkevaihdosta Suomessa ja
Ruotsissa tulee myods sukellustarvikkeiden jakelusta. Yrityksen vuotuinen liikevaihto on noin
10 miljoonaa euroa ja se tyollistda noin 70 tydntekijad. Ursukilla on myos tytaryhtio Virossa,
jossa tydskentelee noin 100 tyontekijaa ja jonka vuotuinen liikevaihto on noin 4,5 miljoonaa
euroa.

Yritys on tehnyt viime vuosina erinomaista tulosta. Sen liikevoittoprosentti on ollut useana
vuonna perakkain noin 20. Voittoa ei ole tehty kasvun kustannuksella vaan mydgs liikkevaihto
on kasvanut mukavasti viimeisté kahta vuotta lukuun ottamatta.

"Tanaan liilkevaihtomme on noin 10 miljoonaa euroa, kun se vuonna 2010 oli noin 6 miljoonaa
euroa. 2014 ja 2015 emme kasvaneet johtuen yleisestd huonosta taloustilanteesta.”

Ursukin liikevaihdosta noin puolet tulee kuluttajapuolelta ja puolet yrityksilta seka julkisen
sektorin asiakkailta. Tarkeita asiakkaita ovat muun muassa rajavartiolaitokset Suomessa,
Ruotsissa, Tanskassa, Vengjalla ja Saksassa.

Yrityksen tuotteiden vientimarkkinat ovat globaalit, mutta liikevaihdosta neljasosa tulee Suo-
mesta ja toinen neljannes muista Pohjoismaista. Muita tarkeita markkinoita ovat Euroopan
suuret maat sekd Vengja, Korea ja Yhdysvallat. Tavoitteena olisi paasta vahvemmin Norjan
markkinoille.

"Hansen Protection dominoi markkinoita Norjassa. Se on liikkevaihdoltaan tuplasti meita suu-
rempi. Tavoitteenamme olisi paéstéa vahvemmin Norjan markkinoille, mutta talla hetkella
haasteena on 6ljyn alhainen hinta, joka nakyy tuotteiden kysynnassa.”

Kuivapukuja valmistetaan lahes jokaisessa suuremmassa maassa, mutta niille on myos pal-
jon kysyntada. Kilpailutilannetta ei siis voi luonnehtia darimmaisen kovaksi.

"Hansenin lisksi merkittava kilpailija meille on tanskalainen Viking Life-Saving. Se on meita
selvasti suurempi yhtid, mutta paabisnes on muualla. Kilpailua on, mutta niin on kysyntaakin.
Talla hetkella taloustilanne vaikuttaa markkina-alueillamme hieman aiempaa paremmalta,
mika voi avata patoutunutta kysyntaa.”

4.11.2 Asiakaslahtoisyys ja korkea laatu myyntivaltteina

Ursukin pukujen kotimaisuusaste on selvasti korkeampi kuin useimmilla kilpailijoilla, mista
johtuen tydvoimakustannukset voivat nousta kilpailijoita suuremmiksi. Pukujen materiaalit
ovat kuitenkin niin laadukkaita, ettéd tydvoiman osuus kokonaiskustannuksista jaa kohtuullisen
matalaksi. Pukujen valmistaminen Suomessa toimii myos kilpailuvalttina.

"Kaytannossa kaikki kilpailijat toimivat halpojen tyévoimakustannusten maissa. Meilla kaksi
kolmasosaa tyosté tehdddn Suomessa. Kilpailuetunamme on ddrimmaéisen hyva laatu.”

Toinen valttikortti on asiakaslahtoisyys. Pukuja kustomoidaan asiakkaiden tarpeiden mukaan.
Kustomointia on toteutettu niin suurissa kuin pienissa tilauksissa.
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"Toinen kilpailuetumme on joustavuus. Pystymme raataloimaan tuotteitamme, vaikka tilaa-
jana olisi vain yksi asiakas. Pelastuspuolella yksi kymmenesosa puvuistamme on raataloi-
tyja.”

Asiakkaat ovat Ursukin térkein tuotekehityskumppani. Ominaisuuksiltaan uusia pukuja on
koko ajan kokeiltavana asiakkailla. Pukuja testataan ja sertifioidaan myos tyéterveyslaitoksen
kylmaaltaissa. Korkeakoulujen tai tutkimuslaitosten kanssa ei ole erityisesti yhteistyota.

Saantely on yrityksen kannalta kaksiterdainen miekka. Se vie pienelta yritykselta paljon resurs-

seja, mutta estda samalla halpatuotantoon toimintansa perustavien yritysten paasyn markki-
naille.

"Ylilydnteja sattuu. Esimerkiksi paallekkaisia standardeja. Regulaatio on kuitenkin myos hy-
vasta, silla suojaa meita halpatuotantoon perustuvalta kilpailulta.”

4.11.3 Tuotteet soveltuvat arktisiin olosuhteisiin, mutta arktisuus ei nay mark-
kinoinnissa

Ursuk ei pyri erityisesti hyddyntamaan arktisuutta tuotteidensa markkinoinnissa, vaikka kyl-
malta suojaavat puvut soveltuvat erinomaisesti arktisiin olosuhteisiin.

"Teemme tuotteita seké kuluttajille ettd viranomaisille. Lahtokohtana on suojautuminen kyl-
maltd. Pukujamme on kéaytetty molemmilla napamantereilla.”

Ursukin pukuja kaytetaan laajasti myos arktisten alueiden ulkopuolella. Yrityksen missio on-
kin, ettd kuivapukuja kaytettéisiin aina vesilla oltaessa.

"Meille on hyva se, ettd luomme uusia markkinoita koko ajan. Leveysasteet, joissa tuottei-
tamme kaytetaan, menevat koko ajan alaspain. Ennen ei Valimerella kukaan edes puhunut
kuivapuvuista, mutta nyt tuotteitamme kéytetéan niinkin etelassa.”

Useimmille Ursukin asiakkaille "arktinen” ei ole termina erityisen merkittava. Tarkeampaa on
se, miten puvut eristavat lampoa. Niin sanottu SOLAS-hyvaksynta (Safety of Life at Sea),
joka perustuu kansainvalisiin sopimuksiin merenkulun turvallisuudesta, jakaa puvut lam-
moneristavyyden perusteella tunnin ja kuuden tunnin kategorioihin.

"Meidan ja useimpien asiakkaidemme kannalta merkitysta ei ole suoraan silla, markkinoi-
daanko tuotteitamme arktisina vaan silla, miten ne kestavat kylmyytta. Mietimme jatkuvasti,
miten saamme tuotteemme sertifioitua kuuden tunnin puvuiksi.”

4.11.4 Viennin edistamisessa tulisi huomioida yritysten koko

Yhteistyd Suomen arktisen osaamisen viennin edistdmiseksi kiinnostaa Ursukia. Yritys ei kui-
tenkaan juuri ole hyddyntanyt olemassa olevia rahoitus- tai vienninedistamisinstrumentteja
kuten Tekesin Arktiset meret -ohjelmaa. Nykyiset yrityspalvelut ja instrumentit eivat saa va-
rauksetonta tukea.

"Olemme pohtineet osallistumista vienninedistamismatkalle. Tarke&a olisi kuitenkin se, etta
matkoilla huomioitaisiin yrityksen koko. Pitéisi olla erilaisia instrumentteja eri luokan toimi-
joille. Tarkeda on se, etté on suurin piirtein samantasoisia toimijoita myés vastapuolelta. Jos
tallaisella osa-alueella halutaan Suomea vieda eteenpéin, voisi olla kahden tai kolmen tason
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yritysryppdita, joilla olisi erilliset budjetit ja hankkeet. Yritystuki voisi olla tdssa tapauksessa
pikemminkin palvelua kuten koordinaatio- tai jarjestelytukea. Yritys voisi maksaa omat ku-

lunsa.”

Ursuk on onnistunut nousemaan tunnetuksi brandiksi, misté johtuen jakelijaverkostot ovat
kohtuullisen hyvassa kunnossa. Yritys pyrkii edelleen laajentamaan toimintaansa erityisesti
kolmessa asiakasryhmassa: oljy- ja kaasusektorilla, viranomaistahoilla sekd ammattikalasta-
jien joukossa. Arktisuus sailyy tarkeana elementtina kylmaosaamisen kautta, mutta ei nailla
nakymin ole nousemassa erityisen tarkeédksi osaksi yrityksen tulevaisuuden suunnitelmia.

4.12Case Aker Arctic

Perustettu: 2005
Liikevaihto: 13,8 milj. euroa (2015)

Toimipaikat ja tytaryhtiot: Helsinki, Moskova; Aker Arctic Canada Inc (Victoria, St.
John’s)

Ydinosaaminen: Aker Arctic on erikoistunut jadsséa kulkevien alusten suunnitteluun
ja testaukseen, merikuljetusratkaisuihin seka offshore-toimintaan. Yritys on ollut mu-
kana suunnitelmassa 60 % kaikista maailman jaanmurtajista.

Tuotteet ja palvelut: Yritys tarjoaa jaissa kulkevien alusten suunnittelu-, kehitys-,
konsultointi- ja testauspalveluita.

Arvolupaus/ydinhyddyt: Asiakas saa luotettavia, kustomoituja, sertifikoituja ja kor-
keatasoisia ratkaisuja jaissa kulkevien alusten suunnitteluun ja testaukseen

Vientimarkkinat: Suuri osa liikevaihdosta tulee Vendajan alueen projekteista, mutta
asiakkaita on lukuisista maista (esim. Suomi, Ruotsi, Korea, Ranska, Kiina). Toi-
minta-alue on globaali.

Arktisuuden merkitys: Yrityksen liiketoimintamalli perustuu arktiseen osaamiseen
(tai jadosaamiseen). Arktisuus nékyy vahvasti markkinoinnissa jo yrityksen nimesta
[&htien.

Merkittavat kannustimet/esteet: Ei suuria esteitd. Ongelmat ovat liittyneet esimer-
kiksi kotimaisuusvaatimuksiin Yhdysvalloissa ja tiedonsiirtolakeihin Koreassa.
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Esteiden ja kannusti- Arvio Perustelut
mien ulottuvuudet

Taloudelliset es- . Nykyiset rahoitusinstrumentit vaikuttavat riittéviltd. Tukea on ha-
teet/kannustimet ettu ja saatu Tekesiltd ja EU:n TEN-T-, FP6- ja FP7-ohjelmista.
Hallinnolliset es- Team Arctic Finland -verkosto mahdollistaa paésyn suurten toimi-
teet/kannustimet joiden puheille. Viennin edistémiseen on saatu tukea Finprolta ja
. ministeridilta. Yritys on ollut mukana myés korkean tason VKE-
matkoilla. Yhteisty6 korkeakoulujen kanssa toimii erinomaisesti.
Lainsdadanndlliset es- Tekninen séantely (mm. Polaarikoodi) todenndkdisemmin lisaéa
teet/kannustimet kuin véahentaa kysyntad Aker Arcticin konsultointipalveluille. Vien-

nin esteet ovat maakohtaisia. Tallaisia ovat esimerkiksi kotimai-
suusvaatimukset Yhdysvalloissa, tiedonsiirtolait Etela-Koreassa ja
EU:n asettamat pakotteet Venajélle.

4.12.1 Kokoaan suurempi toimija laivanrakennusmarkkinoilla

Vuonna 2005 perustetun Aker Arcticin juuret yltavat huomattavasti pidemmalle Suomen jaan-
murtajien historiaan. Wartsilan jaalaboratorio perustettiin vuonna 1969 vastauksena 0ljy-yhtio
Exxonin tarpeeseen kulkea Luoteisvaylaé pitkin. Vuonna 1989 Masa-Yards otti haltuunsa
Warstilan laivanrakennustoimen ja vuonna 2005 perustettiin Aker Arctic Technology Inc. jat-
kamaan Masa-Yardsin Arktisen teknologiakeskuksen toimintaa.

Aker Arctic on kokoaan suurempi toimija laivanrakennusmarkkinoilla. Noin 60 tyontekijaa tyol-
listdva yritys on osallistunut noin 60 % maailman jaanmurtajista suunnitteluun. Liiketoiminnan
ydinta on jaassa kulkevien alusten testaaminen, suunnittelu ja konsultointi. Vientimarkkinat
ovat kansainvalisid, mutta Venajan alueen projektien merkitys on suuri.

"Toimimme laivanrakennusmarkkinoilla. Suuri osa liikevaihdostamme tulee Vengjan alueen
projekteista, mutta asiakkaita meilla on useista eri maista. Ennen kaikkea tarkeita ovat Suo-
men, Ruotsin, Vengjan, Ranskan, Kiinan ja Korean markkinat. Melkein kaikilla isoilla mailla
on jaanmurtajia, joten liikketoiminta on erittain kansainvalista.”

Yritys on kasvanut voimakkaasti viime vuosina, mutta lilketoiminnan ydin on pysynyt samana.
Laajentumista on tapahtunut myés ulkomaille. Vuonna 2015 yritys osti jadnmurtajateknologi-
aan erikoistuneen kanadalaisen Akac-yhtion.

"Olemme kasvaneet 11 vuodessa merkittavasti, mutta liiketoimintamme ydin ei ole muuttunut.
Mitd enemman toimintaa laajennetaan, sitd enemman tarvitaan muutakin osaamista. Meilla
on toimistot Venajalla (Moskova) ja Kanadassa (Victoria). Toimistot ovat tarkeitd, silla pieneh-
kon yrityksen voi olla muuten vaikea toimia laajasti kansainvalisilla markkinoilla.”

4.12.2 Arktisuus ndkyy vahvasti markkinoinnissa

Arktisuus ndkyy vahvasti Aker Arcticin imagossa jo nimesté lahtien. Se onkin yksi harvoista
yrityksista, jonka koko liiketoimintamalli perustuu lahes taysin arktiseen osaamiseen. Yrityk-
sen perustuote on jaissa kulkevat alukset, mutta markkinat eivat rajoitu arktiselle alueelle.

Liikeideamme rajautuu arktiseen osaamiseen ja se perustuu jaateknologiaan. Hyvin harva
yritys on samalla liiketoimintamallilla liikkeella kuin Aker Arctic. Perustuotteemme on toki
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laiva. Laivat tehdaan teknisiltd ominaisuuksiltaan lahtkohtaisesti sellaisiksi, etta ne toimivat
arktisissa olosuhteissa. Tama koskee my6s monia laivoja, jotka kulkevat [Ampimimmissa ve-
sissd. Olemme suunnitelleet jadnmurtajia jopa Kaspianmerell& operoivia aluksia varten.”

Arktisuutta ja Suomen brandia arktisena osaajana hyédynnetaan markkinoinnissa. Suomen
arkinen bréandi ndhdaan vahvana ja sen odotetaan nousevan Arktisen neuvoston puheenjoh-
tajuuden myo6ta. Silla, mitd nimea kylman ilmanalan osaamisesta kaytetaan, ei ole kuitenkaan
yritykselle suurta merkitysté. Téarkeinté on se, ettd osaamiselle I6ytyy uskottavia perusteita.

*Kaytdmme arktista osaamista vahvasti markkinoinnissamme. Se nékyy tietysti jo yrityk-
semme nimessa. Ratsastamme Suomi-brandin varjolla ja omalta osaltamme myds luomme
sitd. Alalla kdytetddn myds termié polaari”. Meiddn kannaltamme terminologialla ei ole mer-
kitystd. Ei ole olemassa sellaista tuotetta kuin "arktinen”, Tuotteiden ominaisuudet luodaan
kylmén ilmanalan osaamiselle sopivaksi. En tiedéd onko “arktinen osaaminen” vai *winterisaa-
tio” kylmiin olosuhteisiin soveltuvalle osaamiselle parempi termi. Tarkeinta on, etta arktiselle
osaamiselle 16ytyy myd6s perusteita, jotta markkinointi on uskottavaa.”

Tekninen osaaminen ei ole Reko-Antti Suojasen mielesta suomalaisyritysten ongelma. Ylei-
sesti ottaen ongelmat liittyvat pikemminkin markkinointiosaamiseen ja markkinoillepaéasyyn.

"Markkinoinnissa arktinen osaaminen kannattaisi yhdistaa high techiin. Tavoitteen tulee olla,
ettd viemme Suomessa muutakin kuin lumilapioita. Tuotteiden liséksi voimme vieda my®os toi-
mintatapoja.”

4.12.3 Arktiset markkinat ovat muutostilassa

Arktisen talouden suuret muutokset nakyvat luonnollisesti myds yritysten arjessa. Osa arkti-
sen alueen 6ljynporausprojekteista on keskeytetty tilapaisesti tai pysyvasti kustannustalou-
dellisista syista. Venajalla oljyn- ja kaasunporaus jatkuu kuitenkin edelleen vahvana, mista
johtuen arktiselle osaamiselle riittda kysyntaa. Osaamisen vientia rajoittavat kuitenkin EU:n
asettamat talouspakotteet.

"Vendgjan erikoisuus nykytilanteessa on se, ettd muut isot maat ovat lopettaneet 6ljyn etsimi-
sen, mutta Vengja ei. Tama johtuu siita, etté heilla ei vahvana 6ljy- ja kaasumaana ole juuri
vaihtoehtoa. Siksi kysyntaa arktiselle osaamiselle riittd& edelleen Vengjalla. Jopa Sahalin alu-
eella suoritettavat poraukset edellyttavat arktiseen olosuhteisiin soveltuvaa teknologiaa.”

Viime vuosina usko arktisen alueen taloudellisiin mahdollisuuksiin on jossain maarin hiipunut.
Aker Arcticin nakokulmasta uusi tilanne ei ole pelkastdéan huono asia, silla se on vahentanyt
kilpailua arktisilla laivanrakennusmarkkinoilla.

“Kansainvalisen kilpailutilanteen osalta voisi todeta, etta kilpailu on kovaa, mutta markkinati-
lanne on jossain maarin muuttunut. Oli arktisen hypen aika, mika synnytti kilpailua, silla arkti
sesta alueesta kiinnostuttiin mm. Hollannissa, Tanskassa, Norjassa ja Saksassa. Kaikissa
naissa maissa on vahva laivanrakennussektori seka kansallisia kehitysohjelmia. Venéja on
tietysti oma lukunsa kun puhutaan arktisista markkinoista ja kansallisista kehitysohjelmista.”

Venéjan ohella suomalaisyritysten pitdisi pyrkia kasvattamaan liiketoimintaansa myds muilla
arktisilla markkinoilla. Reko-Pekka Suojanen ndkee varsinkin Norjan, Kanadan ja Kiinan po-
tentiaalisina markkinoina suomalaisyrityksille.

89



"Aker Arcticin nakékulmasta kolme nostoa voisivat olla Kanada, Norja ja Kiina. Kanada on
arktinen maa, jonne suomalaisyritysten olisi paastava voimakkaammin mukaan. Norja avaa
toimintojaan lisda pohjoiseen. Norjassa on myds se erikoinen piirre, etta siella me suomalai-
set olemme kilpailukykyisid myds hinnan osalta. Kiina on valtava maa, jonka markkinoille on
vaikea tulla yhden tai kahden miehen voimin. Téllaisissa maissa valtion tuki on erittain tar-
ke&a.”

4.12.4 Viennin esteet melko tavanomaisia

Aker Arctic ei ole kokenut erityisen merkittavia esteita viennissa, tuotteistamisessa tai kaupal-
listamisessa. Silloin kun ongelmia on tullut vastaan, ne ovat liittyneet tyypillisiin kaupanestei-
siin kuten kotimaisuusvaatimuksiin. Kokonaisuudessaan arktisella alueella saattaa olla vien-
ninesteité jopa keskimaaraistd vihemman.

“Aker Arctic ei ole juuri kokenut esteita viennisséa, tuotteistamisessa tai kaupallistamissa. Joi-
tain maakohtaisia esteitd on toki ollut - esimerkiksi Etela-Koreassa tiedonsiirtolait. Silloin kun
olemme havinneet projekteja, kyse on ollut usein puhtaasta kilpailutilanteesta. Joissain
maissa t6rmdaé kuitenkin “suosi kotimaista” -vaatimuksiin (local content) Téllaisia ongelmia on
tullut vastaan esimerkiksi Yhdysvalloissa. Ne koskevat harvoin suoraan meidén toimin-
taamme. Nama ovat hyvin tyypillisia VKE-toiminnan esteita. Arktisilla markkinoilla keskim&a-
raisten esteiden maara voi olla keskimaaraista pienempaakin, silla toimijoita on vahemman.”

Liiallinen (tekninen) sé&éntely ei ole erityisesti haitannut Aker Arcticin toimintaa. Korkean tek-
nologian ratkaisuja tuottavalle yrityksille tekninen saantely voi olla jopa kilpailuetu: se pitaa
kilpailijat halpatydmaista poissa markkinoilta ja lisd& konsultoinnin kysyntaa.

"Teknista saantelyd emme ole kokeneet ongelmaksi vaan pikemminkin painvastoin: se oike-
astaan hyodyttaa korkean osaamisen yrityksia ja konsultteja. Poliittisen tilanteen akilliset ja
arvaamattomat muutokset joko Suomessa tai kohdemarkkinoilla ovat tietysti meille haitallisia.
Polaarikoodi varmaan lisdd meidén konsulttitoimintaamme. Kun asioista tulee vaikeampia,
kasvaa myds teknisen konsultoinnin tarve. Aker Arcticille polaarikoodi on siis mahdollisuus,
mutta joidenkin toimijoiden ty6ta se varmasti myos vaikeuttaa. Regulaation jarkeva kehittami-
nen noin ylipaansa on tarkeaa. Toiminta arktisella alueella ei voi olla kuin villissa lannessa
haavoittuvasta luonnosta johtuen. Aker Arcticin filosofia on, ettéa teemme turvallisia tuotteita.”

4.12.5 Nykyiset yhteisty0rakenteet ovat paaosin riittavia

Aker Arctic on mukana Team Arctic Finland -verkostossa. Toimintamallin hydty on Reko-Antti
Suojasen mukaan ennen kaikkea se, ettéd se mahdollistaa pienten toimijoiden paasyn suurten
toimijoiden puheille. Se avaa ovia pienille yrityksille ja mahdollistaa ainakin teoriassa osallis-
tumisen suurempiin projekteihin.

"Toimintamalli auttaa ennen kaikkea pk-yrityksia, mutta jossain maarin myés muita. Ideana
on se, etta yritykset padsevat Team Finlandin kautta suurten toimijoiden puheille, mink& jal-
keen yritykset jatkavat itse toimintaa. Toiminta melko samanlaista, mité Finpro tekee: sen
kautta avataan ovia. Silloin kun puhutaan tehdasrakentamisesta ja satamakokonaisuuksien
rakentamisesta on kaytdssa usein yksi urakoitsija. Sellaisia ei Suomessa talla hetkella ole,
mutta juuri théan Team Arctic Finland -toiminnalla etsitdén ratkaisuja. Suomeen halutaan
suuria kokonaisuuksia.”
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Rahoituksen osalta nykyiset instrumentit vaikuttavat riittaviltd. Esimerkiksi Tekesin Arktiset
meret -ohjelmassa ongelma on ollut pikemminkin hakijoiden puute kuin ylitarjonta. Tekesin
lisdksi Aker Arctic on saanut rahoitusta EU:n TEN-T sekd FP6 ja FP7 -ohjelmista. Rahoitusta
on haettu ennen kaikkea TKI-toimintaan.

"En née, etta tarvittaisiin uusia kansallisia rahoitus- tai kehittAmisinstrumentteja. Tekesin ark-
tiset meret -ohjelma on riittava. Nykytilannetta kuvaa pikemmin se, etta yrityksilla ei ole rah-
keita enempé&én. Meilla ei ole yleensé ollut rahoitusongelmia”.

Yritys on saanut tukea viennin edistamiseen myds Finprolta ja ministeridilta. Aker Arcticin kal-
taiselle Suomen arktisen osaamisen lippulaivayritykselle myos vienninedistamismatkat ovat
olleet hyodyllisia erityisesti suurissa kaupallisissa hankkeissa. Alueellisia kehitysyhtidita yritys
ei ole hyédyntanyt.

Yhteistyd korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten kanssa toimii hyvin. Korkeakoulujen arvo on ke-
hitysyhteistytn ohella verkostoissa. Yliopistot auttavat kansainvalistymaén luomalla verkos-
toja moneen maahan.

"High techin viennisséa keskeistéa on toimiva yhteistyd korkeakoulujen kanssa. Teemme esi-
merkiksi Aalto-yliopiston kanssa paljon hyvaa yhteisty6ta; toki muidenkin tarvittaessa.
Olemme yhti®, joka kehittdé uusia tuotteita. Siksi meista pidetaén ja meista ollaan kiinnostu-
neita. Yliopistot myds auttavat omalta osaltaan kansainvalistymisessa luomalla verkostoja
moneen maahan (esim. Kiina ja Kanada).”

4.13Case Iceye

e Perustettu: 2014
e Liikevaihto: 780 000 euroa (2015)

e Toimipaikat ja tytaryhtiot: Iceyen toimipaikka on Espoo. Muita toimistoja ei ulko-
mailla, mutta tyontekijoitd on useassa maassa.

e Ydinosaaminen: Yritys kehittdd mikrosatelliitteihin liittyvaa olosuhdepalvelua, joka
tarjoaa lahes reaaliaikaista tietoa maanpinnalla tapahtuvista muutoksista. Satellii-
teissa kaytetaan Iceyen kehittdmaa tutkaa.

e Tuotteet ja palvelut: Yritys on kaupallistamisvaiheessa. Ensimmainen satelliitti pyri-
tédan laukaisemaan 2017.

e Arvolupaus/ydinhyédyt: Yritys tarjoaa dataa palveluna sen sijaan etta pyrkisi myy-
maan yksittaisia satelliitteja. Tallainen liiketoimintamalli mahdollistaa suuremman
asiakaskunnan. Asiakkaille tarjotaan luotettavaa palvelua kustannustehokkaasti. Tut-
kaa voidaan kayttaa saaolosuhteista riippumatta.

e Vientimarkkinat: Kaupallistamisvaiheen jalkeen markkinat ovat periaatteessa glo-
baalit. Pilottiprojekteja on ollut jo [&hialueilla. Kiinnostusta palvelua kohtaan olisi aina-
kin meri-, 6ljy- ja kaasuteollisuudella.
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e Arktisuuden merkitys: Arktinen alue on erinomainen entry market. Se on lahella,
toimijoiden maara on rajallinen ja tarve tutkasatelliiteille on olemassa.

e Merkittavat kannustimet/esteet: Yritys on saanut hyvin tukea tuotekehitykseen,
mutta nyt tarvetta olisi pilottiprojekteille ja julkisille hankinnoille.

Esteiden ja kannusti-
mien ulottuvuudet

Arvio

Perustelut

Taloudelliset esteet/kan-

Yritys on onnistunut keradmaan hyvin seka yksityista etté julkista ra-
hoitusta ja laajentamaan toimintaansa. Tukea on saatu mm. Tekesin

nustimet ’

teknologian kaupallistamisohjelmasta seka Arktiset meret -ohjelmasta,
Horizon 2020 -ohjelmasta sekd paaomasijoittajilta.

Hallinnolliset esteet/kan- Yleisesti ottaen Suomessa on ollut hyva kehittda alkuvaiheen high
nustimet tech -yritysta. Kritiikkia saa kuitenkin se, etta julkiset instrumentit eivat

palvele tuotteiden kaupallistamista tuotekehitysvaiheen jalkeen. Inno-
vatiiviset julkiset hankinnat voisivat olla ratkaisu tdhén ongelmaan.

Lainsdadanndlliset es- Lainsdadanto ei nouse tapaustutkimuksessa esiin esteena tai kannus-
teet/kannustimet timena. Liiketoimintamallinsa ansiosta yritys on valttynyt monilta satel-

liittien toimintaan liittyvilta sertifikaateilta.

4.13.1 Iceye on avaruusteollisuuden nouseva tahti

Mikrosatelliiteilla maailmankartalle pyrkiva Iceye on yksi lupaavimpia suomalaisia avaruuste-
ollisuuden yrityksia pitkdan aikaan. Yritys sai alkunsa Aalto-yliopiston kurssiprojektista
vuonna 2012 ja on sittemmin laajentunut noin 25 tydntekijan startupiksi.

Iceyen liikeidea perustuu mikrosatelliitteihin lisattaviin tutkiin, joiden kautta yritys pystyy tar-
joamaan lahes reaaliaikaista tietoa maanpinnan liikkeista avaruudesta kasin. Palvelua voi-
daan hyoddyntaa esimerkiksi jaan liikkkeiden seuraamiseen, 6ljyvuotojen havainnointiin, sadon
kasvun seurantaan sekd monissa onnettomuustilanteissa.

Iceye tahtaa korkealle. Yrityksen tavoitteena on luoda maailmanlaajuinen verkosto pienia tut-
kasatelliitteja, joilla voidaan ottaa kuvia muutaman tunnin varoitusajalla olosuhteista riippu-
matta. Liikeidea perustuu pikemminkin uuteen toimintamalliin kuin uusiin teknologioihin. Tal-
lakin hetkella markkinoilla on toimijoita, jotka myyvat kapasiteettia valtiollisista satelliiteista
ulos, mutta kokonaan kaupallisia toimijoita on vdhemman.

"Yleensa vastaavaa teknologiaa hyodyntavat sotilaalliset ja valtiolliset toimijat. Meidén tekno-
logiassamme ei sindnsa ole mitdan uutta, mutta teemme tuotteittamme kustannustehok-
kaasti. Voimme talla tavoin operoida todella suuria satelliittimaaria, mika mahdollistaa nopean
palvelun.”

4.13.2 Arktisten markkinoiden rajallisesta koosta on seka hyotya etta haittaa

Iceye tahtééa globaaliksi yritykseksi. Arktinen alue on yrityksille hyva entry-market, jonka
kautta ponnistaa eteenpain. Toimijoiden pieni maara mahdollistaa hyvét suorat yhteydet asi-
akkaisiin ja tuotteiden raataldinnin naiden tarpeisiin.

"Aloitimme arktiselta alueelta, koska se on sopiva entry-market. Toimijoita on pieni maara,
mutta useimmat naista ovat todella suuria ja niilla on myds suuret tarpeet. Osaavat kuvata
mita tarvitsevat ja pystyvat myds maksamaan projekteistaan.”
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Yrityksen teknologia soveltuu erinomaisesti hyddynnettavaksi arktisissa olosuhteissa. Jaan
likkeiden kuvaaminen seka jaan ja veden vélisten kontrastien hahmottaminen on Iceyen tek-
nologialla suhteellisen helppoa. Yritys on myds rakentanut ja mitoittanut kapasiteettiaan tata
tarkoitusta varten.

Arktinen osaaminen tarkoittaa yrityksille kuitenkin ennen kaikkea omien asiakkaiden ja mark-
kinoiden erityispiirteiden tuntemusta. Téssa suhteessa arktiset markkinat eivat juuri eroa
muista markkinoista.

"Meidan kohdallemme arktisuus tarkoittaa sitd, etta tunnemme mita tarpeita alueen toimijoilla
on. Kyse on siis markkinatuntemuksesta. Usein asiakkaillemme ongelmia aiheuttavat huonot
kelit ja puutteellinen infrastruktuuri. Kylman ilmanalan osaaminen ei ole meille varsinainen kil-
pailuetu. Samaa teknologiaa voidaan kehittda lampimissakin maissa.”

Arktiseksi toimijaksi pyritaan profiloitumaan silloin kun sen uskotaan hyédyttavan myyntia. On
kuitenkin myos tilanteita, jolloin arktisuutta ei kannata erikseen korostaa.

"Markkina-alueella pyrimme profiloitumaan arktiseksi toimijaksi puhumalla esimerkiksi jaén
likkeiden kuvaamisesta. Arktinen markkinointi on sinansa turhaa, jos tuntee pelaajat val-
miiksi. Pyrimme kohdistamaan markkinointiponnistelut jonnekin ihan muualle Esimerkiksi Pii-
laaksossa pyrimme profiloitumaan globaaliksi toimijaksi. Arktinen on liian niche-alue herat-
taakseen kiinnostusta Piilaakson kaltaisissa paikoissa.”

Markkinoiden rajallisesta koosta huolimatta Iceye nékee kuitenkin kiinnostuksen arktisen ta-
loudellisia mahdollisuuksia kohtaan oikeutettuna.

"Liikaa hypea ei varmasti ole. Kiinnostusta on varmasti, mutta mielenkiintoista on asettuuko
kiinnostus 6ljyyn, meriteollisuuteen vai puolustusteollisuuteen. Meille olisi hyva, jos se olisi
nimenomaan meriteollisuuden puolella.”

4.13.3 Vetoapua ja tukea on ollut tarjolla runsaasti

Iceye on saanut tuotteidensa kehittdmiseen tukea alusta lahtien. Yrityksen ensimmainen pro-
totyyppi tehtiin Tekesin teknologian kaupallistamisohjelman rahoituksella. Sittemmin rahoi-
tusta ja tuotekehityslainaa on tullut merkittavasti Tekesin Arktiset meret -ohjelmasta ja Hori-
zon 2020 -avaruusteknologiaohjelmasta. Vuoden 2015 Slush-tapahtuman padomasijoitus-
kierroksella yritykseen sijoittivat yhdysvaltalaiset True Ventures ja Founder.org seka suoma-
lainen Lifeline Ventures. Kansainvalistymistukia yritys ei ole toistaiseksi hakenut.

"Olemme saaneet vetoapua alyttéman paljon. Tekesin ohjelmat tulivat mukaan todella aikai-
sessa vaiheessa. Se oli konkreettinen mahdollistava tekija laajentumiselle parin opiskelijan
projektista kasvuyritykseksi.”

Rahoituksen liséksi téarkeda yrityksen menestymiselle on ollut tuki Suomen arktiselta meri- ja
muulta teollisuudelta. Verkostojen luominen tarkeisiin asiakkaisiin ja kontakteihin on ollut
helppoa, silla arktisten toimijoiden maéara on kohtuullisen pieni.

"Tarkeisiin toimijoihin tutustuu ihan vain konferensseja kiertamall&. Toimijoiden maara ei ole

kovin suuri. Arctian Tero Vauraste, Aker Arcticin Arto Uuskallio seké limatieteen laitoksen ih-
miset ovat olleet tukemassa kehitystamme. Sen jalkeen on ollut helpompi menna myds maa-
iimalle.”
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Vaikka mentoroinnista on ollut suurta apua, Iceyen tuotteet ja liiketoimintamalli eivat edellyta
suurempien yritysten alihankintaa tai konsortioiden muodostamista.

"Tahtddmme siihen, etté pystymme toimimaan yksin. Ketju ei meidan tapauksessamme edel-
lytd isomman toimijan kanssa liittoutumista.”

Tutkimuslaitoksista tarkeimpia kumppaneita ovat olleet Aalto-yliopisto ja sen yrittdjapalvelut,
lImatieteen laitos sekd Maanmittauslaitos. Yhteisia projekteja ei varsinaisesti ole ollut, mutta
dialogi on ollut hyvaa joka suuntaan.

4.13.4 Tuotekehityksesta tuotteiden kaupallistamiseen

Iceye on saanut hyvin tukea tuotekehitykseen, mutta kaupallistamiseen ja kansainvalisyyteen
tahtaavalla yrityksellda on edesséan uudenlaisia haasteita. Yritys haluaisi pilotoida tuotteitaan
ja myyda konkreettisia palveluita. Tuotekehitysmalli saa seka kiitosta etta kritiikkia. Alkuvai-
heessa se on yrityksille erittéin tarkead, mutta mydhemmin tuesta voi muodostua jopa kan-
nustinloukku.

”Siina vaiheessa, kun kehitimme ensimmaista prototyyppidmme, Tekesin rahat osuivat kuin
nappiin. Nyt meille olisi paljon hyddyllisempéaéd, jos meille maksettaisiin palvelusta eiké tuote-
kehityksesta. Tuotekehitysmalli kannustaa ehka vaaraan suuntaan. Ei makseta tuloksesta
vaan kehityksesta. Se voi olla myds kirjanpidollisesti haastavaa, silla yrityksen odotetaan te-
kevan tappiota.”

Monen muun pienyrityksen tapaan myos Iceye hy6tyisi innovatiivisista julkisista hankinnoista.
Innovaatiotoiminnan tuen painopisteen siirtdminen tah&n suuntaan olisi tarke&é seka palve-
luiden testauksen ettd referenssien kannalta.

Yleisesti ottaen Suomessa on kuitenkin ollut hyva kehittaa alkuvaiheen high tech -yritysta.
Avaruusteollisuuden yleisesti raskas saantelykaan ei ole ollut Iceyelle merkittava rasitus inno-
vatiivisesta liiketoimintamallista johtuen.

"Tiesimme alusta alkaen, ettd jos lahdemme toimittamaan satelliittien hardwarea, siihen sisél-
tyy todella paljon sertifikaatteja ynna muuta hyvaksyntaa. Meidan mallissa, jossa toimitamme
dataa palveluna, pystymme hyppaamaan monen kalliin osan yli, koska voimme itse paattaa,
milla laatuvaatimuksilla k&sittelemme toimintaa. Se antaa meille kilpailuedun moniin muihin
toimijoihin n&hden.”

4.14Case KNL Networks

e Perustettu: 2011
e Liikevaihto: 221 000 euroa (2015)
e Toimipaikat ja tytaryhtiot: Oulu, Helsinki

e Ydinosaaminen: Viranomais- ja merenkulkutietoliikenne; suurten etéisyyksien tieto-
likenneyhteydet.
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e Tuotteet ja palvelut: Langattomat tietolikenneyhteydet. Vuoteen 2015 yritys oli tuo-
tekehitysvaiheessa, mutta nyt tavoitteena on tuotteen kaupallistaminen ja kansainva-
listyminen.

e Arvolupaus/ydinhyddyt: Suurten etéisyyksien tietoliikenteen luotettavuus. Ainut
vaihtoehto satelliittilikenteelle, jonka kattavuus on paikoitellen riittAméatdnta ja jonka
kapasiteetti arktisella alueella on riittamatonta.

e Vientimarkkinat: Asiakkaat ovat padasiassa viranomaispuolella. Potentiaalisia mark-
kinoita ovat arktisen alueen liséksi muut suurten etéisyyksien ja puutteellisen infra-
struktuurin alueet kuten osat Afrikasta ja Aasiasta.

e Arktisuuden merkitys: Arktisuudella suuri merkitys, koska tuote vastaa markkinoi-
den tarpeita ja alue toimii entry marketina. Muillekin markkinoille laajentuminen kiin-
nostaa.

o Merkittavat kannustimet/esteet: Kaupallistamisen tueksi tarvittaisiin innovatiivisia
julkisia hankintoja ja kokeiluja.

Esteiden ja kannusti- Arvio Perustelut
mien ulottuvuudet

Taloudelliset es- Yritys on saanut tukea Keksintosaatiolta, ELY-keskukselta ja
teet/kannustimet Tekesilta. Lisaksi yritykseen on investoinut kaksi padomasi-
joitusyhtiéta. EU-rahoituksen hankkiminen on ollut kuitenkin
haastavaa. Kasvuhaluiselle pienelle yritykselle rahoituksen
saaminen on ldhes aina keskeinen haaste.

Hallinnolliset es- Ongelmana on pienen yrityksen erilainen kellotaajuus suu-
teet/kannustimet ‘ rempien toimijoiden kanssa. Pienen yrityksen on valttama-
tonta kyetad reagoimaan nopeasti, mutta julkiset toimijat, kor-
keakoulut ja suuryritykset eivat tahan aina kykene. Toinen
esiin nouseva asia on tarve julkisille hankinnoille: referenssit
ja pilotit ovat valttamattdémia tuotteiden testaamiseksi ja uu-
sien asiakkaiden saamiseksi.

Lainsdadanndlliset es- . Yritys on tehnyt tietoisen paatoksen olla hakematta IMO-hy-
teet/kannustimet vaksyntad, silld prosessi on pitké ja aikaa vieva.

4.14.1 Ainoa vaihtoehto satelliittiliikenteelle

KNL Networks syntyi spin-offina Oulun yliopistolla vuonna 2011. Yrityksen liikketoiminta perus-
tuu langattomiin tietoliikenneyhteyksiin, jotka toimivat myds silloin, kun satelliittiyhteyksia ei
ole tarjolla. Tietoliikennejarjestelméa perustuu pidempiin aallonpituuksiin kuin 3g- ja 4g-yhtey-
det. Asiakkaat ovat padsaantoisesti viranomaispuolella, mutta yhteistyota tehdaan mydés va-
rustamoiden kanssa. Toistaiseksi asiakkaat ovat olleen paaosin kotimaisia.

’Liikeideamme perustuu siihen, ettd olemme ainut vaihtoehto satelliittitietoliikenteelle. Satellii-
tit ovat kalliita ja niiden kattavuus on paikoitellen riittAméatonta.”

Yritys on ollut tuotekehitysvaiheessa vuoden 2015 loppuun asti, mutta nyt pyrkimyksena on
kansainvalistyminen, kaupallistaminen ja markkinoille paasy. Yritys on laajentanut toimin-



taansa palkkaamalla uusia tydntekijéita ja perustamalla yhden tydntekijan toimiston Englan-
tiin. Rahoituksen saanti on edellytys yrityksen kasvulle ja kehitykselle. KNL Networks on on-
nistunut kohtuullisen hyvin houkuttelemaan rahoitusta, mutta matkalla on ollut myés téyssyja.
Esimerkiksi EU-rahoituksen hankkiminen on ollut toistaiseksi haastavaa.

"Paaomasijoittajat Inventure ja Butterfly Inventures ovat investoineet yritykseemme. Olemme
my0s saaneet tukea keksintosaatiolta, ELY-keskukselta ja Tekesilta; suurusluokkaa pari mil-
joonaa euroa. Olemme jattdneet hakemuksen Horizon2020:n SME-instrumenttiin (blue
growth). Rahat menivat kuitenkin Espanjaan. ICT-teemalla haimme myds kerran, mutta silloin
saimme vain diplomin. Yritamme todenné&kéisesti vield tulevaisuudessa saada rahaa EU-ra-
hastoista. Instrumenttina se on mielenkiintoinen, mutta rahaa tuntuu olevan vaikea saada. En
tiedd lobbaavatko suomalaiset Brysselissa tarpeeksi.”

4.14.2 Markkinat ovat globaalit, mutta arktisella alueella kilpailuetu

KNL Networksin markkinat eivat rajoitu arktiselle alueelle. Tuotteelle on potentiaalisesti ky-
syntaa myds muilla alueilla, joilla etéisyydet ovat pitkia ja joiden infrastruktuuri on puutteelli-
nen. Tallaisia I0ytyy esimerkiksi Aasiasta, Etela-Amerikasta ja Afrikasta.

“Arktinen alue on alue, jossa meilla on kilpailuetu, koska satelliittitoimijat eivat pysty tuotta-
maan sinne riittavan kattavasti palveluita. Merenkulku on tietysti globaalia ja siksi myds rat-
kaisumme ovat globaaleja. Emme siis nae tarvetta rajoittaa toimintaa arktiselle alueelle,
mutta meilla on siella tietty kilpailuetu alueen puutteellisesta infrastruktuurista johtuen. Poten-
tiaalisia markkinoita meille ovat arktisen liséksi muut syrjaiset, pitkien etdisyyksien tai infra-
struktuuriltaan puutteelliset alueet kuten Lahi-itd, Aasia, Eteld-Amerikka ja Afrikka noin yli-
paansa. Teknologiaamme voidaan hytdyntaa raskaassa teollisuudessa, 6ljy- ja kaasuteolli-
suudessa seka kaivospuolella; ylipdansa alueilla tai aloilla, joilla puutteellinen infrastruktuuri
aiheuttaa rajoituksia.”

Yrityksen nadkokulmasta arktisten markkinoiden merkitys perustuu ennen kaikkea alueen olo-
suhteisiin. Toinen merkittava tekija on markkinoiden laheisyys: on huomattavasti helpompaa
pyrkia markkinoille hankkimalla kotimaisia referensseja kuin suunnata toiselle puolelle maa-
palloa. Arktisten markkinoiden puolesta puhuu myés alueen toimiva viranomaisyhteistyo,
mika voi tarjota vaylan esimerkiksi Norjan markkinoille.

“Arktisella alueella meita kiinnostaa myts maiden valinen viranomaisyhteistyo, silla alueen
toimijat ovat erittain jarjestaytyneita ja aluetta koskevat aloitteet korostavat taloudellisen yh-
teistydn merkitysta. Meilla on kohtuullisen hyvia yhteyksia Norjaan. Kaikilla markkinoilla on
luonnollisesti hydtya siitd, mitd enemman on paikallisia ovenavaajia.”

Suomalaisten yritysten on maan hyvasta arktisesta brandista johtuen helpompaa tahdata ark-
tisille markkinoille kuin monille muille markkinoille. Profiloitumalla arktiseksi osaajaksi yritys
erottautuu massasta.

"Kun miettii Suomen resursseja, on Suomen helpompi profiloitua arktiseen. Jos lahdetaan
viemaan tuotteita esimerkiksi Keski- tai Etela-Eurooppaan, on vaikeampaa erottua massasta.
Téassa mielessa arktiseen alueeseen panostaminen voi johtaa parempaan lopputulokseen
kuin se, ettd hosutaan joka suuntaan.”

Profiloitumisen ja tarjonnan ohella yritysten on luonnollisesti pohdittava vientimarkkinoiden
kokoa ja muita kysyntédan vaikuttavia tekijoitd. KNL Networksille liiketoimintamahdollisuuksiin
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vaikuttaa ennen kaikkea merenkulkualan yleinen kehitys seka kivihiilien hyddyntamiseen liit-
tyvét offshore-projektit Norjassa ja Venajalla.

"Oljyn hinta vaikuttaa kaikkeen. 2-3 vuotta sitten Norja oli meille todella mielenkiintoinen
markkina-alue, mutta viime aikoina emme ole tehneet sinne mitaan, koska norjalaiset valitta-
vat kuinka halpaa 6ljy on. Jonkinlainen yllatys meille oli se, kuinka vahva Norjan offshore-sek-
tori on ja kuinka suuri vaikutus silla on koko merenkulkualaan. Venajalla samankaltainen vai-
kutus on puolestaan Jamalin projekteilla.”

4.14.3 Saantely vaikeuttaa pienten yritysten toimintaa

Haastavissa arktisissa olosuhteissa toimiminen edellyttdd usein tiukkaa lainsaadantéa ihmis-
ten ja ympéristdn suojelemiseksi. Vaikka sééntely on monissa tapauksissa valttaméatonta, voi
se olla pienille yrityksille myds kohtuuttoman suuri taakka. KNL Networks on tehnyt tietoisen
paatoksen olla hakematta tuotteilleen kansainvélisen merenkulkujarjeston hyvaksyntaa pitka-
kestoisesta hakuprosessista johtuen.

"Regulaatio usein parantaa suurten yritysten asemaa, mutta samaan aikaan se saattaa hei-
kentaa jonkun toisen asemaa. Karsijoind ovat monessa tapauksessa pienet yritykset. Jotta
kykenee edes tarjoamaan, pitaa kayda lapi tietty proseduuri hankintoihin liittyen. Olemme
tehneet paattksen, ettd emme hae IMO-hyvaksyntaa, koska sen vaatima aikataulu on liian
pitka pienelle yritykselle.”

Saantelya ei tule kuitenkaan ndhda ainoastaan esteend, silla se voi myds edistaa liiketoimin-
taa. Sdantelysta puhuessa olisikin syytd maaritella tarkemmin, mista saéntelysta puhutaan ja
miten siihen reagoidaan.

"On saatelyssa toki hyviakin piirteita esimerkiksi silloin, kun sen avulla varmennetaan tekijoi-
den ammattitaito. Mutta jos sdantely samalla lisda sertifikaatteja ja byrokraattia, heikentaa se
pienten yritysten asemaa merkittavasti.”

4.14.4 Julkisilla hankinnoilla on valtava merkitys

KNL Networks on saanut perustamisestaan lahtien kohtuullisen hyvin tukea tuotekehityk-
seen. Nyt kun yritys pyrkii kaupallistamaan liikeideaansa, tarvetta olisi taysin erilaisille toimin-
tamalleille. Yrityksen kannalta olisi kriittisen tarke&a péaéasta kokeilemaan tuotteitansa, saada
referensseja ja keréata aitoja asiakaskokemuksia. Tama edellyttaisi julkisilta toimijoilta roh-
keutta hankkia tuotteita ja palveluita pienemmilta toimijoilta sek& priorisoida paikallisia ja koti-
maisia palveluntarjoajia.

“Se, mita toivoisin ndkevani julkiselta sektorilta, on etta se tarjoaisi alustan kokeiluille. Hankin-
talaki ja kilpailutukset aiheuttavat sen, etta valtionhallinto ja viranomaispuoli eivat kovin hel-
posti Iahde mihinkaan muuhun mukaan kuin valmiisiin tuotteisiin. Kyyneleen kaltaiselle yrityk-
selle olisi erittdin tarkeda saada referensseja ja kerata aitoja asiakaskokemuksia. Noin koko-
naiskuvaa ajatellen se, ettd hankittaisiin enemman ratkaisuja paikallisilta pienemmilta yrityk-
silta, tulisi todennékdisesti halvemmaksi myds ostajalle (julkiselle sektorille) ja parantaisi yri-
tyksen mahdollisuuksia paésta mukaan kansainvalisille markkinoille. Referenssien merkitys
on jarkyttavan suuri. Jos sama tuote on tarjolla sek& ulkomaisen etté kotimaisen toimittajan
portfoliossa, pitéisi talldin tuote hankkia l&htokohtaisesti Suomesta. Suomalaiset ovat aika
huonoja vetamaan kotiinpain.”
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Hankintojen ohella julkiset toimijat voisivat auttaa yrityksia tekemalla niiden tuotteita tunne-
tuksi maailmalla. Yksittéisten tapaamisten ja matkojen lisaksi tallaista toimintaa voisi tukea
se, etta olisi yksi yhteinen taho, joka veisi viestia Suomen arktisesta osaamisesta eteenpain.

“Julkinen sektori voisi tukea yrityksia myos lisaamalla paikallisten yritysten tunnettuutta eri
foorumeilla. Esimerkiksi Ruotsissa ja Yhdysvalloissa julkiset toimijat markkinoivat paremmin
omia yrityksiaan.”

4.14.5 Yhteistydn ongelmana organisaatioiden erilaiset kellotaajuudet

Yliopiston spin-offina alkunsa saanut yritys tekee edelleen paljon yhteisty6ta korkeakoulujen
ja tutkimuslaitosten kanssa. Oulun yliopiston ohella yhteisty6ta tehdaan Tampereen yliopis-
ton, Aalto-yliopiston ja VTT:n kanssa. Kehitysyhtidisté tarkein on ollut BusinessOulu, jonka
kanssa yhteisty6ta tehdaan lahes viikoittain. Muista yhteistyétahoista esiin nousevat Tekesin
Arktiset meret -ohjelma, Fintra, Finpro, Invest in Finland, ELY-keskus, TE-toimisto ja Meriteol-
lisuuden kiihdyttAmaoohjelma.

Vaikka yhteistyoverkostot ovat kunnossa, pienelle yritykselle ongelmia tuottaa suurempien
toimijoiden erilaiset "kellotaajuudet”: pienelle yritykselle kyky toimia ja reagoida nopeasti on
valttdamattomyys. Ongelma korostuu, kun puhutaan valtion tarjoamasta tuesta. Yrityksen tar-
peita on vaikea ennakoida kovin pitkalle tulevaisuuteen.

“Kohtuullisen nuoren yrityksen nakokulmasta yhteistyosta (kaikkien toimijoiden) kanssa tekee
haastavaa se, ettd seka suurten yritysten, akateemisen maailman kuin julkisen puolenkin kel-
lotaajuus on aika lailla erilainen kuin start-upeilla. Start-upin viikko vastaa kvartaalia korpo-
raatiossa ja julkisella puolella saatetaan puhua vielakin pidemmisté ajanjaksoista. Valtiontuki-
muodoissa on jossain maarin ongelmallista se, etta voi olla pitkalti tuurista kiinni, osuvatko ne
yhteen yritysten tarpeiden kanssa. Ja vaikka tukimuoto soveltuisikin omiin tarpeisiin, pieni yri-
tys ei voi odottaa kuutta kuukautta sitd, kaynnistyyko jokin ohjelma vai ei. Tekesin ohjelmien
valmistelu voi kestéa jopa vuoden. Se on sama aika, mika yrityksella on kayttaa yrityksen
ylésnostoon.”

Yhteistyd suurten yritysten kanssa ei ole KNL Networksille elinehto, silla yrityksen tuotteen
myyminen ei edellytd konsortioihin mukaan paasemista. Tassa suhteessa yritys eroaa mo-
nesta muusta suurin arktisiin projekteihin mukaan paasysta unelmoivasta yrityksesta.

"Meidan tarjoamamme ratkaisu on sellainen, ettd se voidaan myyda vaikka yhteen laivaan
kerrallaan. Siksi isoihin konsortioihin padseminen ei ole meille elinehto. Monella muulla toi-
mialalla se kuitenkin on. Jos lahdet rakentamaan LNG-terminaalia pohjoiseen, haluat lahto-
kohtaisesti varmistaa, etta toimittaja pystyy sen toimittamaan.”

4.14.6 Yrityspalveluiden kokonaisuus vaikuttaa sekavalta

Yrityspalveluita on tarjolla paljon, mutta yrityspalveluviidakosta voi olla vaikea I6ytéé oikeaa
tahoa lahestyttavaksi. Kokonaisuus nayttaytyy jasentymattémana. Sama koskee arktisia oh-
jelmia ja jarjestoja

*Kaiken kaikkiaan arktisia ohjelmia ja jarjesttja on niin paljon, ettd kokonaisuus vaikuttaa jopa
sekavalta. Samoin kansainvalistymispalveluita on periaatteessa tarjolla paljon, mutta yrityk-
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sen kannalta haastavaa on se, ettd toimintakentta on pirstaloitunut. Kaikki haluavat olla mu-
kana menestystarinoissa, mutta vaikeammat tapaukset jatetdan muiden ratkaistavaksi. Koko-
naisuus nayttaytyy yritykselle jasentyméttdméana.”

Kun yrityspalvelukentastd on vaikea saada kokonaiskuvaa, on parempi toimia itse. Tallainen
tilanne konkretisoitui KNL Networksin laajentaessa toimintaansa ulkomaille.

"Olemme vastikaan laajentaneet toimintaamme ulkomaille perustamalla yhden hengen toi-
miston Englantiin. Vaikka periaatteessa kansainvalistymista tukevia organisaatioita on paljon,
oli oikeaa tahoa ja henkilda yllattavan vaikeaa I6ytaad. Vaikea kysymys meille oli lainsaadanto:
palkataanko uusi tydntekija suomalaiseen yritykseen englantilaisena tydntekijané ja mita tyo-
lainsdadantoa noudatetaan? Tiedon I8ytyminen oli ylléttdvén vaikeaa.”

4.15Case Arktinen keskus

e Perustettu:1989

e Toiminnan volyymi: Henkilétydvuosina mitattuna toiminta vaihtelee noin 50-63
htv:n vélilla. Yliopiston perusrahoitus on noin 4,5 miljoonaa euroa, minké lisaksi tay-
dentavaa rahoitusta on saatu vuosittain 2 miljoonan molemmin puolin.

e Tavoite: Arktisessa keskuksessa tehdaan monitieteista tutkimusta ja tarjotaan moni-
tieteista koulutusta. Keskus on myds arktisen tiedonvalityksen kansainvélinen kes-
kus.

o Fokusalueet: Tutkimus yhdistda yhteiskuntatieteiden ja luonnontieteiden nakokul-
mia. Fokusalueita on talla hetkella nelja: globaalimuutos, kestava kehitys, ymparisto-
ja véhemmistdoikeus seka arktinen hallinto ja hallinta. Paatds viidennestd, arktiseen
antropologiaan keskittyvasta ohjelmasta, on tehty.

e Tuotteet ja palvelut: Arktisen keskuksen tarkein tehtava on tutkimus ja siihen liittyva
koulutus. Tutkimusta tehddan myos tilaustydona. Keskus pyrkii lisddmaan tutkimuksen
vaikuttavuutta toteuttamalla tiedeviestintad, yllapitamalla tiedekeskusta seka jarjesta-
malla nayttelyité ja tapahtumia Arktikum-talossa.

¢ Arvolupaus/ydinhy6dyt: Arktinen keskus toteuttaa arktista huippututkimusta, ohjaa
vaitoskirjaopiskelijoita, kouluttaa perustutkinto-opiskelijoita seka valittda ja popularisoi
tieteellista tietoa.

e Arktisuuden merkitys: Keskuksen koko toiminta perustuu arktiseen osaamiseen.

o Merkittavat kannustimet /esteet: Arktisen tiedon/osaamiselle on kysyntaa talla het-
kella. Taméa antaa my6s maailmanlaajuisia mahdollisuuksia Arktisen keskuksen kal-
taiselle kansainvéliselle tutkimuslaitokselle. Keskuksen suhteellisen pieni koko on toi-
mintaa rajoittava tekija. Yritysyhteistyota rajoittaa se, etté tehtava tutkimus on paa-
osin perustutkimusta, josta yritykset eivét ole rahoitusmielessé yhté kiinnostuneita
kuin soveltavasta tutkimuksesta.
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Esteiden ja kannusti- Arvio Perustelut
mien ulottuvuudet

Taloudelliset es- Ydintehtavan toteuttamiseen saadaan perusrahoitusta Lapin
teet/kannustimet . yliopistolta, minka liséksi tdydentavaé rahoitusta haetaan
vuosittain useista eri Idhteistd. Ongelmat ovat samankaltaisia
kuin suomalaisissa korkeakouluissa ja tutkimuslaitoksissa
yleisemminkin: rahoitushakemusten laatiminen sy6 aikaa var-
sinaiselta tutkimustydlta. Yhteistyd elinkeinoelamén kanssa
on pienimuotoista, silla Arktinen keskus tekee ennen kaikkea
perustutkimusta.

Hallinnolliset es- Yhteisty6ta tehdaén laajasti ja joustavasti erilaisten kotimais-
teet/kannustimet ten ja kansainvalisten toimijoiden kanssa. Tapaus-

tutkimuksessa ei nouse erityisid hallinnollisia esteita esiin.
Lainsaadanndlliset es- Arktisuuteen liittyvid lainsdadanndllisia esteité ei noussut ta-
teet/kannustimet paustutkimuksessa esille.

4.15.1 Arktinen keskus on monitieteinen osaamiskeskus

Vuonna 1989 perustettu Arktinen keskus on Rovaniemell& sijaitseva Lapin yliopiston erillislai-
tos. Nimensa mukaisesti keskuksessa tehdaan arktista tutkimusta erityisesti yhteiskuntatietei-
den, luonnontieteiden, humanististen tieteiden ja oikeustieteen aloilla. Jossain maarin tutki-
muksen kohteena on myds Antarktis. Tutkimuksen ja koulutuksen ohella keskus vélittaa ja
popularisoi tieteellista tietoa.

Keskuksen perustoimintaa rahoittaa Lapin yliopisto, minka lisaksi tdydentavaa ulkopuolista
rahoitusta haetaan useista lahteista; esimerkiksi komissiolta, rakennerahastoista, Suomen
Akatemialta ja valtioneuvoston tutkimus- ja selvitysinstrumenteista. Ulkopuolisen rahoituksen
osuus budjetista on merkittava — se kattaa vuodesta riippuen noin kolmanneksen kokonais-
menoista.

"Arktinen keskus on hieman kummajainen nykyisessa suomalaisessa yliopistokentassa. Se
on yliopiston erillislaitos, joka on irti tiedekuntalaitoksesta. Arktisessa keskuksessa eri alat on
laitettu samaan laitokseen..”

Arktinen keskuksen kantavina ajatuksina sen perustamisesta saakka ovat olleet monitietei-
syys ja kansainvalisyys. Tieteiden valinen vuoropuhelu on vaatinut harjoitusta, mutta ajan
myo6ta siitéa on tullut keskukselle ehdoton vahvuus. Télla hetkella keskuksella on kdaynnissa
nelja tutkimusohjelmaa (globaalimuutos, kestava kehitys, ymparistd- ja vahemmistdoikeus
seka arktinen hallinto ja hallinta), jotka kaikki yhdistavat jossain méaarin eri tieteenaloja. Paa-
tos viidennestd, arktiseen antropologiaan keskittyvasta ohjelmasta, on tehty.

"Olemme olleet edellakavijoita kansainvélisyydessa ja monitieteisyydessa. 1990-luvulla Arkti-
nen keskus oli tunnetumpi ulkomailla kuin Suomessa. Nyt tilanne on muuttunut. Olemme teh-
neet tietoisesti toitd sen eteen, ettd keskus tunnetaan myés Suomessa.”

100



4.15.2 Yhteisty6ta tehdaan yli rajojen, mutta tilaustutkimukset paaosin koti-
maisia

Arktinen keskus tekee paljon tutkimusyhteisty6ta seka kotimaassa etté kansainvalisesti. Toi-
mintapa on tutkimuslahtoista — tutkimusprofessoreilla ja tutkijoilla on melko vapaat kadet
paattaa projektiensa suunnasta, kunhan ne soveltuvat Arktisen keskuksen strategiaan. Kes-
kukselle ei ole méaaritelty tarkkaa tehtavaé, mikd mahdollistaa joustavuuden ja akateemisen
vapauden.

"Verkostomainen toiminta on jarkeva tapa toimia uskottavasti. Olemme aina olleet hyvia
tassé. Olemme tehneet aktiivisesti yhteistyota ja hakeneet kumppaneita talon ulkopuolelta.”

Arktinen keskus tekee yhteisty6td monen julkisen toimijan kanssa. Tarkeita yhteistydkumppa-
neita ovat muun muassa valtioneuvoston kanslia, ympéaristéministerio, ulkoasiainministerio
likenne- ja viestintaministerid, limatieteen laitos, Suomen ympaéristékeskus ja Luonnonvara-
keskus. Yhteistydlle muiden tutkimuslaitosten tai julkisten toimijoiden kanssa ei ole varsinai-
sia esteitd, kunhan toiminnalle I6ytyy yhteinen tavoite.

Tutkimusyhteistyon lisdksi Arktinen keskus on toteuttanut joitain projekteja myds muille ulko-

maisille toimijoille kuten Norjan ulkoministeritlle ja Danone Researchille. Nama projektit ovat

olleet kuitenkin kokoluokaltaan pienia. Keskus ei markkinoi aktiivisesti tekeméaénsa tilaustutki-
musta.

"Toistaiseksi toimintamme on ollut Iahinna reaktiivista tilaustutkimusten osalta. Olemme Kkui-
tenkin pohtineet keskuksen aktiivisempaa markkinointia partnerina.”

My®os yritysyhteistydn kehittdminen on ollut keskuksen agendalla. Toistaiseksi yhteistyo on
ollut volyymiltaan pienimuostoista. Haasteita tuottaa kuitenkin se, ettd Arktinen keskus tekee
paaosin perustutkimusta, kun taas yritykset ovat yleenséa kiinnostuneempia soveltavasta tutki-
muksesta. Yhteistydssa olisi kehittamisenvaraa, mutta se vaatisi mahdollisesti myds yrityk-
silta toisenlaista asennetta.

"Yksi kynnys yritysyhteistydlle on se, ettd meidan alojamme ei ole erityisen helppo tuotteis-
taa. Perustutkimus ja soveltava tutkimus ovat luonteeltaan hyvin erilaisia. Toisen pitaisi tuot-
taa tulos heti, kun taas toisessa tiedon synnyttdminen on itsessaan tarkeda. Ehka yritykset
eivat ole taysin ymmartaneet, etta tutkimuksen tukemisella voisi olla myds brandin kannalta
merkitysta. Tuotekehityksen ei pitéisi olla ainoa tapa toteuttaa yritys-yhteistyta.”

4.15.3 Tutkimus edellyttaa pitkgjanteista rahoitusta

Arktista tutkimusta rahoitetaan padosin samoilla rahoitusinstrumenteilla kuin muutakin tutki-
musta. Tutkimuksen rahoitusinstrumenttien maara on nykyisellaan riittava. Tarvetta olisi pi-
kemminkin instrumenttien maaran vahentamiselle kuin lisdamiselle. Ongelmat ovat saman-
kaltaisia kuin suomalaisissa yliopistoissa ja tutkimuslaitoksissa yleisemminkin: rahoitushake-
musten tekemiseen menee liikaa aikaa, joka on pois tutkimustyosta.

"Tutkimuslaitosten ndktkulmasta ei ole jarkea siina, etta rahoitusta siirrellaan erilaisiin instru-
mentteihin. Se saattaa palvella tiettyja tutkimustarpeita ja hallinnonaloja, mutta kokonaisuu-
den kannalta se ei ole valttamatta jarkevaa. Rahaa voisi jakaa vaikka Suomen Akatemian
kautta ja kehittda erilaisia toimintamalleja. Mieluummin véhemman instrumentteja ja nykyista
kevyempia menettelyja. Se, etté tekee turhaa tyota, ei ole inspiroivaa.”
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4.15.4 Osaamisen puute ei ole Suomen ongelma, mutta uskoa omaan tekemi-
seen tarvitaan

Arktinen osaaminen sisaltyy keskeisesti olosuhdeosaaminen: kylmyys, pimeys, pitka talvi ja
muut erikoisolosuhteet, joita pohjoisessa on. Verrattuna Antarktikseen keskeinen ero on se,
etta arktisella alueella asuu ihmisia. Arktisen keskuksen varajohtaja Osmo Ratti nakee Suo-
men arktisen osaamisen erittain vahvana, mutta toivoo, ettd osaamisen tunnistamiseen kiin-
nitettaisiin enemman huomiota.

"Suomen arktinen osaaminen arkista ja jokapaivaista. Tiet aurataan ja laivat kulkevat, vaikka
meret jadtyisivat. Suomessa on paljon osaamista, jota tekija ei valttAmatta tunnista erityisesti
arktiseksi. Vientia ajatellen pitéisi oivaltaa, ettéa kysyntaa voi olla muuallakin. Arktisen osaami-
sen myyntid ei kannata valttamatta suunnata ainoastaan arktiselle alueelle — osaaminen toi-
mii missa vain. Kokonaisuutensa néakisin, etta olemme oikealla tiell& bréandin ja osaamisen
kehittdmiseksi. Pitaa vaan jatkaa ja uskoa siihen, ettd olemme tekemassa asioita oikein. Toi-
minta ei saa olla tempoilevaa. Huojentava seikka on se, etté arktinen ja arkinen ovat sanoina
niin 1dhella toisiaan. Se varmistaa, etta toiminta ei suuntaudu vaéarin.”

Suomen arktinen brandi on kirkastunut ja kehittynyt huomattavasti vimeisen 20 vuoden ai-
kana. Arktinen keskus on osallistunut vahvasti maabrandin rakentamiseen toimimalla aktiivi-
sesti EU:n arktisen informaatiokeskuksen saamiseksi Suomeen.

"Informaatiokeskusprojekti on aikaansaanut paljon hyvaa julkisuutta. Se on tehnyt Arktista
keskusta tunnetuksi sek& Suomessa etté ulkomailla. Uutiskynnys on ylitetty monesti, mik& on
lisdnnyt keskuksen tunnettavuutta.”

Jos informaatiokeskus paatetddn perustaa Suomeen, on myos Arktisella keskuksella mahdol-
lisuus nostaa profiiliaan suuremmaksi.

"Olemme selvasti vield kehittyva yksikkd. Nakisin, ettd meill& on potentiaalia kehittyd suurem-
maksi. Olisi tdrkedé saada vield levedmmaéksi sité pohjaa jolla toimitaan.”

4.16Case Lapin Safarit

e Perustettu: 1982

e Liikevaihto: Lapland Safaris konsernin liikevaihto on noin 25 milj. € ja se kuuluu si-
saryhtidineen, Lapland Hotels kanssa konserniin, jonka lilkkevaihto oli vuonna 2015
noin 80 milj. euroa.

e Toimipaikat ja tytaryhtiot: Yrityksen toimipisteet kattavat lahes koko Lapin maakun-
nan. Toimipaikkoja ja tytaryhtioita on useita ennen kaikkea ohjelmapalveluissa ja ma-
joituksessa. Yritys toimii Rovaniemelld, Luostolla, Yllakselld, Levilla, Saariselalla, Ol-
loksella, Pallaksella ja Kilpisjarvella.

e Ydinosaaminen: Lapin Safarien ydinosaaminen perustuu matkailu- ja markkinointi-
osaamiseen seka arktisten olosuhteiden ja luonnon tuntemukseen.
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e Tuotteet ja palvelut: Tuote- ja palveluvalikoima sisaltaa erilaisia ohjelma-, majoitus-
ja matkailupalveluita kuten aktiviteetteja, majoituspalveluita, vuokrauspalveluita seka
tapahtumien jarjestamista.

e Arvolupaus/ydinhyddyt: Asiakkaalle tarjotaan yhden palvelunjarjestajan kautta ela-
myksellisia palveluita, joita tuottavat useat alihankkijat.

o Vientimarkkinat: PAamarkkinat ovat Euroopassa (erit. Englanti, Saksa, Espanja, Ita-
lia, Benelux-maat). Aasian merkitys on vahvassa kasvussa.

e Arktisuuden merkitys: Matkailu perustuu pitkalti alueellisiin ominaispiirteisiin. Arkti-
nen luonto on keskeinen houkuttelevuustekijg, jota hydédynnetadn vahvasti myos
markkinoinnissa.

o Merkittavat kannustimet /esteet: Merkittdvimmat esteet perustuvat alueen saavu-
tettavuuteen ja puutteellisiin maan siséisiin seka kansainvalisiin lentoyhteyksiin. Kan-
nustimeksi voidaan laskea matkailualan odotettu kasvu globaalisti ja toimialan kyt-
keytyminen kestavaan kehitykseen.

Esteiden ja kannusti- Arvio Perustelut
mien ulottuvuudet

Taloudelliset es- . Yritys tekee kohtuullisen hyvaa tulosta ja markkinat ovat kas-
teet/kannustimet vussa. Rahoitus ei noussut tapaustutkimuksessa ongelmana.
Hallinnolliset es- Hallinnollisista esteista suurimmat liittyvat alueen lentoyh-

teet/kannustimet teyksiin ja metsanomistukseen. Puhtaaseen luontoon perus-

. tuvalla matkailuelinkeinolla on usein eridvét intressit muiden
elinkeinojen kuten kaivosteollisuuden ja metsateollisuuden
kanssa. Saavutettavuuden kanssa julkisrahoitteiset lentoy-
hteydet ovat avainasemassa.
Lainsdadanndlliset es- Lainsdadanndlliset esteet eivat nousseet tapaustutkimuk-
teet/kannustimet sessa erityisesti esille. Visit Arctic Europe -hankkeessa tar-
kastellaan Suomen, Ruotsin ja Norjan lainsdadannollisia
haasteita matkailualan ndkdkulmasta.

4.16.1 Lapin Safarit tarjoaa matkailupalveluita Euroopan ”viimeisessa era-
maassa”

Alkujaan kokous- kannustin- ja konferenssi- ja nayttelymatkoihin keskittyneesta Lapin Safa-
reista on muodostunut monipuolinen matkailutoimija, joka tarjoaa palveluita kattavasti Lapin
maakunnassa. Vuonna 1982 alkunsa saanut yritys ty6llistdd noin 200 henkilvéd ymparivuoti-
sesti, joskin vaihtuvuutta on sesonkityévoiman takia runsaasti. Konserni tarjoaa ohjelmisto-
palveluiden lisdksi myos majoituspalveluita Lapland Hotelsin kautta.

Lapin Safarien liiketoiminta perustuu Suomen Lapin arktisten olosuhteiden erinomaiseen tun-
temukseen. Liiketoiminnan ytimesséa on asiakkaiden vieminen kokemaan luontoelamyksia.
Olosuhdeosaamiseen liittyvét porot, kelkkailu, koiravaljakot, lumirakentaminen revontulet.
Keskeinen lahtékohta toiminnalle on ekologisuus.

"Olemme arktisten olosuhteiden ammattilaisia. Viemme turvallisesti sellaisenkin ihmisen, joka
ei ole ollut naissa olosuhteissa luonnon keskelle. TAma on osaamisemme ydin. Asiakas oppii,
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osallistuu ja nauraa. Otamme palveluiden tarjonnassa huomioon myds ekologisuuden. Tun-
nemme nimenomaan Suomen Lapin olosuhteet parhaiten. Norjaa emme hallitse viela niin hy-
vin kuin edellyttéisi hyvan liiketoiminnan nakokulmasta.”

Arktiseen luontoon perustuville matkailupalveluille tuntuu olevan kysyntéa. Lapin Safarit on
kasvanut orgaanisesti perustamisestaan lahtien joka vuonna yhta lukuun ottamatta. Useina
vuosina kasvuluvut ovat olleet kaksinumeroisia. Imagollisesti menestys perustuu pitkalti puh-
taaseen ja eksoottiseen luontoon. Lappi on Euroopan viimeinen eramaa.

"Suomalaisilla on vahva luontosuhde. Luonto on se siséltd, joka erottaa meiddn monesta
muusta matkailukohteesta. Me olemme olleet se "kenkélusikka’, joka vie asiakkaat turvalli-
sesti luontoon turvallisesti kokemaan arktisia elamyksia. Ulkomaiset matkanjérjestajat ovat
sanoneet, ettd Lappi on Euroopan viimeinen (sivistynyt) erdmaa.”

4.16.2 Matkailuala kasvaa globaalisti — tulijoita erityisesti Aasiasta

Matkailuala on globaali kasvuala ja kasvun odotetaan jatkuvan vahvana. Lapin Safarien asi-
akkaat tulevat useista eri maista. Paamarkkinat ovat Euroopassa (erit. Englanti, Saksa, Es-
panja, Italia, Benelux-maat), mutta viime aikoina uusia tulijoita on ollut erityisesti Aasiasta
(Japani ja Kiina). Matkustajavirrat eivat kuitenkaan jakaudu kovin tasaisesti eri vuodenajoille.
Turistit ovat kiinnostuneita arktisesta talvesta, mutta arktinen kesa tunnetaan selvasti huo-
nommin. Esimerkiksi venalaisia nakyy suuressa mittakaavassa lahinn&a uutena vuotena ja
loppiaisena.

"Kaikkialla turismissa nédkyy sama ilmié. Aasia on vahvassa kasvussa. Ovat |6ytéaneet Lapin
talven. Seuraavaksi voisivat |6ytaé myds Lapin kesén. Se on talla hetkella heikkous, mutta
potentiaalia riittda. Kesa on todella hiljainen verrattuna talveen.”

Lapin matkailuelinkeino on aluetaloudellisesti erittéain tarked. Sen osuus Lapin kaikkien toi-
mialojen liikevaihdosta on noin 5 % (matkailutulon arvioidaan olevan noin 630—700 mil]. eu-
roa vuodessa).®® Suomen lapin matkailuelinkeino on kehittyneempi kuin Norjan ja Ruotsin
elinkeinot. Kehittymisen jatkuminen edellyttédé kuitenkin Lapin Safarien toimitusjohtaja Jyrki
Nivan mielestd myos kansallisia panostuksia.

"Suomen Lapin matkailun erityispiirre ja vahvuus on vahva yrittdjyys. Olemme osanneet par-
haiten tuotteistaa arktiset olosuhteet. Nyt téarkea kysymys on se, miten paljon valtio satsaa
Lappiin? Miten pidettaisiin perifeerinen alue kehityksen kelkassa? Se edellyttaa tietoliiken-
neyhteyksia ja kulkuyhteyksia. Kittilassa ja Enontekidssakin pitéisi séilya mahdollisuudet toi-
mia. Lapin matkailun imago arvo voisi hyddyttda koko Suomea”

4.16.3 Visit Arctic Europe tahtaa rajat ylittavaan matkailuyhteistyéhon

Arktisen alueen matkailuyhteistyota tehdaan yli rajojen. Interreg Nord -ohjelmasta rahoitet-
tava hanke Visit Arctic Europe kéynnistyi Suomen Lapin matkailutoimijoiden aloitteesta.
Hankkeen tarkoituksena on vahvistaa alueen matkailutoimijoiden verkostoitumista ja yhteis-
ty6téa keskendan seké kansainvalisten matkanjarjestajien kanssa.

© Lapin matkailustrategia 2015-2018. Lapin liitto. http://www.lappi.filapinliitto/c/document_library/get_file?folderld=2265071&name=DLFE-25498.pdf
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"Visit Arctic Europe sai alkunsa Suomen Lapin matkailun vahvoilta yrittgjilta, erikseen maini-
ten Pertti Yliniemi. Se on meidan mittasuhteissamme merkittava hanke. Siina pyritaan luo-
maan pohjoisesta maantieteellisesté alueesta (Suomi, Ruotsi, Norja) kohde, johon asiakkaat
ovat tulleet silla mielella, ettd mennaan Lappiin. Matkailija ei tunnista suoranaisesti, onko
kyse Suomesta, Ruotsista ja Norjasta. Yritdmme luoda “arktisen Karibian” — kukapa tietda
tarkemmin minne siella menee.”

Jyrki Nivan mukaan asiakkaat maailmalla ovat ottaneet Visit Arctic Europe -hankkeen positii-
visesti vastaan. Tahén on saattanut vaikuttaa se, etta rajojen ylittAminen pohjoisessa on ollut
aina luontainen asia. Hankkeen avulla toivotaan voitavan parantaa myos lentologistiikan
koordinointia seka selvittdd, miten Suomen, Ruotsin ja Norjan kansallinen lainsdadantd mah-
dollistaa yhteistyon kehittamisen.

Visit Arctic Europe pyrkii siihen, ettd matkailija ei tunnista rajojen ylityksia. Pyrimme edista-
Maan sita, etta rajan ylittdminen logistisesti olisi helppoa. Tata kannattaisi vieda valtakunnan-
kin tasolla eteenpéin. Mik& on esimerkiksi valtion lentoyhtidn vastuu hoitaa lentologistiikka?”

4.16.4 Saavutettavuus keskeisin kysymys

Keskeisin haaste ja pullonkaula matkailuelinkeinon harjoittamiselle Lapissa on saavutetta-
vuus. Matkailun ndkdkulmasta seké vertikaalisia ettd horisontaalisia lentoyhteyksia tulisi pa-
rantaa. Lentoyhteyksien muodostumiseen vaikuttavat seké kustannustaloudelliset ettéa alue-
poliittiset ndkdkulmat. Naiden erottaminen toisistaan ei ole aina erityisen helppoa, silla suuri
osa lentoyhteyksien taloudellisista vaikutuksista on valillisia. Jyrki Nivan mielestd myds mat-
kailuun liittyvaa logistiikka tulisi tukea siind missa maan sisaista julkista liikennetta.

"Olemme periferiassa, jossa tuetaan asukkaiden liikkumista tukemalla busseja. Voisiko tukea
samalla myds matkailijoita? Perinteisesta ajattelusta pitdisi luopua ja I0ytédd hyoédyn virtoja uu-
denlaisen ajattelun kautta, yksityisen ja julkisen sektorin tarpeet ja resurssit yhdistaen. Finnai-
rin strategia makaa talla hetkella Aasian lennoissa. Jos se jalka pettad, peruslogistiikkalii-
kenne valtion sisalla rampautuu. Finnair joutuu ottamaan suuria riskeja kilpaillessaan Aasi-
assa. Suomen liikenteeseen tarvittaisiin vain “pari hassua” konetta.”

Lentokenttien olemassaolo ei itsessaan riitd, jos lentojen maara jaa vaatimattomaksi. Varsin-
kin sesonkiaikoina Lapin lentokenttaliikenteesta suuri osa on muuta kuin reittilentoja.

“Olemme valtiona laittaneet paljon rahaa, ettd meilla on kenttia esim. Kittilassa. On kaksi tay-
sin eri asiaa, onko kentté olemassa ja onko sinne Finnairin liikennetta. Parhaimmillaan joulu-
kuussa tulee jopa 500-600 charter-konetta. Pitédisi laskea vahan erilaisella laskennalla kuin
pelkastaan Finavian ja Finnairin kannattavuuden nakékulmasta. Lentoliikenne on tana pai-
vana seka Lapin asukkaiden, etta matkailijoiden peruslogistiikan kulmakivi. Alue- ja kansanta-
louteen matkailun tuottamaa lisdarvoa on vaikea mitata — suuri se on joka tapauksessa, kun
esimerkkind mainiten vuotuisesta yli 100 000 asiakkaastamme 99 % on ulkomaalaisia. Mat-
kailusta pitaisi luoda malli, joka loisi vertailukelpoista tietoa muihin aloihin verrattuna.”

4.16.5 Elinkeinojen yhteensovittaminen haasteena — myds imagollisesti

Mielikuva Lapista viimeisena erdmaana on jossain maarin ristiriitainen tiettyjen elinkeinojen
kehittdmisen kanssa. Esimerkiksi tuulipuistot, kaivokset ja laajat metsanhakkuut vaikeuttavat
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imagon yllapitoa ja Lapin puhtaan luonnon markkinointia. Myés matkailun tulisi kasvaa halli-
tusti, jotta imago ei katoa liiallisen "kaupallistamisen” myota. Kestava kehitys on hyvaksytty
keskeiseksi elinkeinojen kehittamistydn elementiksi arktisella alueella, mutta hyva kysymys
on, missa maarin se toteutuu kaytannossa.

"Kun Lappiin tehddéan erilaisia suunnitelmia, pitdisi huomioida maanké&ytéllinen ndkékulma,
ettd Euroopan viimeisen erdmaan imago sailyy. Taméan soveltamisessa keskeisin organisaa-
tio on poliittisessa ohjauksessa oleva Metsahallitus. Maan arvoa on nostanut enemman Lapin
matkailu kuin muu metsénkayttd. Tasta esimerkkina Levi, jonka yhteyteen on muodostunut
tunturikyld. 20 vuotta sitten aluetta ympardi metsa, josta kukaan ei ollut erityisen kiinnostunut.
Matkailu loi sen arvon.”

Koska maanomistus on keskeinen kysymys Lapin talouden ja ympdriston kannalta, on maan
arvon yllapitoa ja kasvua mietittava Jyrki Nivan mielestd myés ymparistdasiat huomioiden.
Oikeilla ratkaisuilla namé nakokulmat voidaan yhdistéa.

"Maanomistuksen kannustimien kannalta keskeisid ovat ympdrivuotiset luontoreitit, joita myds
tulevaisuudessa vapaa-ajan omatoiminen matkailija voisi menna turvallisesti kokeilemaan.
Tama on globaali trendi. Nama reitit ovat tulevaisuutta. Ne mahdollistavat, etté luonto ei tar-
velly. Osan pitdisi olla sellaisia vapaa-ajanreittejd, ettéd voisi menna ympari vuoden eri liikkku-
mavalineilla monipuolisesti luonnossa. Matkailu on avannut sellaisen ilmién, ettd puun halaa-
minen voi olla yhta arvokasta kuin puun kaataminen.

Euroopan viimeisen erdmaan imago ei saily, jos Lappia ei katsota myos elinkeinopoliittisesti
laajemmasta nakoékulmasta.”

"Euroopan viimeinen erdmaa -imagon kautta pitéisi katsoa muitakin elinkeinoja kuten kaivos-
teollisuutta ja metséteollisuutta. Ei pitéisi hakata metsia, joilla on olennaista merkitystéa ima-
gollisesti. Sama koskee kaivoksia. Hyva esimerkki on timénhetkinen Yllaksen vieressa oleva
rautamalmikeskittyma. Se voisi toteutuessaan tuoda verotuloja, mutta samaan aikaan imago
saattaisi tarveltya siten, ettd matkailutulo menetettéisiin. Eri elinkeinojen vaikutukset pitéisi
laskea taloudellisesti uudella tapaa. Matkailusta todellisesta arvosta saa huonosti tietoa ulos.”

4.16.6 Kansainvélinen ja alueellinen yhteistyd menestyksen edellytyksena

Lapin Safarien toiminta perustuu hyviin suhteisiin kotimaassa ja ulkomailla. Lapin tehokas
markkinointi matkailukohteena ei olisi mahdollista ilman ulkomaisia verkostoja ja matkatoimis-
toja. Suomessa tarkeita ovat puolestaan ostopalvelut. Puolet yrityksen myynnista virtaa ulos
ostopalveluna.

"Kun myymme eurolla palveluita, se pitda sisélldén 50 senttié paikallisia ostoja. Me hoi-
damme kokonaisjarjestelyn, mutta toimintamme perustuu pitkalti paikalliseen alihankintaan
kestavan kehityksen mallin mukaisesti. Meilla on luotettuja alihankkijoita, jotka hoitavat palve-
lut. Asiakkaalle taméa nayttaytyy meidan toteuttamana pakettina. Markkinoimme alihankki-
joidemme palveluita myds maailmalla”

Markkinointi tapahtuu osittain Visit Finlandin tapahtumien kautta. Lapin Safareilla on myos
jatkuvasti ihmisid maailmalla hakemassa uusia kontakteja ja tapaamassa vanhoja.

*Jos imago ei téarvelly, en nde fyysisesti viela mitddn rajaa Lapin matkailun kasvulle.”
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5 ESTEET, KANNUSTIMET JA INSTRUMENTIT

5.1 Johdantoa esteisiin, kannustimiin ja instrumentteihin

Seuraavassa taulukossa on liikennevalologiikalla kuvattu tapaustutkimuksissa esiin nousseita
taloudellisia, hallinnollisia ja lainsaadanndllisia esteité ja kannustimia. Taulukossa esteet on
kuvattu punaisella ja kannustimet vihrealla varilla. Jos kyseinen nakokulma ei vahvasti nous-
sut haastattelussa esille tai sen vaikutus oli kokonaisuudessaan melko neutraali, se on ku-
vattu keltaisella varilla.

Taulukosta voidaan tehdé joitain yleisié tulkintoja ndiden tapaustutkimusten valossa. Esimer-
kiksi taloudelliset esteet nakyvat selvityksessa vahvimmin julkishallinnon tapaustutkimuk-
sissa,; julkishallinnossa olevan arktisen osaamisen kehittimiseen, kaupallistamiseen, vientiin
tai nakyvyyden luontiin ei koeta olevan taloudellisia resursseja ja vastaavasti julkishallinnon
kustannusrakenne tekee markkinahintaisten palveluiden tuottamisen haasteelliseksi.

Yrityskentéssa ei julkista rahoitusta koeta samalla tavoin merkittavaksi esteeksi ainakaan tuo-
tekehitysvaihetta ajatellen. Useimmat case-yritykset kokevat, etta rahoitusinstrumentteja on
hyvin tarjolla tuotekehitys- ja innovaatiotoiminnan (TKI) sek& viennin k&ynnistimisen tarpeita
ajatellen. Toki taytyy ottaa huomioon, ettéa selvityksessa mukana olleet yritykset ovat rahoitta-
jan ndkoékulmasta menestyvia yrityksia, joilla ei ole lahtokohtaisesti ongelmia rahoituksen
saamisen suhteen — tulokset voisivat olla hyvin erilaisia, jos selvityksen kohteena olisi ollut
joukko vasta toimintaansa kaynnistavia tai huonosti menestyvia yrityksia.

Joitain taloudellisia haasteita tapaustutkimuksissa nousi kuitenkin esiin. Esimerkiksi pk-yrityk-
sissa padomavaltaisessa vientitoiminnassa projektiaikainen rahoitus voi muodostua viennin
esteeksi. Myts maariskit ovat usein taloudellisia. Pk-yrityksissé& nékyvyyden luomisen ja
brandin rakentamisen haasteet kansainvalisilla markkinoilla ovat osin taloudellisia. Joiltain
osin naihin ndkyvyyden luomisen haasteisiin voidaan vastata esim. integroimalla imagollinen
ja brandiin liittyva kehitystyd osaksi julkisrahoitteista TKI-projektia. Myds yhteisten tarjoomien
kehittaminen esim. matkailualalla (arktinen matkailu kokonaisuutena esim. Suomen, Ruotsin
ja Norjan Lapin alueella) voisi tarjota yhden kustannustehokkaan ratkaisun nakyvyyden ra-
kentamiseen pk-yrityskentdssd, mutta tama edellyttda aktiivista valittdjaorganisaatiotoimintaa
(esim. Visit Arctic Europe-toiminta).

Myos kaupallistamiseen voi liittya taloudellisia haasteita, mutta useammin kaupallistamisen
ongelmat liittyvat demonstraatioiden mahdollistumiseen asiakasprojektien, esimerkiksi inno-
vatiivisen julkisen hankinnan kautta, jolloin haaste on enemman asiakkuuksiin liittyva kuin
puhtaasti taloudellinen. Innovatiivisen ratkaisun tarjoajalla voi esim. olla haasteena ajattelu- ja
toimintamallien muuttaminen asiakasorganisaatiossa ja uuden ratkaisun hyotyjen myyminen
asiakasorganisaatioon vetoavilla karjilla.

Hallinnollisten ja lainsd&danndllisten seikkojen vaikutus on tapaustutkimuksissa suurelta osin
neutraali. Yhtena selittdvana tekijana taustalla on myos se, etta erityisesti hallinnollisten na-
koékulmien tunnistaminen tuotekehitykseen, kaupallistamiseen, vientiin ja ndkyvyyden luomi-
seen vaikuttavina esteina tai kannustimina oli ylipaataan haastatteluissa haasteellista. Hallin-
nolliset esteet viennissa liittyivat suurelta osin asiakkaiden erilaisiin hankintakaytantsihin ja
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toimintamalleihin ja ylipaatdan markkina- ja asiakaskohtaisiin eroihin. Huomionarvoista kui-
tenkin on, ettd tapaustutkimusten valossa arktisille alueille suunnatut ratkaisut ovat tyypilli-
sesti asiakaskohtaisesti raataldityja, eivat tuotteistettuja standardiratkaisuja. Paaosin hallin-
nolliset esteet olivat kuitenkin yleisia liiketoiminnan esteita, eivat erityisesti arktisuuteen liitty-
via. Erot hallinnollisissa seikoissa vaikuttavat tapaustutkimusten valossa suuremmilta eri mai-
den vélilla kuin esimerkiksi arktisten ja muiden alueiden valilla.

Case Taloudelliset es- Hallinnolliset es- Lainsadadannolli-
teet/kannustimet teet/kannustimet set esteet/kannus-
timet
Roadscanners
Team Arctic

Arktiset meret -
ohjelma

Polartherm

lImatieteen laitos

Arctic Machine

Aurora

Aker Arctic

KNL Networks

Ursuk

Iceye

Lamor

Tyoterveyslaitos

Arktinen keskus

Lapin Safarit

Myds lainsdadant6 nayttaytyi padosin neutraalina. Esiin nousseet nakdkohdat laista esteené
ja kannustimina eivat polaarikoodia lukuun ottamatta ole erityisesti arktisuuteen linkittyvia.
Toisaalta EU:n paastorajoitusten osalta nostettiin yndessa tapaustutkimuksessa esille tarve
ottaa rajoituksissa huomioon arktisten alueiden erityiset olosuhdevaatimukset.
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5.2 Taloudelliset esteet, kannustimet ja instrumentit

Julkisella rahoituksella on suuri vaikutus arktisen osaamisen kaupallisen hyédyntamisen ke-
hittAmiseen. Naissa tapaustutkimuksissa julkinen rahoitus nayttaytyy seké esteené etta kan-
nustimena. Muut taloudelliset kannustimet ja esteet liittyvat mm. arktisen alueen kasvunaky-
miin, markkinakohtaisiin kasvundkymiin sek& muihin viennin ja etabloitumisen taloudellisiin
kannustimiin ja esteisiin.

5.2.1 Julkinen rahoitus ei merkittava este TKl-vaiheessa — arktisen osaamisen
rahoituksessa ei olennaisia eroja muuhun TKI-toimintaan

Julkinen rahoitus ei arktisen osaamisen kaupallisen hyédyntédmisen ja tuotekehityksen nako-
kulmasta ole erityinen este selvityksessd mukana olleissa yrityksissa. Selvityksen tulosten
yleistettavyytta arvioitaessa, laadullisen tutkimuksen periaatteiden mukaisesti, on otettava
huomioon, ettd mukana olleet yritykset ovat rahoittajan nakokulmasta menestyvia yrityksia,
joilla ei ole lahtokohtaisesti ongelmia julkisen rahoituksen saamisen tai tulorahoituksen suh-
teen ja néin ollen tulokset voisivat olla erilaisia, jos selvityksen kohteena olisi ollut joukko
vasta toimintaansa kaynnistavia tai huonommin menestyvia yrityksia.

Selvityksen kohteena olleissa yrityksissa paaosin koetaan, etté julkista rahoitusta on saata-
villa erityisesti tuotekehitys- ja innovaatiotoimintaa ajatellen ja sita pidetdan tarkeana. Arktis-
ten innovaatioiden kehittdmisen ja tuotteistamisen julkisen rahoituksen instrumenttien ja mah-
dollisuuksien ei nahda poikkeavan olennaisessa maarin muun osaamisen julkisesta TKI-ra-
hoituksesta. Esimerkiksi Tekesilla on omia arktisen osaamisen kaupallistamista tukevia ohjel-
miaan (esim. Arktiset meret -ohjelma), mutta arktinen ohjelmatoiminta ei merkittavassa maa-
rin eroa muusta Tekesin ohjelmatoiminnasta — esimerkiksi Arktiset meret -ohjelman painotuk-
set puhtaisiin, kestaviin ja digitaalisiin ratkaisuihin ovat monille Tekesin ohjelmille jossain
maaérin yhteisia. Lisaksi Tekesin kaikki TKI-rahoituksen instrumentit ovat yhta lailla kaytetta-
visséa ohjelmien ulkopuolella, eiké tdma rahoitus ole temaattisesti tai toimialakohtaisesti rajoi-
tettua, kuten ohjelmakohtainen rahoitus.

Julkisen TKI-rahoituksen hakemiseen liittyvaa byrokratiaa ei pideta naiden tapaustutkimusten
valossa yritysten nakokulmasta merkittdvana esteena. Tassakin yhteydessa on hyva huomi-
oida, etta tutkimuksen kohteena olevat yritykset ovat paaosin toimijoita, joilla on kokemusta
useista julkisen rahoituksen hankkeista. Voidaankin olettaa, ettd kokemukset julkiseen rahoi-
tukseen liittyvasta byrokratiasta saattaisivat olla hyvin erilaisia yrityksissa, joilla on hyvin va-
haistd kokemusta julkisen rahoituksen hakemisesta, tai ei lainkaan kokemusta siita.

Selvityksen tuloksissa kuitenkin nousee esiin, etta julkiseen rahoitukseen liittyva byrokratia
saattaa vaikuttaa hankkeiden sisaltoon kielteisellakin tavalla. Tama voi tarkoittaa esim. sita,
ettd julkisen rahoituksen saamiseksi rakennetaan suurempia kehityshankkeita kuin mita alun
perin ajateltiin, kaytetddn enemman ostopalveluja ja fokusoidutaan rahoittajan nédkdkulmasta
"oikeisiin” ja yrityksen nakdékulmasta "vaariin” asioihin, jolloin syntyy ndennaisesti merkittavia
hankkeita, joilla ei kuitenkaan yrityksen nakdkulmasta ole aitoa vaikuttavuutta. TAma haaste
ei ole arktisten innovaatioiden kehittdmiseen erityisesti liittyvd, vaan yleinen julkisrahotteisen
innovaatiotoiminnan haaste, joka liittyy rahoituksen arvioinnin kriteeristoon ja toisaalta myos
julkisen rahoituksen hakemisessa vaadittavaan verbaaliin akrobatiaan ja kykyyn operoida sen
terminologisessa kentassa.
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*Saattaa olla Tekes-rahoituksella toiminnan kehitysprojekti, johon saadaan 35 % tukea, ja
siina meilla on koordinaattorina ulkopuolinen yritys, joka hallinnoi projektia ja tuottaa 10-15 %
kustannuksista. Liséksi on paljon alihankintaa, jota koordinaattori perustelee myos sillg, etté
se nayttaa rahoittajan suuntaan hyvalta — sellaista alihankintaty®td, jota emme muuten os-
taisi. Suuret alihankintaosuudet tekevét projektista raskaamman, ja vievét ison osan tuestakin
— projekti on raskaampi yritykselle. 35 % tuella tallaiset projektit eivét ole mielekkaita.--- Pi-
taisi toteuttaa mahdollisimman kevyita ja pienié projekteja, jotka keskittyisivat olennaiseen,
jotta kannattaisi lahtea hakemaan rahoitusta. Tuotekehityshankkeissa pitéisi keskittya vaikut-
tavuuteen, toteuttaa nopeasti ja hakea suurempaa vaikuttavuutta. --- Pois ndennéiset hank-
keet ja hankerahoitus joka ohjaa tekemaan jotain ndennaisté pienella rahoituksella.”

Monissa haastatteluissa nostettiin esiin halu liittd& julkiseen TKI-rahoitukseen vahvemmin tu-
losperusteisuus. Haastatteluissa saatettiin niin ikaan kokea ongelmalliseksi se, etta TKl-ra-
hoituksessa oletetaan lahtokohtaisesti, ettd myyntitulot ja asiakasprojektit syntyvat vasta pi-
demman ajan kuluttua ja etta yritys tekee tuotekehitysvaiheessa ennemminkin tappiota kuin
voittoa.

"Tuotekehitysmalli kannustaa ehk& vaaraéan suuntaan. Ei makseta tuloksesta vaan kehityk-
sestad. Se voi olla myds kirjanpidollisesti haastavaa, silla yrityksen odotetaan tekevén tap-
piota.”

5.2.2 Kaupallistaminen edellyttaa referensseja

Selvityksen tapaustutkimuksissa paaosin koetaan, ettéa tuotekehitysvaiheessa rahoitusta on
hyvin tarjolla, mutta kaupallistaminen edellyttdaa uuden ratkaisun demonstraatioita ja referens-
seja julkisen tai yksityisen hankinnan kautta. Kaupallistamista ei samalla tavoin voi rahoittaa
kuin TKI-toimintaa; kaupallistaminen edellyttaa asiakasprojekteja. Referenssit ovat erityisen
tarkeita viennin ja julkissektorin asiakkaiden kannalta.

"Pilotit ovat tarkeita. Piloteilla paastaan maahan sisaan, ldydetaan se aikainen omaksuja ja
padastéaén kokeilemaan ja saadaan referensseja.”

“Innovaatiotoiminnan tukea voisi siirtdd enemman julkisiin hankintoihin. Se on tdrkedd myds
referenssien kannalta: toteutetaan oikea projekti, jossa oikea palvelutuote. Tuotekehitystuet
ovat kirjanpidollisesti haastavia — ne on pakko tehda tappiolla. ”

"Se, mité toivoisin nékevéni julkiselta sektorilta, on etté se tarjoaisi alustan kokeiluille. Hankin-
talaki ja kilpailutukset aiheuttavat sen, ettd valtionhallinto ja viranomaispuoli eivat kovin hel-
posti lahde mihinkdan muuhun mukaan kuin valmiisiin tuotteisiin. Meidan kaltaiselle yrityk-
selle olisi erittéin tdrkedéa saada referensseja ja keréaté aitoja asiakaskokemuksia.”

"Referenssien merkitys on jarkyttavan suuri. Jos sama tuote on tarjolla seké ulkomaisen etta
kotimaisen toimittajan portfoliossa, pitéisi talléin tuote hankkia lahtokohtaisesti Suomesta.
Suomalaiset ovat aika huonoja vetdmaan kotiinpain.”

Julkinen rahoitus voi mahdollistaa kuitenkin uusien ratkaisujen demonstroinnin rahoittamalla
asiakasprojektin toteutuksen kustannukset niin, etta asiakas saa ratkaisun maksutta tai esi-
merkiksi kustannusperusteisesti hinnoiteltuna alle markkinahinnan. Innovatiivisilla julkisilla
hankinnoilla voidaan tukea esim. uuden teknologian demonstraatioita tai auttaa katalyyttihan-
kinnan keinoin uusien markkinoiden luomista. Tunturi-Lapin &alyliikenteen testialue Aurora on
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yksi esimerkki demonstraatiokohteesta — kyse on testialueesta, joka pyrkii palvelemaan uu-
sien alyliikenteen innovaatioiden demonstraatioita ja testausta.

"Aurora — silla tavoitellaan Suomen sijoittumista edell&kavijamaaksi, yhdeksi johtavaksi
maaksi alyliikenteen kehittdmisessa pohjoisissa olosuhteissa tarjoamalla pohjoiset olosuhteet
sisaltava tiekosysteemi. --- Auroran kautta halutaan vaikuttaa kehitettaviin &lyliikkenteen rat-
kaisuihin. Alyliikenne on globaali asia, ja kehitettavien ratkaisujen pitaa toimia myos kylmissa
olosuhteissa.”

Testiekosysteemin kehittdminen edellyttda jossain maérin julkisia rahoitusinstrumentteja,
jotka sopivat ekosysteemien rahoitukseen eika tallaisia ole Aurorassa tunnistettu. Samaan
aikaan voidaan todeta, etta ylipaansa kasvu- ja innovaatiopolitikassa pyritaan siirtymaan yk-
sittéisten yritysten rahallisesta tukemisesta ekosysteemimaiseen lahestymistapaan, jossa ei-
rahallisen tuen merkitys korostuu. Auroran nakoékulmasta Suomessa kaytéssa olevat julkiset
TKI-rahoitusinstrumentit ovat vahvemmin yrityksille suunnattuja eivétk& ne mahdollista alu-
eellista klusteri- tai ryhmaorganisaatiorahoitusta viela osin jasentyméttéman konseptin ja lii-
ketoimintamallivaihtoehtojen kehittdmiseen ja testaamiseen. Julkisen rahoituksen polut ylei-
sesti avautuvat vasta kun toimijalla on y-tunnus. Alueellisten osaamiskeskittymien ja kluste-
reiden kehittdmiseen (esim. Aurora) koetaan tarvittavan uusia, esimerkiksi tulosperusteisia
rahoitusinstrumentteja.

"Me emme ole yritys, joten putoamme kaikista tukijarjestelmista ulos. Meita ei voida rahoittaa
ekosysteemind julkisin varoin. Pitéisi olla Aurora Oy, eika se ole ajankohtaista viel&, kun ei
koko liikketoimintakuvio ole selvilla. --- Tarvittaisiin ryhmé&organisaatiorahoitus, mutta missaan
ei ole sellaista --- Yrityksista on huolehdittu, muttei yhteiséllisista aloitteista.--- Pitaisi valmiiksi
miettia ketjutus. Yrittajanpolusta paljon puhutaan — paljon on kaytetty aikaa yrittajan polun
miettimiseen, on rakennettu malli ideasta investointiin, yrittdjan polku on selked, tiedetéaan
kuka tukee missakin elinkaaren vaiheessa, on tukia yrityksen synnyttamiseen, investoimi-
seen, kasvuyrityksille jne; kaikkeen 16ytyy viranomaistahot ja rahoittajat. Mutta tata ei ole mie-
titty.”

"Tallaisissa hankkeissa, jossa edistetddn samalla valtion asiaa, voitaisiin luoda rahallisia kan-
nustimia paikalliselle tyélle. Ei vain valtion tukia, vaan tuet voisi sitouttaa tuloskehitykseen. ---
Jos olisi mahdollisuus hakea vaikka 250 000 euroa rahaa, hallinnollisten kulujen kattamiseen,
ja asetettaisiin tavoite. Ja jos se saavutetaan, niin myénnetaan seuraavanakin vuonna rahoi-

tusta, mutta pienemmalla summalla, ei tarvittaisi 100 % rahoitusta, vaan osittaista rahoitusta

toiminnalle. Kannustin, porkkana alueelle, tulossopimus --- annetaan rahaa ja vastuuta kehi-
tyksestd, ja jos onnistutaan niin palkitaan. Varmaan tallainen on mahdotonta, mutta kuitenkin,
olisi sitd kokeilukulttuuria.”

Arktisille alueille tehtavien demonstraatioiden voidaan olettaa muusta liiketoiminnasta poike-
ten olevan siind mielessa haasteellisempia, etta kyse on kuitenkin rajatusta maantieteelli-
sestd alueesta, jonka kehittymiseen ei yksittdinen yritys voi vaikuttaa. Esimerkiksi arktisen 6l-
jynporauksen aiempaa vaatimattomammat tulevaisuudennékymien voidaan olettaa vaikutta-
neen joidenkin toimijoiden demonstraatiomahdollisuuksien heikkenemiseen, vaikka tapaus-
tutkimuksissa ei tdhan liittyvia tuloksia olekaan. Arktisiin demonstraatiomahdollisuuksiin vai-
kuttavat olennaisesti myds verkostot.
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5.2.3 Julkinen rahoitus saattaa tukea mydés arktisten verkostojen kehittamista

Julkisen rahoituksen vaikuttavuus voi olla myds epasuoraa. Joissain tapaustutkimuksissa il-
meni esimerkiksi, ettd julkinen rahoitus edistaa vientia ja nakyvyyden luomista paitsi taloudel-
lisesti myo6s tarjoamalla verkostoja mm. ohjausryhmatoimintaan liittyen (esim. EU-hankever-
kostot); julkisen rahoituksen vaikuttavuus ei siis rajaudu taloudellisiin nakokonhtiin.

"Miten ollaan arktisille ja pohjoisille alueille pdésty? Siind on monia vaihtoehtoja, mutta me on
menty minun vanhojen kontaktien ja meidan EU-tutkimusverkostojen kautta. Niista téarkein on
ollut Northern Periphery Programme. EU:n Interreg-rahastojen rahoittamat ROADEX-projektit
alkoivat vuonna 1998, pian sen jalkeen kun yritys perustettiin. EU rahoitti nelja ROADEX-pro-
jektia perakkain, mikd on ennenkuulumatonta. --- Nykyisessa ROADEX Network steering ko-
miteassa on jasenia kaikista ROADEX partner maista, ja me tavataan saénndllisesti vahin-
taan 2 kertaa vuodessa. On opittu tuntemaan heidat ja verkostoiduttu, he ovat oppineet tunte-
maan meidat. On opittu arktisuudesta ja pohjoisten alueiden erityisongelmista ja kehitetty
tuotteita sen osaamisen kautta.”

Julkinen sektori voisi kuitenkin vahvemmin tukea yritysten kansainvélisten verkostojen synty-
mista ja lisata niiden nakyvyytta. Jossain haastatteluissa vertailukohdiksi nostettiin Ruotsi ja

Yhdysvallat, joissa julkisten toimijoiden koettiin paremmin markkinoivan maansa yrityksia eri

foorumeilla.

“Noin kokonaiskuvaa ajatellen se, ettd hankittaisiin enemman ratkaisuja paikallisilta pienem-
milta yrityksiltd, tulisi todennékdisesti halvemmaksi myos ostajalle (julkiselle sektorille) ja pa-
rantaisi yrityksen mahdollisuuksia pdédstd mukaan kansainvélisille markkinoille.”

“Julkinen sektori voisi tukea yrityksid myds lisddmélléa paikallisten yritysten tunnettuutta eri
foorumeilla. Esimerkiksi Ruotsissa ja Yhdysvalloissa julkiset toimijat markkinoivat paremmin
omia yrityksiéén.”

Lahtokohtaisesti voidaan olettaa, etta vientimarkkinoita ei voida avata misséan ilman kump-
panuuksia ja verkostoja. Markkinoiden avaaminen edellyttaa yritykseltd maan verkostoihin
sisalle padsemisté ja/tai omien verkostojen aktiivista rakentamista. Arktisilla alueilla, joissa
toimijoita on vahemman, ovat kumppanuuksien luomisen mahdollisuudet lahtdkohtaisesti
suuremmat. Mahdollisuudet paésté sisalle arktisiin verkostoihin saattavat olla pohjoiset olot
tunteville suomalaisille toimijoille suuremmat kuin muilla ehk& markkinoilla, joilla suomalaisilla
ei ole samalla tavoin "kotikenttaetua”.

Vaikka toimijoiden vahdaisemman maaran vuoksi verkostoihin sisélle paaseminen olisi arkti-
silla markkinoilla lAhtdkohtaisesti yksinkertaisempaa, voidaan samalla myds olettaa, etta
markkinoille penetroitujalle asetetut vaatimukset ovat arktisilla alueilla Iahtokohtaisesti korke-
ammat kuin muualla. Tapaustutkimusten tulokset viittaavatkin siihen, etta arktisilla markki-
noilla ratkaisujen luotettavuuden merkitys on erityisen korostunut haasteellisista pohjoisista
olosuhteista johtuen. Luotettavuus tarkoittaa usein ratkaisujen teknista toimivuutta aarimmai-
sen kylmissa, tuulisissa ja muutenkin haastavissa olosuhteissa, joissa ei epdonnistumiseen
ole varaa. Luotettavuuden merkityksen korostuminen voi tarkoittaa toisaalta sita, etta arktisille
alueille kehitettyjen ratkaisujen on oltava pitkalle kehitettyja ja testattuja ennen niiden kaupal-
listamista ja vientid; toisaalta se tarkoittaa monesti sitakin, ettei mitdéan valmista ratkaisua ole,
vaan se kehitetdan yhdessé asiakkaan kanssa arktisten erityisolosuhteiden vaatimuksiin réaé-
taldiden.
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“Yhdessé asiakkaan kanssa katsotaan kaivosolosuhteet ja myds arktiset olosuhteet tuotekehi-
tyksessa. Kehitetaan raataloity ratkaisu juuri kyseisen asiakkaan tarpeisiin.”

Arktisiin olosuhteisiin réataldityjen ratkaisujen kehittdminen edellyttaa sita, ettd asiakas tai ti-
laaja luottaa vahvasti yrityksen osaamiseen — niin substanssiosaamiseen kuin olosuhdeosaa-
miseenkin. TAma arktisilla markkinoilla korostunut luotettavuusvaatimus ja sen tiedostaminen
nakyvat selvityksen tapaustutkimuksissa eri tavoin. Esimerkiksi Team Arcticin toiminnassa on
mukana vain organisaatioita, joilla on vahvaa arktisten erityisolosuhteiden osaamista sub-
stanssiosaamisensa lisaksi seka jo merkittavia vientireferensseja arktisille alueille.

"Mukana on vain yrityksia, joilla on jo merkittavia referensseja ja uskottavuutta. Toiminnalla
halutaan vahvistaa yritysten kansainvalista markkina-asemaa ja asiakkuuksia maailmalla. Ei
“harjoitella” kansainvalistymista --- Ryhman ydinkompetenssi kumpuaa vaativissa arktisissa
olosuhteissa toimimisesta --- Arktinen osaaminen on kokemusperaista ja tietotaitoon perustu-
vaa osaamista, ymmarrys siita, missé asiakas on ja mitka on asiakkaan haasteet. Arktisilla
alueilla hankkeiden kuoleminen ja elaminen riippuu siita, etté hallitaan vaikeat olosuhteet.”

Julkisen rahoituksen myétavaikutuksella kehittyneet verkostot eivét rajaudu caseissa vain
arktisiin vientimarkkinoihin ja potentiaalisiin asiakkuuksiin, vaan myés uudenlaisiin kumppa-
nuuksiin, jotka parhaassa tapauksessa haastavat yrityksen perinteista tapaa toimia ja aja-
tella. Uudentyyppisia kumppanuuksia on tapaustutkimuksissa syntynyt myds osana normaa-
lia TKI-toimintaa, joka on rahoitettu yrityksen omin varoin. Esimerkiksi johtava tienhoitolaittei-
den valmistaja Arctic Machine on toteuttanut monia TKI-projekteja omalla tulorahoituksella ja
omassa kumppanuusverkostossa. Alan perinteita haastavia toimintamalleja ja ratkaisuja ta-
voitteleva yritys nakee erityisesti start-up-yhteistydssa mahdollisuuksia uudentyyppiseen ajat-
teluun ja uusien innovaatioiden markkinoille pd&syn nopeuttamiseen.

"Monesti me ollaan aika pitkalle tehty omalla rahalla ja omassa kumppanuusverkossa asioita,
ja se on aika pitka ja kallis tie ollut.--- On opittu, etta pitéisi luoda tiiviimpia kumppanuuksia heti
alusta lahtien, ottaa start-upia rinnalle kehittAmaan. Start-upeista I0ytyy erityyppista ajatteluta-
paa, ja se voi johtaa tuotekehityksen ja markkinoille paasyn nopeuttamiseen. --- Tama on pe-
rinteinen toimiala ja toimintatavat ovat perinteiset, pitaisi murtaa koko paketti, miettia uudes-
taan. --- Tarvitaan ndkemystéa, rohkeutta ja ihmisié, jotka vievédt muutoksen I&4pi.”

Verkostojen kehittymisen tukemisen liséksi julkisella rahoituksella voi olla myos tarkeité ima-
gollisia vaikutuksia — julkisen rahoituksen saaminen on osoitus siita, etta yritys ja sen kehitys-
toiminta on evaluoitu tietylla tasolla ja silla on arvioitu sellaista merkittdvaa potentiaalia, joka
mabhdollistaa rahoituksen myontamisen. Tamakaan nakokulma ei ole erityisesti arktisen osaa-
misen kehittdmiseen liittyva, vaan geneerinen. Julkinen rahoitus on osoitus rahoittajan luotta-
muksesta yrityksen kykyyn menestya ja silla on usein vaikutusta niin organisaation sisalla
kuin yrityksen sidosryhmissékin — kun rahoittaja uskoo yritykseen, niin se tukee myds henki-
|6ston uskoa omaan tekemiseensa ja myos sidosryhmien arvostusta yritysta kohtaan. Tassa
yhteydessa on kuitenkin myds todettava, ettéa aiempien selvitysten tulokset viittaavat siihen,
ettd yhdella yksittaiselld hankerahoituksella ei samanlaista merkitysta ole, kuin "rahoitus-
kumppanuudella”, joka jatkuu TKI-hankkeesta toiseen yrityksen elinkaaren eri haasteissa.
Myds tdman selvityksen tapaustutkimuksissa on esimerkkeja yrityksistd, joissa tutkimus- ja
TKI-projektit seuraavat toisiaan ja palvelevat yrityksen elinkaaren eri vaiheissa erilaisten
haasteiden ratkomista.

"Tuotekehitysta tehddén koko ajan, ja suurelta osin se on operatiivista kehitystoimintaa. Va-
lill& on erityisid tuotekehityshankkeita, joissa on Tekes-rahoitustakin mukana.”
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5.2.4 Merkittavia taloudellisia esteita julkisorganisaatioissa olevan arktisen
osaamisen tuotteistamisessa, kaupallistamisessa, viennissé ja néky-
vyyden luomisessa

Muissa kuin yrityscaseissé julkinen rahoitus nayttaytyy enemman esteenda kuin kannusti-
mena. Julkisen tutkimuksen kentéssé julkinen rahoitus on ollut aina kriittinen tekija, mahdol-
listaja ja kannustin, erityisesti perustutkimuksen saralla. Vastaavasti yritysrahoituksen saami-
nen on koettu julkisen tutkimuksen organisaatioissa perinteisesti haasteelliseksi monestakin
syystakin syysta. Uusia rahoitusmalleja kuitenkin kaivataan myds julkisen tutkimuksen kent-
taan. Yritykset voisivat nahda julkisen tutkimuksen tukemisen omaa yrityskuvaansa ja brandi-
aan vahvistavana asiana. Julkisen tutkimuksen rahoitus voitaisiinkin nahda yrityksissa enem-
man PR-tyyppisena toimintana, sen sijaan etté keskityttaisiin tilaustutkimustyyppisesti sovel-
tavan tutkimuksen tulosten hyddyntamisen mahdollisuuksiin.

"Pééasiallinen kynnys kaupallistamiseen meillé on se, ettd meiddn alamme eivét sovellu niin
hyvin tuotteistamiseen. Perus- ja soveltava tutkimus ovat ajattelutavaltaan hyvin erilaisia. Toi-
sen pitaisi tuottaa tuloksen heti, toisessa haetaan tietoa. En tieda kuinka paljon tdmé& on sit-
ten loppupeleissé kuviteltua. Ehka yritykset eivéat ole taysin oivaltaneet, ettd tutkimuksen tu-
kemisella voisi olla bréndin kannalta merkitysta.”

Julkisissa ja kolmannen sektorin organisaatioissa olevan arktisen osaamisen kaupallistami-
seen, tuotteistamiseen, vientiin ja nédkyvyyden luomiseen ei koeta olevan toimivia rahoi-
tusinstrumentteja. Julkisorganisaatioissa olevan osaamisen kaupallisen hyédyntamisen talou-
delliset esteet eivat rajaudu yksinomaan arktiseen osaamiseen, vaan niiden voidaan olettaa
olevan yleisia taloudellisia esteitd, jotka vaikuttavat kaiken julkisorganisaatioissa olevan osaa-
misen kaupallisen hyddyntamisen polkuihin.

"Alkuvaiheessa kun ollaan, niin pitéisi saada rahaa kehittda mallit ja ohjelmat ja kouluttaa ih-
miset, ja sitd maksajaa ei 16ydy.”

"llmatieteen laitos on valtion laitos, ja budjettirahoitteinen laitos, on viranomaistehtavat ja
muut, on paljon hallinnollista ja lakisdateista ty6ta, mita pitda tehda. Yksityinen yritys voi kes-
kittya jonkin vientimahdollisuuden kehittémiseen, jos vain pééttda”.

Tuotteistamis- ja kaupallistamiskehitysta tapahtuu julkisorganisaatioissa paaosin asiakaspro-
jektien kautta oman toimen ohessa, jos se edes on lainsaddanndllisesti tai organisaation hal-
linnollisista esteista johtuen mahdollista. Julkisen osaamisen kaupallistamisen taloudelliseksi
esteeksi voi myds muodostua julkisorganisaation kustannusrakenne, jossa usein suuret yleis-
kustannukset tekevat markkinahintaisten palveluiden tuottamisen vaikeaksi. Joissain tapauk-
sissa viranomaistehtévia hoitava organisaatio ei voi lainsdadanndllisista syista tuottaakaan
markkinahintaisia, kaupallisia palveluita, vaan ne pitaa tarjota omakustannushintaan tai mak-
sutta (vrt. esim. Rajavartiolaitos).

My@6s viennin kehittdmista tapahtuu, jos sité julkisorganisaatioissa tapahtuu, tyypillisesti asia-
kasprojektien kautta, palvelemalla kansainvalisilla markkinoilla toimivaa asiakasta. Vientitoi-
minnan harjoittelun yhteydessa myydyista palveluista harvoin pystytaan veloittamaan markki-
nahintaa, koska kyse on usein oman ratkaisun markkinakohtaisesta raataldinnista tai sen
skaalautuvuuteen liittyvista kokeiluista, ei sindnsé valmiin tuotteen myynnista.

"Kokeiluja on ollut. Itdmerelld meilld on hyva asiantuntemus. Asiantuntemusta on toki muual-
lekin, mutta kokemus puuttuu muilta alueilta, ei voida sanoa, ettd varmasti osataan. Me osa-
taan taalla ja toivotaan, ettd pystymme osaamistamme laajentamaan myds muualle. Asiak-
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kaan kanssa on ikava lahted kokeilemaan, maksullisissa projekteissa, siksi on tehty pienem-
pid kokeiluja. Suurin osa ty6sté on niissé tehty omaan pussiin, vastaanottaja ei ole niista
maksanut, mutta on saatu referenssia, kokemusta, ja tietoa, etta tata tarvittaisiin lisda. Vain
kokeilemalla voi tietd&, mita tietoa tarvitaan liséa.”

Nakyvyyden luomisessa esim. markkinoinnin, mainonnan tai proaktiivisen myynnin kautta on
niin ikaan taloudellisia esteitd; esim. osin tai kokonaan budjettirahoitteisen organisaation olisi
vaikea perustella suurta markkinointibudjettia. Proaktiiviseen myyntiin on harvoin resursseja;
taloudellisten esteiden liséksi haasteeksi voivat muodostua myds toimintamalleihin ja organi-
saatiokulttuuriin liittyvéat seikat. Markkinointihenkisyys on usein julkisorganisaatioille vierasta.
Julkisorganisaatioissa on harvoin toimivia proaktiivisen myynnin malleja. Nakyvyyden luomi-
nen edellyttd& rahan liséksi erottuvaa ja vetovoimaista brandié, kun taas julkisorganisaatioi-

den oma identiteetti (esim. logo, visuaaliset ja typografiset ohjeet) eivat valttaméatta mahdol-

lista sellaisen rakentamista organisaation sisalla.

"Osin budjettirahoitteisena organisaationa ei budjetista voi laittaa suuria summia markkinoin-
tiin. Muille kylmille alueille on palveluja tarkoitus tarjota ja alueita koko aika katsotaan silla sil-
malla. Koko aika koitetaan etsia mahdollisuuksia ja antaa vinkkeja, ja aina valilla tulee kyse-
lyitd, mutta ei ole napannut kiinni, toisaalta onneksi — meilla on kuitenkin rajallinen maara va-
ke&. Haasteena voi olla sekin, miten Suomen asiat hoidetaan sitten kun menn&én ulko-
maille.”

"Emme ole proaktiivisuuteen padsseet muuta kuin puheen tasolla. Voisimmeko aktiivisesti
markkinoida Arktista keskusta partnerina? Talla hetkella olemme mukana kaikessa, mutta en
née toimintaamme erityisen proaktiivisena.”

5.2.5 Viennin edistamisen tukiviidakko pk-yritykselle vaikeasti hahmotettava

Viennin edistdmiseen liittyen tuki-instrumentteja ja erilaisia toimijoita on paljon. Vaikka yhden
luukun periaatetta on pyritty viem&an eteenpain, on pk-yrityksen nakdkulmasta kokonaisuus
edelleen vaikeasti hahmotettava ja haltuun otettava.

"Mitéa kautta lahdetdan kv-markkinoilla? On niin paljon toimijoita ja malleja, ja ne ovat niin toi-
sistaan poikkeavia. Pk-yrityksen nakodkulmasta kentté on haasteellinen. On liian monimutkai-
sia jarjestelmia ja niitd on liikaa. Rahoituksen kanavoimisen terdvdittdminen olisi térke&a.”

"Kansainvélistymispalveluita on periaatteessa tarjolla paljon, mutta yrityksen kannalta haasta-
vaa on se, etta toimintakentta on pirstaloitunut. Me olemme olleet tekemisissa muun muassa
TE-toimiston, ELY-keskuksen, Fintran, Finpron, Tekesin ja BusinessOulun kanssa. Sitten on
viela Invest in Finland ja sen omat ohjelmat ja hankkeet. Kaikki haluavat olla mukana menes-
tystarinoissa, mutta vaikeammat tapaukset jatetddn muiden ratkaistavaksi. Kokonaisuus
néyttéytyy yritykselle jasentyméttéoméné.”

Tulosten valossa viennin edistimismatkat nayttavat olevan tarkeita pk-yrityksille, mutta haas-
teena voi olla sopivan kokoisten “vastinparien” tapaaminen.

"Olemme pohtineet osallistumista vienninedistdmismatkalle. Olisi ehké hyvé olla kahta tai kol-
mea levelia. Pitaisi olla eri matkoja eri luokan toimijoille. Téarkeaa olisi I6ytdaad samantasoisia
toimijoita my6s vastapuolelta.”
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5.2.6 Padomavaltaisessa liiketoiminnassa projektiaikainen rahoitus viennin
esteena pk-yritykselle

Padomavaltaisessa liiketoiminnassa projektiaikainen rahoitus saattaa muodostua viennin es-
teeksi pk-yrityksissa — joissain selvityksen kohteena olleista tapaustutkimuksista perdankuu-
lutettiinkin mallia ja instrumentteja projektiaikaiseen rahoitukseen.

"Projektiaikainen rahoitus on pddomavaltaisessa liiketoiminnassa viennin haaste. --- sitoo mil-
joonan euron verran rahaa projektin ajaksi. Projekteissa on aina riskeja — on maariskia tai
luottoriskid, riskia siitd, ettei asiakas maksakaan. Téllaisessa tapauksessa ei saisi olla niin,
ettd se on pk-yritys, joka kantaa riskin. Tarvitaan Finnveraa tai valtiota takamaan sité riskid.”

Valinta viennin ja esim. tytéryhtion perustamisen valilla on monella tapaa merkittdva myos ta-
loudellisesti. Joillain markkinoilla menestyminen edellyttaa lasndoloa markkinailla ja sitoutu-
mista maahan. Vastaavasti esim. vientitakuut eivat kaytettévissa, jos perustaa tytaryhtion
kohdemaahan — etabloituja vastaa itse taloudellisista riskeista.

“Jos meilla ei olisi tytaryhtitta Venajalla, niin me saataisiin luottotappiovakuus; Finnvera kan-
taisi luottoriskin siind, alusta loppuun asti. Nyt kun on tytaryhtié Venajalla, niin ei saada luotto-
tappiovakuutta, vaan kannetaan itse riski. --- joudumme suomalaisesta emoyhtidsta antamaan
takaukset pankin kautta Venéajalle.”

Markkinoiden hinta- ja kustannustaso, valuuttariskit ja mm. kilpailukykyinen verotus vaikutta-
vat viennin ja etabloitumisen taloudellisiin ndkymiin kannustimina tai esteina.

5.2.7 Nakyvyyden luomisen ja osaamisen brandaamisen taloudelliset esteet

Rahoittajan nakokulmasta markkinointiin ja nakyvyyden luomiseen herataan julkisrahoittei-
sissa TKI-hankkeissa usein liian mythaan — pelkkdan markkinointiin ei julkista rahoitusta ole
saatavilla eika sita pidetakaan tarpeellisena rahoittajan nakdkulmasta. Nakyvyyden luomista
voitaisiin edistda esim. erottuvan brandin kehittamisella tai markkinoinnillisilla kokeiluilla vien-
timarkkinoilla osana julkisrahoitteista TKI-projektia.

Néakyvyyden luomisen haasteet ovat harvoin kuitenkaan yksinomaan taloudellisia. Ongel-
mana monella suomalaisella arktiseksi méaaritettavalla toimijalla voi olla se, etta ratkaisu it-
sessaan on teknisesti ja toiminnallisesti ylivoimainen, mutta haasteena on sen erottuva brén-
days ja markkinoinnin nostaminen uudelle tasolle. Taméankaan haasteen ei voida olettaa ra-
jautuvan vain arktiseen osaamiseen, vaan olevan yleinen suomalaisen osaamisen bran-
daamisen ja markkinoinnin haaste, mika nakyy esim. suhteellisen rajallisena maarana kan-
sainvalisesti tunnettuja suomalaisia brandeja.

"Paras tuote ei riitd, branddaminen ja argumentointi pitaisi saada eri tasolle, ja siind me
emme ole hyvia.--- Tuote on taydellinen, mutta pitaisi osata viela myyda ja markkinoida. ---
Aika perinteisia tapoja on ollut kaytéssa, pitaisi miettia erityyppista lahestymista. --- Tama on
perinteinen toimiala ja toimintatavat ovat perinteiset, pitdisi murtaa koko paketti, miettia uu-
destaan.”

Arktisen osaamisen markkinointia voisi toteuttaa yhteisen portfolion kautta joillain sektoreilla,
joissa alueellisella ulottuvuudella on suuri merkitys, esimerkiksi matkailualalla. Erityisesti mat-
kailualalla on pienilla toimijoilla vaikeuksia tehdé itsedén tunnetuksi kustannustehokkaasti ja
yhteisesté portfoliosta voisi olla etua néakyvyyden luomisessa.

116



5.2.8 Arktisen alueen ja sen lilkenneyhteyksien tarjoamat kasvumahdollisuu-
det seka muut markkinakohtaiset, taloudelliset kannustimet ja esteet

Muut taloudelliset kannustimet ja esteet liittyvat mm. arktisen alueen kehittymiseen ja sen tar-
joamiin kasvundkymiin, vientimarkkinoiden kasvumahdollisuuksiin ja muihin markkinakohtai-
siin taloudellisiin kannustimiin ja esteisiin seka kohderyhmakohtaisiin taloudellisiin kannusti-
miin ja esteisiin.

Monet yritykset, jotka eivat profiloidu arktisuuteen, mutta toimivat joillain arktisilla markki-
noilla, sanovat seuraavansa arktisen alueen kehittymista kokonaisuutena ja arvioivansa sen
tarjoamia kasvumahdollisuuksia omalle yritystoiminnalle.

"Olemme seuranneet arktisten alueiden kehittymista, ja mihin suuntaan tilanne kehittyy.”

Arktisen alueen raaka-ainevarantojen hyddyntamisen kehittyminen nahdaan keskeiseksi aju-
riksi arktisen osaamisen kasvulle.

"Olen itse tunnistanut kaksi draiveria — Raaka-aineiden saanti arktisilta alueilta, kaivostoi-
minta ja 6ljy, seka kulkuyhteydet, erityisesti Koillisvayla.”

Kulkuyhteyksien rooli arktisten alueiden kehittymisessa nahtiin kriittisiksi. Teiden ja elinkei-
noelaman kehittamisessa voidaan tunnistaa muna-kana-ongelma, joka ei rajaudu yksin-
omaan arktisille alueille. Teité ja infraa ei usein olla valmiita kehittaméaéan ennen kuin alueella
on merkittavaa elinkeinotoimintaa; toisaalta alue ei lahde kehittymaan ilman teité ja infraa.

"Infra ja teollisuus — siind on muna-kana-ongelmaa. Teita ja infraa ei usein olla valmiita raken-
tamaan syrjaseuduille, ellei ole merkittavaa teollisuutta. Toisaalta tie toisi mukanaan asuk-
kaita, yrityksia ja matkailijoita — ilman teita ei alue lahde kehittymaan.--- Esimerkiksi Australi-
assa syrjaseudut on saatu pidettyd asutettuina ja hyvdssé kunnossa teiden avulla.”

Arktisen alueen kulkuyhteyksista Koillisvayla nahtiin merkittAvimmaksi kehityksen ajuriksi.
Haastatteluissa nousi esiin myds maayhteys Pohjoiselta Jaamereltd Eurooppaan ja sen ta-
loudelliset mahdollisuudet Suomelle; kulkuyhteys toisi mukanaan myds liiketoimintamahdolli-
suuksia matkan varrelle.

"Yksi miké olisi térked, kulkuvéylénékin, on maayhteys arktisilta alueilta Eurooppaan. Jonkin-
lainen logistinen ketju pitéisi olla — miten Norjasta puhkaistaan Pohjois-Suomeen vayla ja miten
menee meren yli? Tallinnan tunneli. Maayhteys Jaamerelta Eurooppaan pitéisi saada. Lapiku-
lun kautta logistiseen ketjuun syntyisi palveluita matkan varrelle ja jéisi rahaa Suomeenkin.”

Jaameriyhteyden lisdksi myos Kvarken-yhteyden taloudellinen potentiaali nousi esille taus-
toittavissa haastatteluissa. Kvarken-yhteydella tarkoitetaan tassa yhteydessa Merenkurkun
likenneyhteyttd Norjan rannikolta Eurooppaan ja Vengjélle.

"Tarvitaan yhteispohjoismaisia hankkeita. Maayhteys Jaamerelle on tarkea ja luonnollinen yh-
teinen asia, jota pitaisi kehittdd Norjan ja Suomen vélisena tai yhteispohjoismaisena hank-
keena. Kvarken-yhteys on myds tarked, toimisi ajurina liiketoiminnalle.”

Vaikka yritykset seuraavat arktisen alueen kehittymista kokonaisuutena, arvioidaan viennin ja
etabloitumisen taloudellisia mahdollisuuksia ja riskeja aina markkinakohtaisesti, maatasolla.
Maatasolla tarkasteltuna taloudelliset kannustimet ja riskit vaihtelevat maittain ja myos tieten-
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kin sektoreittain ja tilannekohtaisesti. Esimerkiksi Norja on monelle arktisille markkinoille pyr-
kivélle yritykselle houkutteleva kohdemarkkina. Norjan markkinoiden taloudellisia kannustimia
ja riskeja arvioitaessa voidaan todeta, etta valuuttariskit ovat Norjassa suurempia, mutta hin-
tataso on korkea ja katteet hyvia. Vastaavasti myods kulut ovat suurempia Norjassa toimitta-
essa.

"Hintataso on Norjassa korkea, saa pyytaa enemman kuin muualla, mutta myos kulut ovat
korkeampia.

Taloudelliset, markkinakohtaiset kannustimet ja esteet vaikuttavat viennin ja etabloitumisen
taloudellisiin nakymiin ja siten yrityksen halukkuuteen pyrkia ko. markkinoille tai pysya siella.
Taloudelliset haasteet ovat usein merkittdvimpia syita sille, miksi joiltain markkinoilta vetaydy-
taan tai miksi markkinoille penetroitumisen strategiaa muutetaan kesken kansainvalistymis-
prosessin.

“Tanskan ja Norjan sivuliike lopetettiin, jotta saatiin kustannusrakennetta parannettua, kun
volyymi ei ollut riittava. Ruotsissa on ollut erilaisia ongelmia,; talla hetkella meilla on siella jal-
leenmyyja...”

Vastaavasti vahva markkina-asema esim. Suomessa voi toimia taloudellisena kannustimena
ja tukena vientimarkkinoiden kartoitukselle ja viennin kéaynnistamiselle.

“Edeltgjani aikoinaan 1990-luvulla ajatteli kauaskantoisesti; han l&hti jarjestelméallisesti avaa-
maan Vendjan markkinoita ja luomaan aktiivisesti suhteita siella. Silloin yrityksella oli tosi
vahva asema Suomessa.”

5.3 Hallinnolliset esteet, kannustimet ja instrumentit

5.3.1 Suomen arktiseen strategiaan halutaan selkeitd priorisointeja, pitkajan-
teistd panostusta ja eri osapuolia sitouttavaa toteutusta

Arktisuus nahtiin haastatteluissa osin aluepoliittisena kysymyksena. Arktisen profiloitumisen
arvon suhteen haastateltavien ndkemykset vaihtelivat. Osa haastateltavista naki, etta Suo-
men pitaisi vahvemmin profiloitua arktisuuteen. Osassa haastatteluista arktisuuden arvo elin-
keinoelamalle ei ollut niin itsestaan selvd. Ennemminkin nahtiin, ettd se on asia josta "ei ole
haittaakaan”.

"Arktisuudesta ei haittaakaan varmasti ole. Arktinen yhteisty® on ollut pitkalle poliittinen asia,
arktinen alue on ainoa alue jossa ei ole paljoa poliittisia jannitteita, yhteistyd toimii. Jannite voi
kasvaa kun merivdyla avautuu.”

Lienee huomionarvoista, ettéd iso osa selvitykseen osallistuneista yrityksista on tehnyt arktista
liketoimintaansa jo ennen kuin "arktisesta osaamisesta”, tai sitd edeltdneestd "pohjoisesta
ulottuvuudestakaan”, puhuttiin politikkatasolla — ja varmaan tekee liiketoimintaansa myés sen
jalkeen, kun arktisen osaamisesta siirrytdédn muihin termeihin ja kehittdmisen sisaltdihin.

"Mité erilaista on nyt kuin 30 vuotta sitten kun kukaan ei puhunut arktisuudesta? --- me
teimme silloinkin liiketoimintaamme arktisilla alueilla.”
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Hallinnollisista esteista ja mahdollisuuksista keskeisimmat liittyvat Suomen arktiseen strategi-
aan. Useimmat haastateltavat kokivat, ettd Suomen arktisesta strategiasta puuttuu selked
priorisointi.6?

"Suomen arktisessa strategiassa priorisointi puuttuu, halutaan tehda kaikkea.”

Monet kokevat, ettéa arktisessa strategiassa pitaisi pitkjanteisesti panostaa tiettyihin aloihin;
pitéisi olla uskallusta tehda valintoja ja pitkdjanteisyytta panostaa riittavasti ja riittdvan kauan.

"Ainakin pitéisi olla strategia ja yhteinen ndkemys ja kérsivéllisyyttd, ei saa tempoilla, etté en-
sin panostetaan yhteen ja sitten toiseen, pitaa olla pitkajanteista ja nakemyksellista politiik-
kaa.”

"Me halutaan hyétya arktisuudesta, mutta kuka sité toteuttaa ja miten se nakyy? ---- Miké on
se meidan arktinen agenda? Sita ei tehda riittdvan fokusoidusti, liian laajaa, kaikille kaikkea —
kaikille samaa yht& paljon, turvataan kaikille, demokratian kannalta ok, mutta onko asialle ok?
Ma olisin valmis paljon jyrkempéaéan raakkaukseen, voidaan vaikka 10 vuotta priorisoida jotain
ja sitten jotain muuta. Mutta jos kaikkea priorisoidaan ja kaiken lapileikkaavana teemana on
arktisuus, niin se ei tuota tulosta. --- Pitéisi uskaltaa menné rohkeasti, ei saa tehda heti johto-
paatosta, ettei téa juttu veda, kun tulee ensimmainen vastoinkayminen, vaan pitda jaksaa
katsoa loppuun asti. --- pitdé ottaa riskié ja kantaa vastuu ja menné eteenpéin.”

Pelkka strategia ja visio eivét riitd, vaan tarvitaan toimintasuunnitelmaa, pitkajanteista panos-
tusta ja eri osapuolten sitouttamista. Ongelmaksi saatetaan kokea kehittdmistoimenpiteiden
lyhytjanteisyys, mika heikentaa niiden vaikuttavuutta.

"Pelkka visio ei riitd, pitda olla toimintasuunnitelma, ja huolehtia sidosryhmien sitouttamisesta
sen taakse, mité pitd&a tehda. --- Valtavalla innostuksella lahdetdan edistamaan asioita, mutta
sitten jaadaan tyhjan paélle ja on paikallisten toimijoiden niskassa koko juttu.”

5.3.2 Arktisen neuvoston puheenjohtajuus mahdollisuutena profiloitua ag-
gressiivisemmin arktisuuteen

Arktisen neuvoston puheenjohtajuuskausi néhtiin lahes kaikissa haastatteluissa mahdollisuu-
tena. Haastatteluissa nahtiin myds, etta tama edellyttaisi myos sita, ettd Suomi rakentaisi ag-
gressiivisemmin arktista profiiliaan.

"Nyt kun Suomi valmistautuu arktisen neuvoston puheenjohtajuuskauteen, se olisi profiloitu-
misen mahdollisuus. ---- ei hallitun ndkéinen prosessi meidan paassa. --- Arktisuus ja sen
haltuun ottamisessa Suomi voisi olla aggressiivisempi ja ponnekkaampi”

Nahtiin, etté se edellyttaisi myos tavoitteellisempaa yhteistyota eri hallinnon alojen ja elinkei-
noelaman kesken. Siiloutuminen koetaan kuitenkin esteeksi hallinnollisten mahdollisuuksien
hyddyntamisessa.

"Nyth&n tdmé puheenjohtajuuskauden valmistelu ja sen hybdyntdminen bréndéyksessé olisi
mahdollisuus. Mutta siiloutuminen ja k&ytannon yhteistyon tekeminen; ulkopolitiikan ja elin-
keinoelaman yhteistyd, se ei toimi, me missataan mahdollisuus tédssa. Sen ohikin pitéisi pys-
tya tulokulmia rakentamaan Suomi-bréndiin ja pitdmaan hanskassa, etta olisi hyvid caseja,

51 On syyta huomioida, etté kaikki haastattelut on tehty ennen hallituksen linjausta arktisen strategian paivityksen painopisteista 26.9.2016.
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etta osattaisiin kertoa oikealla tavalla eri asiakkaille asioita --- Mun mielesta arktisuus on yh-
denlainen sisdanheittotuote meille, sen mukaan ottaminen brandin rakentamiseen, pitaisi
osata rakentaa silta jGdnmurtajasta muihin asioihin.”

My®6s profiloitumista Arctic Economic Council-tydssa pidettiin tarke&na. Arctic Economic
Council (AEC) on itsendinen organisaatio, joka edistaa arktista b-to-b-toimintaa ja kestavaa
taloudellista kehitysta. AEC toimii Arktisen neuvoston ja laajemman arktisen liiketoimintayh-
teison valisena keskustelufoorumina.

"Kun puheenjohtajuuskausi kdynnistyy, niin pitdd koota joukkoja tdmén asian taakse. Panos-
taminen tarkoittaa rahaa, resursseja, AEC-tyon profiilia - sitd kukaan organisaatio ei ole tois-
taiseksi ottanut siipiensa suojaan, katse kohdistuu elinkeinoelaman jarjestoihin, ja keskusteluja
tullaan kdyméén tasta asiasta tiiviillé tahdilla tdna vuonna.”

5.3.3 Paattajatason suhteet saattavat siloittaa tieta viennille ja luoda arktista
maakuvaa

Ylipdataan paattajatason yhteistyota pidettiin lahes kaikissa haastatteluissa tarkedna. Paatta-
jatason suhteiden koettiin osassa haastatteluista siloittavan tieta viennille ja muulle yhteis-
tydlle seka edistavan arktista profiloitumista kansainvalisesti.

"Varmaan asiaa edistdisi, jos ulkoministerion ja muiden taholta vietéisiin voimallisemmin tata
suomalaista kylmien olosuhteiden osaamista, markkinoitaisiin sita ja taméan ymparille raken-
nettaisiin reissuja”

"Paikan paalla oleminen ja siella seuraaminen olisi tarkeéata --- Voi olla vaikeata jollain alu-
eella, vaikka Kaspianmerella. ---- Pitda paastd mukaan sinne jonnekin, miten siella toimitaan
ja mité siella tarvitaan, se olisi tarkeé&ta. Siihen me ei voida taalla vaikuttaa --- pitéisi poliitti-
sella tasolla luoda suhteita myés, esimerkiksi Liikenne- ja viestintaministerio, Venéjan vastaa-
van kanssa, voisi keskustella kayko se, ettd meilta tulee tyota tekevia inmisia tutustumaan
teilla dljynporauslautalle.”

*Viennin edistdémiseen olemme saaneet tukea Finprolta ja ministeribiltd. Olemme osallistu-
neet jopa valtiovierailuille. Ne ovat arvokkaita suurissa kaupallisissa hankkeissa.”

Myaos kriittisia nakokulmia ilmeni; naiden matkojen aidosta vaikuttavuudesta ja hy6édysta ei
kaikilta osin olla vakuuttuneita. VKE-matkoja on myds tdman selvityksen ulkopuolella kriti-
soitu "vientiturismina”. Onkin hyva arvioida, milld markkinoilla ja sektoreilla VKE-matkat ovat
toimiva tyOkalu viennin edistamiseen.

5.3.4 Kieli ja kulttuuri kannustimena ja esteena — arktinen mindset pitaisi
luoda jo koulutuksessa

Arktinen profiloituminen maatasolla ja arktiseen osaamiseen panostaminen edellyttaisi myés
koulutuksen kehittdmisté. Profiloituminen kansainvalisella tasolla merkittéavaksi arktiseksi
osaajaksi edellyttaisi arktisen nakodkulman tuomista kaikkeen koulutukseen ja kaikille tasoille.
Peruskoulussa se tarkoittaisi Suomen arktisen ja pohjoismaisen identiteetin vahvempaa tie-
dostamista.

"Lopputulema on, etté mikdén ei tapahdu hetkessa. Pita& lahted koulutuksesta, ottaa arktista
osaamista mukaan opetusohjelmiin.”
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Ammatillisella tasolla se tarkoittaisi esimerkiksi termodynamiikan ymmartamistéa eri aloilla; mi-
ten esimerkiksi vuodenaikojen ja lampdétilojen vaihtelut vaikuttavat rakenteisiin ja miten taméa
pitda ottaa huomioon kun rakennetaan mm. taloja tai teita.

"Koulutus on iso asia. Dosenttina olen tosi huolissani siita. Liikennepuolen koulutus ja tiekon-
sulttien osaaminen diagnostiikkapuolella on jaényt jalkeen kansainvélisesté tasosta. --- Am-
mattikorkeakouluissa ja yliopistopuolella, onko ensimmaistakaan kurssia, jossa puhutaan ark-
tisista asioista? Arktisessa tierakentamisessa termodynamiikka on a ja o, rakenteiden vaih-
telu lampétilan vaihtelun mukaan, ja Suomessa ei opeteta termodynamiikkaa lainkaan. Talo-
Jen homevauriotkin kertovat siité, ettei termodynamiikkaa ymmérreté talla.”

Jossain haastatteluissa nousi esiin tarve yhteispohjoismaisille tutkinnoille, mika parantaisi sa-
malla my6s opiskelijoiden kielitaitoa ja tukisi Suomen pohjoismaista identiteettia. Myos tutkin-
tovaatimusten ja patevyyksien yhdenmukaistaminen on nostettu muissakin selvityksissa tar-
keaksi kehittamiskohteeksi, joka parantaisi tyévoiman vapaata liikkuvuutta.

"Pohjoismaisesta ndkdkulmasta ajatellen kilpailukykydmme parantaisi roimasti, jos puhuttaisiin
enemman ruotsia. --- Pitaisi olla enemman yhteispohjoismaisia tutkintoja. Osana tutkintoa olisi
esimerkiksi Tromssassa tehtédvé opintojakso.”

On my6s hyva huomioida, etté pohjoismaisen yhteistydn kehittamista voidaan pitaa jo itses-
saan tarkedna. Pohjoismaisen yhteistyon merkitys ei rajaudu yksinomaan arktisiin kysymyk-
siin.

Joidenkin selvitykseen osallistuneiden yritysten nakékulmasta arktisten markkinoiden avaa-
minen kannattaa aloittaa Ruotsista, joka on kulttuurisesti lahellda Suomea. Ruotsissa mark-
kina-adoptiota helpottaa, jos puhuu ruotsia ja pystyy sopeutumaan keskustelukulttuuriin.

"Kannattaa aloittaa Ruotsista jos suuntaa arktisille markkinoille. Kulttuurit niin samanlaisia.---
Englannin kanssa pérjad, mutta ruotsi on parempi. Diskuteerausta pitaa jaksaa tehda.”

Kulttuuri ja kieli voivat toimia my6s Pohjoismaisen ulkopuolella muilla markkinoilla kannusti-
mena tai esteena tilanteesta riippuen. Esimerkiksi Polartherm on kokenut Kanadan markki-
noille paésyn osin helpommaksi myés kulttuurisista syisté johtuen.

“Kanada on kulttuurillisesti tosi lahella Suomea. Maan kulttuuri ja yrityskulttuuri, on helppo
alue suomalaisille toimia. Hyvin eurooppalainen.”

5.3.5 Rajaesteiden poistamisen ja pohjoismaisen yhteistyon selkeAmman raa-
mittamisen tarve

Rajaesteet nousevat monissa haastatteluissa esille eri nakokulmista arktisen osaamisen
viennin esteind. Taustoittavissa haastatteluissa nousee esiin myds, ettéa rajaesteiden poista-
mista varten tarvitaan uusi sopimus, selkeé viitekehys raamittamaan pohjoismaista yhteis-
tyota.

"Rajaesteiden poistaminen on yksi tarkea asia.”
"Rajaesteiden purkaminen on térkeda, sitd voidaan jatkaa, se on tarpeellista, mutta oikeas-

taan seuraava merkittava askel olisi uusi pohjoismainen sopimus. Pohjoismaista yhteisty6ta
raamittaa Helsingin sopimus, sen jalkeen tullut uusia sopimuksia, on vaikka minkalaisia,
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mutta ei selkeda viitekehysta, jonka mukaan voitaisiin poistaa rajaesteita ja yhdenmukaistaa
koulutuspétevyyksié jne.; paastéisiin todelliseen yhteistyéhén.”

Rajaesteet mainitaan haastatteluissa mm. suhteessa Norjaan ja Ven&jaan erilaisten kaytan-
ndn esimerkkien kautta. Norjan tullitariffeja ei pideta tasapuolisina. Haastatteluissa nousee
esiin, etté jos esim. Norjassa toimiva suomalainen yritys kdy huoltamassa laitteitaan Suomen
puolella, se joutuu maksamaan tullit, kun taas norjalaisilta ei vastaavasti perita tulleja huolto-
kaynneista.

"Norjassa tullitariffit on iso ongelma, ei ole vastavuoroista. Norjalaiset saavat huoltaa laittei-
taan Suomessa ilman tulleja, mutta suomalaiset joutuvat maksamaan aina tullit, pelkastaan
huoltokaynneistakin. Se on darettéméan epéoikeudenmukaista.”

Myds Norjan verokaytédnnoissa ilmenee yritysten kannalta kohtuuttomia vaatimuksia. Esimer-
kiksi Norjan puolella toteutettu tydtehtava edellyttdd paikallisessa verotoimistossa ilmoittautu-
mista, ja kun toimistoja on erityisesti Pohjois-Norjassa harvassa, niin yhden paivan tyétehtava
saattaa venya kolmeksi paivaksi tasta syysta.

*Verottaja vaatii, ettd ennen jokaista tyokeikkaa pitdd kayda ilmoittautumassa paikallisessa ve-
rotoimistossa, ja usein myos keikan jalkeen. Ja kun niita toimistoja on harvassa, niin siind me-
nee paiva. Nyt paivan mittauskeikka Norjassa saattaa kestdd kolme péivaa.”

Tapaustutkimuksissa nousee myos esiin, ettd Vengjan rajamuodollisuudet saattavat aiheuttaa
merkittavia hidasteita liiketoiminnalle. Tullien pienennyttyd WTO-sopimuksen my6ta sama raha
saatetaan kerata kierratysverojen kautta.

"Vendjélla aika ajoin nédkyy sita.--- Meilla saattaa rekka seisoa terminaalissa viikon, kun etsi-
taan jollekin pultille papereita. Tietyissa tarjouskyselyissa nakyy patriotismia, halutaan suosia
venaldista valmistusta. --- Venajalla kaupunkien hankinnoissa ehdot saattavat olla sellaisia,
ettd tarjoajan pitaa sitoutua takaisinostoon, ja me ei tarjota sellaiseen --- WTO-sopimuksen
allekirjoituksen jalkeen tullit putosivat, mutta saman tien tuli kierratysveroja. Se vaatii karsival-
lisyytta.”

Poliittiset pakotteet ja niiden tuoma epavarmuus haittaavat joidenkin yritysten liiketoimintaa
Venajalla samaan aikaan kun venaldiset yritykset vahvistavat asemiaan. Epavarmuus saat-
taa nakya esimerkiksi asiakkaiden rahoitusvaikeuksissa tai hinnoissa. Suomen Vengja-osaa-
mista pidetdan vahvuutena, jota pitaisi yllapitaa ja hyodyntad; tama edellyttaa jarkevien yh-
teistydmallien kehittAmista esimerkiksi rajamuodollisuuksiin.

"Mybs Venéjén tilanne rassaa meitd, sielld ei oikein tapahdu mitaan. Niille asioille ei voi mitaan
itse. Myimme Vendgjalle merkittavia summia aiempina vuosina, mutta poliittiset liikkeet ovat tuo-
neet haasteita.”

"Paikalliset yritykset vahvistuvat siella Vengjalla, venélainen toleranssi kestaa vaikeita aikoja.
Suomella on paljon kiinni Vengjalla, on osaamista ja ymmarrysté, jota ei ole Norjassa tai
Ruotsissa tai Tanskassa, se on meidan vahvuus ja sita taytyy yllapitaa ja hyodyntaa. --- Raja-
muodollisuudet ja yhteisty® itdan pain, tarvitaan jarkevia malleja siihen.”
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5.3.6 Tekniset vaatimukset ja tyyppihyvéaksynnat hidasteina ja esteina

Eri markkinoilla vaadittavat tyyppihyvaksynnét ovat toisaalta lakiin perustuvia ja toisaalta hal-
linnollisia esteitd. Lakiin liittyvat tuotevaatimukset voidaan tayttaa toisilla markkinoilla kevyem-
man ja nopeamman prosessin kautta; toisilla markkinoilla hyvaksyntaprosessi on pitka ja kal-
lis ja muodostaa todellisen esteen pieneksi arvioidun kysynnén tuotteiden viennille. Esimer-
kiksi Vendja, Kanada ja USA mainitaan haastatteluissa markkinoina, joissa hyvaksyntapro-
sessi on pitka ja kallis.

"USA:ssa, Kanadassa ja Vengjalla hyvaksynnat ovat haasteellisia. Etenkin Venajalla, hyvak-
syntaprosessi saattaa vieda aikaa ja tulla kalliiksi. Pitd& punnita kannattaako jollekin tuot-
teelle lahteda hakemaan hyvaksyntaa, maksavatko kustannukset itsensa takaisin, eli onko
odotettavissa riittdvasti myyntia.”

Tiukat tekniset vaatimukset ovat haaste ennen kaikkea pienille yrityksille, joiden henkil6re-
surssit ovat pienet ja kellotaajuus nopeampi kuin suurilla yrityksilla tai julkisilla organisaati-
oilla.

"Regulaatio usein parantaa suurten yritysten asemaa, mutta samaan aikaan se saattaa hei-
kentéaa jonkun toisen asemaa. Karsijoina ovat monessa tapauksessa pienet yritykset. Jotta
kykenee edes tarjoamaan, pitaa kayda lapi tietty proseduuri hankintoihin liittyen. Olemme
tehneet paatdksen, ettd emme hae IMO-hyvéaksyntaa, koska sen vaatima aikataulu on liian
pitké pienelle yritykselle.”

Hallinnolliset esteet eivat haastatteluiden perusteella rajaudu vientimarkkinoihin tyyppihyvak-
syntien osalta; myos esim. Trafin toiminta Suomessa on koettu joiltain osin haasteelliseksi.

"Tyyppihyvéaksyntien hakeminen Trafista on koettu ongelmallisemmaksi kuin muilla markki-
noilla, esimerkiksi Ruotsissa --- satoja sivuja toimitetaan sinne papereita eika saada lausuntoja.
Muilla markkinoilla hyvaksyntien saaminen on nopeampaa ja joustavampaa. Emme ole ainoa
organisaatio, joka on kokenut asian ndin, samaa viestia on tullut muiltakin. Trafin vaatimukset
ovat niin tiukkoja ja organisaationa on jaykka, tarvittaisiin joustavuutta. Pitéisi ottaa vertailu-
pohjaa muihin markkinoihin. Ruotsissa tyyppihyvéaksynnan hakeminen on nopeampaa ja yk-
sinkertaisempaa, meillé k&dy kallimmaksi.”

My@os eri aloilla sdantelyn ja markkinakohtaisten teknisten vaatimusten merkitys vaihtelee.
Esimerkiksi rautatieala nousee haastatteluissa esille sektorina, jossa on paljon markkinakoh-
taisia eroja ja teknisia erityisvaatimuksia.

"Rautatiepuolella on erilaisia kaytantdja, enemman projektiluonteisia toita, asiakkaan kanssa
yhdessa kehitetddn ratkaisuja. Rautatieliikenne hyvin saannelty ala, on paljon erilaisia mittoja,
mitk& pitdd huomioida — kaarremitat, laiturimitat, millaisia ylityksia saa tulla. Paljon mittoja —
standardiratkaisulla ei voi menné.”

Myds sahkolaitteissa on omia markkinakohtaisia vaatimuksiaan, jotka hidastavat kaupallista-
misen ja viennin prosesseja.

"Meidan haasteet liittyvat tuotteiden teknisiin ominaisuuksiin, esimerkiksi eri sahkojarjestel-
mat eri maissa pitda ottaa huomioon. Eri markkinoilla vaaditaan liséksi erilaisia hyvaksyntoja,
jotka laitteilla pitd& olla ennen kuin tuotetta voi myyda ja kayttaa.”
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5.3.7 Julkiseen hankintaan liittyvat esteet

Julkiseen hankintaan liittyvét esteet nousevat selvityksen caseissa eri tavoin esille. Esimer-
kiksi innovatiivisia teknologisia ratkaisuja teiden kunnon arviointiin tarjoavan Roadscannersin
kohtaamat viennin haasteet globaalisti arvioituna linkittyvat usein vahvasti julkisen hankinnan
yleisiin haasteisiin, erityisesti muutosvastarintaan ja totuttuihin tapoihin toimia. Virkamiehet
ovat usein turvallisuushakuisia ja tottuneita ajattelemaan ja toimimaan tietylla tavalla, mik&
tekee innovatiivisten ratkaisujen myymisesta haasteellista. Uusien vientimarkkinoiden avaa-
miseksi on tarke&a tunnistaa joukosta innovaattorit ja aikaiset omaksujat, jotka ovat haluk-
kaita tarttumaan uusiin ratkaisuihin ja viemaan asiaa eteenpain organisaatiossaan. Globaa-
listi toimivan yrityksen kokemuksen perusteella tiehankintoihin liittyy myds monissa maissa
korruptiota.

"Haasteista viennisséd? Ollaan tallainen hyvin innovatiivisia sahkdmagneettisia tuotteita
myyva yritys. Perusinsingoreille ei opeteta néisté asioista koulussa mitaan, fysiikan tunnilla
ovat joskus kuulleet termeja. Hankkijat ovat paaosin valtion virkamiehia joka maassa. Ja val-
tion virkamiehet ovat usein turvallisuushakuisia ihmisia. Muutosvastarinta on valilla jarkytta-
vaa. TAma on sama tilanne kaikkialla maailmassa virkamiesten keskuudessa. Tien rakenta-
minen ja yllapito on usein myos korruptoitunut ala joissakin maissa. Iso haaste on l6ytaa ai-
kaiset omaksujat ja innovaattorit, jotka innostuvat asioista ja on avoimia. Niiden kanssa sitten
lahdetdan kehittdmaéan. He ovat usein myos niitd, jotka haluavat loistaa omassa organisaa-
tiossaan, vieda asioita eteenpéin.”

Yhdeksi arktisen osaamisen viennin esteeksi eri haastatteluissa nousee hankintalainsaa-
dantd, joka usein ohjaa ostamaan halvinta. Kyse ei niinkaén ole puhtaasti lainsdadannolli-
sesta esteestd, vaan hallinnollisesta esteestd, tavasta tulkita lakia ja totutuista toimintamal-
leista. Lainsaadantd mahdollistaa innovatiiviset julkiset hankinnat, mutta julkisten hankkijoi-
den toimintamallit, asenteet ja organisaatiokulttuuri voivat toimia innovatiivisten hankintojen
esteina.

"Hankintalains&&dénté on yksi este. Aina ostetaan halvinta tiehankinnoissa. My0s Suomessa,
Ruotsissa ja Norjassa on sama homma, ostetaan halvinta, ei mietitd elinkaarikustannuksia.”

Julkiseen hankintaan liittyy myés markkina- ja alakohtaisia eroja, mika hidastaa vientia. Esi-
merkiksi puolustushallinnoilla on eri maissa erilaiset tavat toimia ja se heijastuu myos tarjous-
pyynndissa ja kilpailutusprosesseissa. Eri markkinoiden erilaiset toimintamallit hidaste etab-
loitumiselle ja viennille; heijastuvat esim. julkisen hankinnan toimintamalleissa, tuotekohtai-
sissa vaatimuksissa tai liikketoiminnan tekemisen helppoudessa tai vaikeudessa.

"Etela-Korean markkinaa on koitettu avata, mutta siella puolustushallinnolla on niin oma ta-
pansa toimia, on kulttuurisia eroja, ja yhteistoimintamuodot erilaisia. ---- tarjouspyyntdjen
speksaus on erilaista. Nyt on pyritty lisGdméén myyntid nykyisille markkinoille.”

Markkina- ja asiakasymmarryksen rakentaminen vie oman aikansa; julkishallinnossa esim.
hallinnon organisaatioiden kyky itsendiseen hankintapaattksentekoon vaihtelee markkinoit-
tain. Myynnin kaynnistaminen voi vaatia pidempéaé lasnaoloa markkinoilla tai jopa etabloitu-
mista markkinoille. Vientireferenssit ovat tarkeité uusia vientimarkkinoita avattaessa; arktisilla
markkinoilla muut arktiset referenssit ovat tarkeita.

"Norjassa markkina-adoptio on vaikea ja vie aikaa. Vaikka 30 vuotta olen ollut Norjan markki-
noilla, niin saamme silti viela pikkuhommia. Norjalaiset suhtautuvat skeptisesti suomalaisiin
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firmoihin, jos ei ole muita ulkomaan refeja. Ruotsi on hyvéa refe norjalaisille. Kielimuuri on pa-
hempi kuin Ruotsissa. Ei osata englantia, on pakko osata ruotsia. lhmiset on easy-going
mutta Suomiangstiakin I0ytyy. Hallinnon organisaatiot ovat itsendisempié kuin Ruotsissa ja
pystyvat tekemaén isoja ostopaatoksia itsendisesti. Pitkat lomat ja tyhjat toimistot kesaaikana
Ja kevaalla.”

Julkiseen hankintaan liittyvien markkinakohtaisten erojen osalta mainitaan mm. Venéja, jossa
eri toimijat ovat tunnistaneet patriotismia. Vengjalla julkisen hankinnan tarjouskilpailuissa
saattaa olla myds erityisid ehtoja; tilaaja saattaa esimerkiksi velvoittaa tarjoajan kohteen ta-
kaisinostoon tietyin ehdoin, mika saattaa muodostua nain ollen viennin esteeksi. Kotimaisten
tarjoajien suosimista on koettu myés muilla markkinoilla, esim. Norjassa.

"Vengjalla kaupunkien hankinnoissa ehdot saattavat olla sellaisia, etta tarjoajan pitda sitoutua
merkittaviin takaisinostoihin. Olemme ja&neet pois tallaisista tarjouskilpailuista”

5.3.8 Siiloutuminen, turvallisuushakuisuus, sitoutumisen puute ja halutto-
muus ottaa koppia arktisista kehityshankkeista

Selvityksessé esiin nousseet arktisen osaamisen kaupallisen hyddyntamisen esteet liittyvat
myos julkisorganisaatioiden siiloutumiseen. Arktisen osaamisen kaupallisen hyédyntamisen
edistamista ja yhteisty6té elinkeinoelaman ja muiden hallinnon alojen kanssa voi hidastaa
mustasukkaisuus omista osaamisalueista ja projekteista.

"Siiloutuminen ja kdytannon yhteistyon tekeminen; ulkopolitiikan ja elinkeinoeldman yhteistyo,
se ei toimi, me missataan mahdollisuus tassé&.”

Arktisuuden kenttéa on tietyssa mielesséa hyvin rajattu, mika luo omia haasteitaan. Pitkdan sa-
man aihepiirin kanssa tyoskennelleet voivat kokea ulkopuolelta tulevan toimijan uhaksi. Orga-
nisaatioiden sisalla saattaa syntya kilpailuasetelmia, mitka heikentavat asioiden yhteisen
eteenpain viemisen mahdollisuuksia. Toiminta saattaa olla julkisorganisaatioissa hyvin siilou-
tunutta ja tieto fragmentoitunutta; saman organisaation sisallakaan ei aina tiedeta mita on
meneillaén. Tieto on valtaa ja tiedon jakaminen voi tuntua oman asiantuntijavallan menetta-
miselta.

"Sellaista saattaa olla, etté ollaan mustasukkaisia tekemistamme toisté --- ollaan hyvin va-
rauksellisia ---- Valtion organisaatioiden sisalla on kilpailua --- pelatdén projektin omistajuu-
den menettamista ja tiedon jakamista. --- Tieto on hyvin fragmentoitunutta.--- viranomaiset
siséllansa voivat omilla toimintamalleillaan vaikuttaa. Aina ei olla niin tietoisia siité, mita
omassa organisaatiossa tapahtuu.”

Haastatteluissa esiin noussut "virkamiesten turvallisuushakuisuus” saattaa heijastua halutto-
muutena vieda riskialttiilta tuntuvia arktisia kehittamishankkeita eteenpéin. Vastuuta saate-
taan my0Os paatya pallottelemaan yksikdsta toiseen, jolloin vaarana on, ettd pallo putoaa lo-
pulta lattialle, kun kukaan ei halua ottaa koppia.

"Mulla on tullut tietoon, ettd tdma ei olla ainoa huippuhanke, jolla on ollut hyvat lahdot ja jolle
ei sitten ole kaynyt hyvin.”

"Riskin oftaminen, siiloutuminen ja kapeakatseisuus --- ei nahda rajojen yli --- se on mun mie-
lesta se riski ndissé asioissa.”
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Turvallisuushakuisuuteen liittyy l&heisesti myos uskallus panostaa riittdvan suuresti valittuihin
arktisiin kehittdmishankkeisiin. Liian vahainen resursointi voi lopulta johtaa vahaistenkin re-
surssien hukkaamiseen, kun taloudellinen tekohengitys vain auttaa pitamaan hankkeen hen-
giss&, mutta ei luo oikeita menestymisen mahdollisuuksia.

”... on saatu rahaa, millé on tehty valttdmattomin, jotta on paasty eteenpain. Mutta panokset
hukataan, kun ei anneta riittavasti — hukataan aikaa, pitaisi panostaa kunnolla ja katsoa kortti
loppuun. Ei antaa tekohengitysté. --- Se on haaste, kamala tydmaara ja mitaton resursointi —
tehdaan vahan sinne pain, ei niin paljon, kun asia vaatisi.”

Haasteelliset arktiset kehityshankkeet edellyttavat myds pitkan aikavalin sitoutumista. Kay-
tannon tasolla henkildstévaihdokset ja organisaatiomuutokset saattavat muodostua hidas-
teiksi tai jopa esteiksi, kun projekti joudutaan "myymaan” aina uudelle henkildlle. Virkamiehet
voivat toimia mahdollistajina ja innostajina, mutta myds kehittdmisen pullonkauloina.

"Pitkdjanteinen sitoutuminen ei ole itsestdén selvaa. ---- On henkild, joka osaa vieda asiaa
eteenpdin, mutta sen asema organisaatiossa muuttuu, tai johtaja vaihtuu ---- Aina pitééa uudet
ihmiset puhua mukaan ja he taas arvioi onko tdma sellainen asia, johon he panevat paukku-
jaan. He voivat olla mahdollistajia, mutta heidan pitda ndhda myds vastuunsa siita, ettd saa-
vat kaikki innostumaan ja lahtemaan mukaan. Heidan vetaytymisensa siiné kohtaa, kun
homma on strategisessa vaiheessa, on ikéva tilanne.”

Myds kulttuuriset asiat niin julkisorganisaatioissa kuin yrityksissékin voivat toimia arktisen
osaamisen kaupallisen hyédyntadmisen kannustimina tai esteina. Yrityksissa toimialan perin-
teitéd haastavat ajattelu- ja toimintamallit voivat olla keino esim. arktisen osaamisen uusien
kaupallistamisen polkujen ja kasvumahdollisuuksien |6ytamiseksi.

“Tama on perinteinen toimiala ja toimintatavat ovat perinteiset, pitaisi murtaa koko paketti, miet-
tia uudestaan. ---- Pitdisi aidosti [ahtea miettimaan meillékin tallaista, miten rajaytetaén paketti.
Tarvitaan ndkemysté, rohkeutta ja ihmisié, jotka vievdt muutoksen 1&pi.”

Vastaavasti julkisorganisaatioissa arktisen osaamisen kaupallisen hyddyntamisen esteiksi
voivat muodostua vakiintuneet toiminta- ja ajattelumallit, joista ei valttamatta olla halukkaita
luopumaankaan. Julkisorganisaatioissa ei esimerkiksi yleensé ole proaktiivisen myynnin sys-
tematiikkaa tai yritysmaista markkinointihenkisyytta.

5.3.9 Kansainvilisten verkostojen puute ja ”sosiaalinen omavaraistalous”
viennin esteina

Arktisen osaamisen vientid hidastavana tai estavana asiana haastatteluissa nousi esille myoés
suomalaisten yritysten kansainvalisten verkostojen ohuus. Vientiliiketoiminta edellyttaa kan-
sainvalisia verkostoja, kuten edellisessékin luvussa on tullut esiin, ja verkostojen ohuus voi
muodostua olennaiseksi viennin esteeksi.

"Ollaan liian kotimaakeskeisid. Toimijoiden verkostot ovat ohuita, ja jos meiddn pienehkdsta
piirista ei 16ydy kumppaneita, niin ollaan kadettémia viemaan asioita eteenpain. Laajemmat
verkostot helpottaisivat asiakkaiden I6ytémista vientimarkkinoilta.”

Halu ja kyky verkostojen kehittdmiseen voi myés heijastua suurten ja pk-yritysten valisissa
suhteissa. Taustoittavissa haastatteluissa nousi esille ndkemys siitd, etta suomalaisista yri-
tyksista jossain maarin puuttuvat keskindisen tukemisen toimintamallit, joita esimerkiksi on
tunnistettavissa Ruotsin elinkeinoelaméassé. Suomalaisten yritysten voidaan ajatella elavan
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tietylla tapaa “sosiaalisessa omavaraistaloudessa”, jossa jokainen yritys vastaa itse omien
verkostojensa rakentamisesta. Vientimarkkinoille paéssyt suuryritys ei ota kansainvalisiin ver-
kostoihinsa mukaan suomalaisia pk-yrityksid. Jokaisen yrityksen odotetaan parjaavan lahto-
kohtaisesti omillaan eika ajatella, etta "kaveria pitéisi jelpata”. Suomalaisten pk-yritysten kan-
sainvalistyminen nahdaéan valtion ja esimerkiksi Team Finlandin asiana, ei yhteisena asiana.

"Miné néen tdssd myos rakenteellisen ongelman: suomalaiset suuret yritykset ovat siirtdneet
vastuun pk-yritysten kansainvéalistymisesta Team Finlandille ja valtiolle. Ei jelpata ja ajatella
etta ollaan osa yhteista projektia, voidaan menestya kaikki yhdessa, ei oteta pienia yrityksia
mukaan kansainvalisiin verkostoihin ja maailmalle. Esimerkiksi Ruotsissa yritykset ajattelee
isdnmaallisemmin ja tukee toisiaan”.

5.3.10 Sopimukselliset esteet laajentumisen tiella

Arktisen osaamisen kaupallisen hyddyntdmisen ja viennin esteet voivat olla my6s sopimuk-
siin perustuvia. Tapaustutkimuksissa ilmeni, ettda mm. jalleenmyyjasopimukset voivat rajoittaa
laajenemista kohdemarkkinoilla. Esimerkiksi Polarthermin osalta viennin esteet ovat tyypilli-
sesti jalleenmyyjien kanssa tehtyja sopimuksellisia rajoitteita; esimerkiksi yksinmyyntisopi-
mukset saattavat rajoittaa laajentumista kohdemarkkinoilla.

"Meidan laajenemisongelmat ovat osin itse aiheutettuja, sopimuksia, jotka on tehty ja jotka
rajoittaa laajenemista tietyille markkinoille.”

Sopimuksellisia esteita iimenee usein myo6s puolustushallinnon hankkeissa, joissa asiakas
tyypillisesti ostaa ratkaisun tekijanoikeuksineen — yhdessa puolustushallinnon tilaajan kanssa
kehitettya ratkaisua ei voida myyda muille.

“Militaaripuoli on eri asia. Siella menee usein niin, etta tarjouskilpailu avautuu ja siina pyyde-
taan tiettyja spekseja vastaan tuotteita. Tarjotessa pitéa sitten uskoa, etta sellainen pystytaan
kehittamaan, ja hinnoitella se. Vasta sitten kun tarjous on hyvaksytty, lahdetdaan usein kehitta-
maan lopullista ratkaisua yhdessé asiakkaan kanssa. Saattaa menna pitk& aika ennen kuin
alkaa kassavirtaa tulemaan, joten rahoitusongelmiakin tulee vastaan. Militaariasiakkailla on
usein omia toiveita, ja usein kay niin, ettei asiakkaan kanssa kehitettya tuotetta voi tarjota
muille. Ostavat kayttéohjeenkin, ettei sitakaan voi hyédyntaa jatkossa. Vahan sellaista pro-
tektionismia.

5.4 Lainsaadanndlliset esteet, kannustimet ja instrumentit

5.4.1 Innovatiivisen julkisen hankinnan mahdollisuudet arktisen osaamisen
demonstraatioiden mahdollistajana ja kannustimena

Lainsaadanndllisiin kannustimiin ja esteisiin viitattiin jo edellisessa luvussa, hallinnollisten es-
teiden yhteydessa; hallinnolliset ja lainsaadéanndlliset esteet ja kannustimet linkittyvéatkin joil-
tain osin vahvasti toisiinsa. Esimerkiksi hankintalaki ei itsesséén ole innovatiivisten, arktisen
osaamisen hyddyntamiseen perustuvien ratkaisujen kaupallistamisen tai viennin este, mutta
lakia saatetaan tulkita niin, ettd paadytaan ostamaan edullisin ratkaisu. Tama nakoékulma ei
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erityisesti liity arktisen osaamisen hankintaan, vaan yleisemmin innovatiivisiin julkisiin hankin-
toihin. Esimerkiksi Sitran selvityksessa ¢ todetaan, ettd hankintalakia sovelletaan usein niin,
etta katsotaan enemman rajoituksia kuin mahdollisuuksia. Koska hankintayksikkd itse on
usein kaukana markkinoista, niin keskeista olisi hyodyntaa markkinatietoa esimerkiksi markki-
navuoropuhelun kautta riittdvan varhaisessa vaiheessa hankintaprosessia.

Innovatiivisia julkisia hankintoja on esim. cleantech-sektorilla pyritty Suomessa edistamé&an
periaatepaatoksen kautta. Suomessa hallitus teki 13.6.2013 periaatepaattksen, joka sitout-
taa valtion ja kunnat edistam&an energia-, ymparisto- ja cleantech-ratkaisuja. Valtioneuvos-
ton periaatepaatoksessa kestavien ymparisto- ja energiaratkaisujen edistamisesta julkisissa
hankinnoissa tavoitteena on vahentaa energian ja materiaalien kayttéa seka haitallisia ympa-
ristovaikutuksia tuotteen, palvelun tai rakennuksen koko elinkaaren aikana ja luoda kannus-
teita uusien cleantech- ratkaisujen syntyyn ja kayttédnottoon. Tavoitteena on, ettd noin 350
miljoonaa euroa kaytetdan uusiin cleantech-ratkaisuihin. Julkisen sektorin tulee edistaa
cleantech -ratkaisuja painottuen ensimmaisten referenssikohteiden syntymiseen ja kayttéon-
ottoon kaikissa hankinnoissaan, mutta erityisesti rakentamisessa, energiasektorilla, liikkumi-
sessa seka jatehuollossa.3

Hankintalaki mahdollistaa my6s sen, etté tilaaja esimerkiksi voi suosia kotimaista tarjoajaa ja
kotimaista tuotantoa, mik& voi muodostua vientiyrityksille markkinoille padasyn esteeksi (esim.
Yhdysvallat, Venaja).

Hallinnollisiin esteisiin linkittyvat myos tyyppihyvaksynnat. Kuten aiemmassa luvussa todet-
tiinkin, lainsdadantoon perustuvat tyyppihyvaksynnat voivat muodostua joillain markkinoilla
viennin esteeksi johtuen aikaa vievasta ja kalliista hyvaksyntaprosessista. Pienille yrityksille
tarvittavien sertifikaattien saaminen saattaa olla liian kallis ja raskas prosessi. Toisaalta selvi-
tyksen haastatteluissa néhtiin myds, ettd saantely suojaa suomalaista korkeaa teknologiaa
halpatuotantomaiden kilpailulta.

5.4.2 Ymparistélainsdadantod kasvun ajurina ja esteené

Ymparistolainsaadantd koettiin tapaustutkimuksissa niin arktisen osaamisen kaupallisen hyo-
dyntamisen ja viennin kannustimeksi kuin sen esteeksikin. Ympéristolainsdaddannon vaikutus
elinkeinoelamalle vaihteli toimialan mukaan. Tapaustutkimuksissa lainsdadantt nousi esiin
positiivisena elementtind esimerkiksi matkailualalla ja korkean teknologian tuotteita valmista-
vissa yrityksissa erityisesti cleantech-alalla. Tulevaisuudessa ymparistolainsaadannon voi
olettaa toimivan suomalaisyrityksille pikemminkin kasvun ajurina, kunhan standardeita nou-
datetaan myds muissa maissa.

“Ympaéristévaatimukset on ajuri kehitykselle. Ymparistdregulaatio on osattava kayttaa mah-
dollisuutena.”

Ymparistéregulaatio voi my®s toimia arktisten ratkaisujen kaupallistamisen ja myynnin es-
teend. Arktinen alue on erityistoiminta-alue, joka edellyttdd muista markkinoista poikkeavia
ratkaisuja esimerkiksi [Ammittdmisen suhteen; tata ndkdkohtaa ei haastatteluiden mukaan
kuitenkaan ole EU-pééstorajoituksissa otettu huomioon, vaan direktiivit ovat samoja kaikille

%2 Paavola, Heli; Mutikainen, Mirja, Lamminméki, Kalle (2015): Benchmark-selvitys cleantech-innovaatioita tukevista julkisista hankintakaytonnoista.
Sitra:Helsinki.

%3 http://tem.fi/files/36938/Valtioneuvoston_periaatepaatos_kestavien_ymparisto-_ja_energiaratkaisujen_(cleantech_ratkaisut)_edistamisesta_julki-
sissa_hankinnoissa.pdf
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ratkaisuille ilmasto-olosuhteista riippumatta. Paastorajoitukset on tehty oljykattilalammityksen
ja keskieurooppalaisten sddolosuhteiden ndkotkulmasta eivatka ne ole arktisten olosuhteiden
edellyttamia diesel-kayttoisia ilmalammittimia ajatellen realistisia. Jos kaavaillut paastorajoi-
tukset hyvaksytaan, niin mm. Polartherm joutuu lopettamaan monta tuotelinjaansa. Yrityksen
nakokulmasta tarvitaankin arktisen osaamisen tuomista paastoérajoituskeskusteluun ja lob-
bausta.

"EU-paastomaarayksia on rajoitettu aika lailla, ja ne kiristyvat koko ajan. Ne alkavat olla jo
utopistisia. Kun tehdaéan diesel-kayttoisia lammittimia kylmiin ja haastaviin olosuhteisiin,
missda tehoa tarvitaan enemman, niin ei voida mitenk&én tayttad uusia paastorajoituksia. Tar-
vitaan valtion taholta lobbausta. Paastomaaraysten laatijat eivat ymmarré néita olosuhteita
eika tallaisia lammitysmuotoja. Speksit tulevat dljykattilapuolelta, ja siellda ne onkin helpompi
saavuttaa, mutta kun puhutaan diesel-kayttoisisté ilmalammittimista, niin ne eivat ole realisti-
sia. Jos paastomaaraykset menevat lapi, meiltéa loppuu monta tuotelinjaa. Tassa kohtaa olisi
sellainen arktisen osaamisen ja lobbauksen paikka. Arktiset alueet ovat erikoistoiminta-alu-
eita, siella vaaditaan sellaisia ratkaisuja, joista Italiassa ja Espanjassa ei ole harmainta aavis-
tustakaan.”

5.4.3 Polaarikoodi ja miehittamattoman lilkkumisen regulaatioympéaristo

Regulaatiovetoiset markkinat edellyttavat lainsdadannén muutosten ennakointia ja sen tuo-
mien liiketoimintamahdollisuuksien tunnistamista. Esimerkiksi polaarikoodin toivottiin tuovan
myds markkinavetoa arktisen osaamisen kaupalliseen hyddyntdmiseen, mutta vaatimusmaa-
rittelyn ja toimeenpanon tulkittavuus ovat jossain maarin heikentaneet hyddyntamispotentiaa-
lin ndkymia haastateltavien silmissa.

Kansainvalisen merenkulkujarjestén IMO:n polaarikoodi on kaikkia maita sitova normi, jolla
pohjoisilla arktisilla alueilla ja Etelamannerta ympéaroivilla alueilla purjehtiville lasti- ja matkus-
taja-aluksille sdadetaan muita alueita tiukempia turvallisuutta ja ymparistonsuojelua koskevia
maarayksia arktisilla alueilla tapahtuvan merenkulun ympéristohaittojen ja turvallisuusriskien
pienentamiseksi. Polaarikoodin turvallisuus- ja ymparistévaatimukset tulevat voimaan
1.1.2017 ja koodiin liittyvat miehiston patevyys- ja koulutusvaatimukset todennékdgisesti
1.7.2018.54

Kilpailuedun saaminen regulaatiovetoisilla markkinoilla edellyttaa lainsaadannon hyvaa en-
nakointia ja uusien liiketoimintamahdollisuuksien tunnistamista. Esimerkiksi uuden “polaari-
koodin” on odotettu luovan markkinaa arktisille ratkaisuille, mutta haasteena erityisesti pk-yri-
tyksille on vaatimusmaarittelyn ja niiden toimeenpanon tulkittavuus. Vuorovaikutusta viran-
omaisten, tutkijoiden ja yritysten yhteisty6ta on siksi edelleen tiivistettava.”

“Polaarikoodi varmaan liséa meidén konsulttitoimintaamme. Kaikki tekninen regulaatio on oi-
keastaan meille hyvéasta. Kun asioista tulee vaikeampia, kasvaa myos teknisen konsultoinnin
tarve. Aker Arcticille polaarikoodi on siis mahdollisuus, mutta joidenkin toimijoiden ty6ta se
varmasti myés vaikeuttaa.”

Vastaavasti miehittamattdman likkumisen saralla haastatteluissa nakyy luottamusta TKI-toi-
minnalle suotuisaan regulaatioympéaristoon.

% Polaarikoodin turvallisuus- ja ympéristévaatimusten yhteensovittaminen Suomessa. Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan julkaisusarja 11/2016
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"Miehittaméttéman liikkkumisen saralla meilld ollaan onneksi luomassa t&k-toiminnalle suotui-
saa toimintaymparistoa.”

Yhtena esimerkkina tasta TKI-toiminnalle suotuisasta regulaatioymparistosta miehittamatto-
man liikkkumisen saralla voidaan ehké pitaa Liikenteen turvallisuusvirasto Trafin 9.10.2015 an-
tamaa maaraysta kauko-ohjatun ilma-aluksen ja lennokin lennattamisesta (ns. RPAS-maa-
rays). Maarayksen taustalla oli tarve luoda kansalliset peliséannot tilanteessa, jossa EU- tai
kansainvalista saantelya ei vield ole. Luonteeltaan maarays on erittain liberaali ja luo Suo-
meen edulliset olosuhteet olla RPAS-toiminnan ja -testauksen edellakavija. Maarayksella luo-
daan minimisaantely, jolla mahdollistetaan RPAS-toiminnalle edulliset olosuhteet Suomessa
huomioiden mm. kilpailukyky, kokeilut ja liikenteen innovaatioiden tukeminen turvallisuudesta
tinkiméattd. Maarays edustaa riskiperusteista lahestymistapaa suhteellisuutta ja toimijoiden
omaa vastuuta korostaen.5®

Myds automaattiajamisen suhteen pyrkimyksena on TKI-toiminnalle suotuisaan toimintaym-
paristdon. Trafin tavoitteena on mahdollistaa automaattiautot ja niiden kokeilut Suomessa.
Voimassa oleva tieliikennelainsdadanté mahdollistaa automaattiautokokeilut jo nykyisellaan
eika erillista lakiuudistusta tarvita. Automaattiautojen kokeiluista kiinnostuneet tai niitd suun-
nittelevat tahot voivatkin olla yhteydessa Trafiin. Kaytdnndssa Trafi helpottaa kokeilujen to-
teuttamista mm. ehdottamalla ratkaisuja kuljettajan maarittamisen seka auttamalla ajoneuvo-
jen teknisen hyvaksynnan ja rekisterdinnin kanssa.®

5.4.4 Kansallisten lakien erot viennin esteena — lainsdddannon yhdenmukais-
tamisen seka vientia ja etabloitumista tukevan lainsaadanndéllisen tieto-
pankin tarve

Selvityksessa tehdyissa haastatteluissa nousi esiin myds tarve kansallisten lainséadantéjen
yhdenmukaistamiselle esimerkiksi rakennusmaarayksiin liittyen sekéa etabloitumista helpotta-
valla lainsaadanndlliselle tietopankille.

Lainsaadanndlliset erot voivat muodostua viennin esteiksi joillain sektoreilla ja joissain tilan-
teissa. Esim. rakennusmaaraykset Norjassa eroavat suomalaisista merkittavasti ja saattavat
muodostua viennin haasteeksi. Etabloitumista ja vientia edistaisi, jos yritystoiminnan kannalta
relevantti tieto olisi helposti saatavilla kaikissa arktisissa maissa.®” Naiden nakdkohtien ei voi
ajatella rajautuvan yksinomaan arktisiin maihin, vaan haaste lienee myds muilla markkinoilla.

"T&K-maailmassa ei niinkaan ole lainsaadanndllisia ja hallinnollisia ongelmia. Yritykset kui-
tenkin kertovat siita, ettd rakennusmaaraykset esimerkiksi Norjassa ovat haastavia. Naiden
synkronisointi tai edes selventaminen olisi tarkedd. Samaa kuviota voi ajatella myds toisin-
pain: meiltd on kysytty useasti, mita asioita pitaisi ottaa huomioon esim. tuulivoimaan liittyen.
Tassa tapauksessa kyse on tuonnin (invest-in -toiminnan) edistamisesta: mita yrityksen pitaa
tietdd, kun tulee toiseen maahan. Tarvittaisiin tallainen tietopankki. Téllaista tietoa varmasti
on olemassa, mutta sen I6ytdminen ei ole helppoa.”

% OPS M1-32, Kauko-ohjatun ilma-aluksen ja lennokin lennattaminen. http://www.trafi.fi/tietoa_trafista/ajankohtaista/3585/ops_m1-32_kauko-ohjatun_ilma-
aluksen_ja_lennokin_lennattaminen

5 Automaattiautojen kehittyminen tuo monia mahdollisuuksia ja uusia haasteita http:/Awww.trafi.filtietoa_trafista/ajankohtaista/3205/automaattiautojen_kehit-
tyminen_tuo_monia_mahdollisuuksia_ja_uusia_haasteita

57 Erot rakentamismaarayksissa nousevat esiin myés Kasvua Pohjoisesta -selvityksessa. Selvitys ehdottaa ratkaisuksi yhteispohjoismaista maarayskokoel-
maa, jota voitaisiin soveltaa rinnan nykyisten rakennusméaéraysten kanssa. Kasvua pohjoisesta. Miten Norja, Ruotsi ja Suomi voivat saada aikaan kestavaa
kasvua arktisella alueella? Valtioneuvoston julkaisusarja 1/2015.
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Tapaustutkimuksissa nousi esille myos yksittaisia lainsdadantdon liittyvia seikkoja, jotka saat-
tavat toimia kannustimena tai esteena tilannekohtaisesti. lImatieteen laitoksen casissa nousi
esimerkiksi esille, etté lainsdadantd kieltéaa satelliittikuvien valittamisen kolmannelle osapuo-
lelle, jos kyse on vendldisesta toimijasta, ja tima saattaa joissain tapauksissa olla viennin
este.

"Tiedetaan, etta satelliittikuvat ovat tarkeita, mutta niihin liittyy lainsaadannéllisia esteita. Jos
me otetaan kuva alas, niin sita ei voi valittdd kolmannelle osapuolelle, ja laivayhtit ei taas voi
itse ottaa sitd alas. --- Esimerkiksi italialaisilla on neljan satelliitin sarja ja heilta tulee kyse-
lyitd. Meidén Sodankylan vastaanottoasema saa ottaa niitd alas ja me voidaan valittda niita
kuvia eurooppalaisille toimijoille, mutta ei venéléisille.”

Vastaavasti esimerkiksi Arctic Machinen liiketoiminnassa etdmonitorointiin perustuvat ratkai-
sut ovat yha tarkedmpid. Teolliseen internetiin perustuvaan liikketoimintaan liittyy kuitenkin
lainsdadéanndllisia rajoituksia. Esimerkiksi Vengjalla keratty data pitda varastoida Venajalla.
Tama ei ole este yhtidlle, jolla on Venajalla tytaryhtio, mutta jollekin toiselle toimijalle se voi
olla este.

Lainsaadannon vaatimukset voivat tarjota liiketoimintamahdollisuuksia niche-markkinoilla.
Esimerkiksi Roadscannersin osalta nousi esille palvelujen kehittdmisen ja myynnin kannusti-
mena lainsdadannon korjausvelvoite raskaan kaluston aiheuttamien tievaurioiden korjaa-
miseksi.

"Vuonna 2000 Skotlannin Highlandin alueille kaavailtiin metsahakkuita ja tuulipuistoja ja se
edellytti raskaita kuljetuksia. Lainsaadannon mukaan, jos mennaan raskaammilla kuljetuk-
silla, niin kuljetusyrityksen pitda vastata tiehen syntyvista vaurioista. Me mentiin puolueetto-
mana ja arvioitiin, mitk& ovat heikkoja kohtia ja mitka tulevat hajoamaan, oltiin tasapuolisia,
kuljetusyritykset eivat maksaneet turhista korjauksista vaan oikeudenmukaisesti. --- Tallaisia
ennusteita on tehty muuallakin. Ruotsissa Pajalasta Svappavaaraan ajettiin rautamalmia
heikkoja teita pitkin rautatieasemalle, me tehtiin ennusteet miten ja missa vaurioita syntyy,
sitd osaamista ei kauheasti muilla ole. Niche-alue, jossa ollaan hyvia, tarjoaa mahdollisuuk-
sia.”

6 JOHTOPAATOKSET JA SUOSITUKSET

6.1 Arktisen osaamisen kaupallisen hyédyntamisen kannus-
timet ja esteet ovat arkisia osaamisen hyddyntadmisen
kannustimia ja esteitd — neljaa poikkeusta lukuun otta-
matta

Arktisen osaamisen tuotteistamisen, kaupallistamisen, viennin ja ndkyvyyden luomisen esteet
ja kannustimet eivat tamén selvityksen tulosten valossa padosin merkittavalla tavalla eroa
muun osaamisen kaupallisen hyddyntamisen esteista tai kannustimista, oli kyse sitten yritys-
kentésta tai julkisorganisaatioista.

Geneerisia esteita ja kannustimia voidaan tunnistaa useita. Joitakin yksittaisia, mutta merkit-
tavia arktisen osaamisen kaupalliseen hy6dyntédmiseen liittyvia esteita ja kannustimia kuiten-
kin voidaan naiden tulosten valossa tunnistaa.
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Ensinnékin, arktisuuden bréandiarvo ei ole yrityksille itsestaan selva — "harva haluaa pro-
filoitua nimenomaan arktiseksi toimijaksi, mika on ristiriitainen asia brénddysmielessa.” Tasta
syysta yritysten halukkuus myyda osaamistaan “arktisena osaamisena” on rajallinen — ja ta-
ten tuotteistettavat, kaupallistettavat, vientiin suunnatut ja markkinoitavat tuotteet eivat ole
valttamatta leimallisesti “arktisia” tuotteita. Arktisilla markkinoilla toimivistakaan yrityksista mo-
net eivéat halua profiloitua arktisuuteen. B-to-b-sektorilla arktisuutta kaytetdan “kovien” toimin-
nallisten arvojen kylména takuuna (kehitetty ja testattu arktisissa olosuhteissa), hyvin harvoin
itsessdan myynnillisend argumenttina tai brandin “pehmeana” mielikuvallisena ulottuvuutena.

Yritysten nakdkulmasta profiloitumista arktisuuteen saatetaankin pitaa riskialttiina ja kapea-
alaisena valintana. Kysynnan, tai arktisen alueen, kehittymiseen ei yksittdinen yritys koe voi-
vansa vaikuttaa; markkinoita ei voida “luoda” samalla tavoin arktiselle alueelle suunnatuille
ratkaisuille kuin esim. innovaatiolle. Taytyy myos ottaa huomioon, etté arktiset markkinat ovat
osalle yrityksista niche-markkinoita. Laajasti ymmarretyn arktisen osaamisen markkinat ovat
toki arktisia alueita laajemmat, mutta yritysten nakdkulmasta arktisuudesta on arvoa vain joil-
lain markkinoilla, joissain segmenteissa ja joissain tilanteissa. ltsestaén selvésti arktisuudesta
on enemman hyotyéa b-to-b-sektorilla 1ahinna "kylmilla” markkinoilla; kuluttajamarkkinoilla
mahdollisesti myds "lampimilla” markkinoilla niissé tuote- ja palvelukategorioissa, joita arkti-
suuden mielikuvalliset ulottuvuudet tukevat.

*Jossain kohtaa, joillain markkinoilla arktisuudella on lisdarvoa. Mutta jos perustat yrityksen
vain arktisuuteen perustuen, niin olet konkurssissa ensimmaisen laman aikana. Suhdanne-
herkkaa, et parjaa pitkalla tahtaimella.”

Yritykset vain harvoin haluavat strategiassaan tai markkinoinnissaan profiloitua arktisuuteen
ja timan vuoksi myds arktiseksi profiloitavien ratkaisujen tuotteistamisessa, kaupallistami-
sessa ja viemisessa on enemmankin organisaation sisaisia esteita tai kannustimien puutteita
kuin suoraan toimintaymparistosta johtuvia ulkoisia esteitd. Se, olisiko arktisuudella brandiar-
voa yritysten kohderyhmissa tai kansainvalisilla markkinoilla laajemmin arvioituna, ei kuulunut
selvityksen piiriin eik& siihen talla tutkimuksella voida ottaakaan kantaa. Huomionarvoinen ja
tahan laheisesti liittyva seikka kuitenkin on, ettd markkinointi- ja brandaysosaamista on perin-
teisesti pidetty suomalaisten heikkoutena kansainvalisilla markkinoilla ja myos taméan selvityk-
sen tapaustutkimuksissa osa yrityksista kokee markkinoinnin ja brandayksen keskeiseksi
haasteeksi.

Toiseksi, arkista osaamista ei tunnisteta “arktiseksi” osaamiseksi. Laajasti ymmarrettyna
arktinen osaaminen on kaikkea kylmissd, haastavissa, pohjoisissa olosuhteissa toimimiseen
littyvaa arkista osaamista, jota on kaikissa yrityksissa ja kaikilla suomalaisilla. Taman osaa-
misen tunnistaminen “arktiseksi” osaamiseksi, sen mahdollisen kaupallisen potentiaalin arvi-
oiminen ja kaupallisen hyédyntadmisen polkujen tunnistaminen on monella tapaa haasteel-
lista, mika on tietenkin este my6s sen kaupallisen hyddyntadmisen kehittamiselle.

Kolmanneksi, arktisilla markkina-alueilla on erityispiirteitd, jotka vaikuttavat kannusti-
mina tai esteind markkinoille pddsyyn ja siella menestymiseen — naistd merkittavimpia
ovat arviot arktisen talouden arvosta. Arktisilla alueilla toimijoita on lahtdkohtaisesti va-
hemman ja siten verkostojen ja kontaktien merkitys on entisté korostuneempi. Haasteelliset
olosuhteet korostavat kehitettyjen ratkaisujen luotettavuuden (esim. tekninen toimivuus &éri-
olosuhteissa) merkitystd. Suomalaiset saattavat olla lahtokohtaisesti arktisina ja subarktisina
toimijoina uskottavampia asiantuntijoita kuin eteldisemmistéd maista tulevat kilpailijat; myds
suomalaisten yritysten vahvan teknologisen osaamisen voidaan olettaa tukevan kilpailukykya
arktisilla alueilla.
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Arktisten alueiden kehittymisen néakymat vaikuttavat olennaisesti taloudellisina kannustimina
ja esteina liiketoiminnan sijoittumiseen tai vientiin néille alueille. Laajemminkin arvioituna na-
kemykset arktisen talouden arvosta ja merkityksesta Suomelle ovat talla hetkella murrok-
sessa. Viela vahan aikaa sitten yleinen kasitys oli, etté arktisesta alueesta tulee uusi taloudel-
linen suuren mittaluokan teollisen kehityksen veturi. Téllainen kehitys nayttda nyt aiempaa
epavarmemmalta monista syistd, ainakin lyhyella aikavalilla.58 Nékemykset arktisesta talou-
desta julkisen talouden veturina ovatkin jossain maarin muuttumassa arvioihin arktisesta ta-
loudesta julkisia varojana kuluttavana alueena.

Neljanneksi, arktisuus on poliittinen tahtokysymys. Muihin julkishallinnon poikkitoimialai-
siin kehittamisteemoihin (esim. cleantech, biotalous, digitalisaatio) verrattuna arktisen osaa-
misen kaupallisen hyédyntamisen edistdminen on vahvasti myds poliittinen ja erityisesti alue-
poliittinen kysymys. Sitoutuminen arktisen osaamisen kaupallisen hyddyntamisen edistami-
seen (kannustimia ja instrumentteja kehittamalld) tavalla, jolla pyritaén saamaan aikaan mer-
kittavia tuloksia ja vaikutuksia, on pitkalti tahtokysymys, jonka ratkominen edellyttaa pitkajan-
teista politikkaa, selkeitd valintoja ja kokonaisvaltaista kehittamistéa aina koulutuksesta al-
kaen.

6.2 Onko arktinen osaaminen relevantti kattotermi taloudelli-
selle toiminnalle?

Julkisen rahoituksen ja politikkatoimien kentasséa voidaan nahda erilaisia painopisteita, jotka
heijastuvat "yhteisind nimittajind” tai ns. "muotitermeind”, joiden alle esim. rahoitusohjelmia
luodaan, TKI-hankkeita ja kehitystoimenpiteita niputetaan. Tallaiset ohjelmat pohjautuvat
usein todelliseen osaamiseen, haasteeseen tai tavoitetilaan, mutta niiden tosiasiallinen si-
saltd saattaa jadada epaselvaksi. Arktisuutta voidaan pitéda yhtena tallaisena katto- ja muotiter-
mina mm. cleantechin, digitalisaation, kiertotalouden ja biotalouden ohella.

Painopisteiden ja niiden terminologian kautta tehtévilla politikkatoimenpiteilla ja niihin linkitty-
villa instrumenteilla on omia myonteisia ja kielteisia vaikutuksiaan. Usein uuden termin "keksi-
minen” ja sen ponnekas kayttd tuo uusia tulokulmia yhteiskunnalliseen kehittdmiseen ja sen
iimididen ymmartamiseen; kun ldydamme uuden nimittajan eri toimialojen liiketoiminnalle,
[6ydamme usein myods uusia nakdkulmia naihin liiketoiminta-alueisiin ja siten myds uusia
mabhdollisuuksia kasvulle. Naille muotitermeille tunnusomaista usein onkin poikkitoimialai-
suus; ne ovat sektoreita lapileikkaavia ilmidita tai teemoja. Yhteiset nimittgjat usein myos luo-
vat innostusta yhteisen padmaaran edistamiseksi ja auttavat kokoamaan rahoitus- ja muita
instrumentteja ja kehittdmistoimenpiteita yhteisen tavoitteen alle, jolloin niiden vaikuttavuuden
voidaan olettaa olevan suurempi kuin yksittéisten ja toisistaan erillisten toimenpiteiden vaikut-
tavuus.

Yhteisten nimittgjien kaytto ei kuitenkaan ole ongelmatonta. Uusien termien keksiminen van-
hoille ilmidille saattaa myos etddnnyttaa arjesta ja mystifioida ilmiéta, mika samalla sulkee
pois sen piirista niitd toimijoita, joiden halukkuus tai kyky "verbaaliakrobatiaan” on rajatumpi.
Uusi nimittgja ei myoskaan valttamatta rajaa ilmiéta, vaan oikeastaan saattaakin laajentaa
sen kaikenkattavaksi. Kun on keksitty uusi termi, niin helposti kaikki liketoiminta ja kaikki il-
midt niputetaan sen alle. TAma saattaa olla myds haasteena arktisen osaamisen osalta.

% Suomen puheenjohtajuus Arktisessa neuvostossa (2017-2019) muutoksen ja epavarmuuden aikakaudella. Valtioneuvoston kaslia: Helsinki.
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"Meitéa koitetaan toisinaan puskea arktisuuden brandiin, digitalisaatioon, cleantechiin. --- Suo-
messa keksitddn muotijuttuja, ja pusketaan kaikki samaan muottiin.”

Muotitermien elinik& on rajallinen, kun taas ilmididen kehittdamisen edellyttdman aikajanteen
voidaan arvioida olevan usein pidempi. Esimerkiksi monissa ohjelma-arvioinneissa on nous-
sut esille, ettd yhdella ohjelmalla on vaikea saada aikaan todellisia vaikutuksia elinkeinoela-
massa; tarvitaan ohjelmien jatkumoa ja pitkajanteista panostusta.

Onkin hyva miettia, kuinka pitka on arktisuuden elinik& terminologisessa mielessa ja onko
"arktinen osaaminen” edes relevantti kattotermi taloudelliselle toiminnalle? Esim. innovaa-
tiopolitikan nakokulmasta arktinen osaaminen laajasti ynmarrettyna kattaa liian suuren maa-
rén erilaista toimintaa ja toimialoja ollakseen relevantti fokusalue. Elinkeinoelamén nakoékul-
masta edes arktisiksi maaritellyt yritykset eivat aina itse mielld itsedan arktisiksi toimijoiksi.
Vaikeasti hahmotettavan ja rajattavan arktisen osaamisen sijasta onkin monesti relevantim-
paa puhua toimialoista tai palvelualueista (esim. sdapalvelut), joiden elinik& on terminologi-
sessa mielessa yleensa muotitermeja pidempi.

Myds arktisessa elinkeinopolitiikassa tulisi erotella tarkemmin, tarkoitetaanko silla Suomen
arktisella alueella tapahtuvaa kokonaisvaltaista talous- ja elinkeinopolitikkaa, arktiselle alu-
eelle kohdistuvaa suomalaisen osaamisen vientia vai koko Suomen kylmén ilmanalan osaa-
mista.

6.3 Julkishallinnolle kaikki arkinen osaaminen on arktista
osaamista — yritysten silmissa arktisuus rajautuu maan-
tieteellisesti

Taman selvityksen tulosten valossa nayttaa silta, ettd Suomen arktinen osaaminen ymmarre-
tadan kahdella tavalla, laajasti tai kapeasti.

Julkisorganisaatioissa Suomen arktinen osaaminen ymmarretaéan usein laajasti kylméan il-
manalan osaamisena, jota on kaikilla suomalaisilla yrityksilla ja suomalaisilla. Tama arktinen
osaaminen on arkista osaamista, joka perustuu pohjoisissa, kylmissé, pitkien valimatkojen,
harvan asutuksen, neljan vuodenajan ja haastavissa olosuhteissa toimimiseen. Arktinen
osaaminen on tasta nakdkulmasta luontaista olosuhdeosaamista, joka lapéisee kaikki toi-
mialat ja koko yhteiskunnan. Se on myds suurelta osin yhteiskunnan toimivuuteen arktisissa
olosuhteissa liittyvad, ja suurelta osin julkishallinnon ja yrityssektorin rajapinnoilla olevaa
osaamista. Silla, etté lentokentat, liikenne, infrastruktuuri ja julkiset palvelut toimivat lumi-
myrskyista ja muista pohjoisiin olosuhteisiin liittyvista aarimmaisista ilmidista huolimatta, néh-
daan myos merkittavaa kaupallista potentiaalia. Haasteena kuitenkin on, kuka ottaa koppia
taman osaamisen kaupallistamisesta, tuotteistamisesta ja viennista ja miten yleiset osaami-
sen kaupallistamisen esteet voidaan erityisesti julkisorganisaatioissa ylittaa.

Yritykset ndkevat arktisuuden tyypillisesti kapeammin maantieteellisesti rajautuvien arktisten
markkinoiden ja siella toimivien asiakkaiden kautta. Yritysten nakdkulmasta ajatus siita, etta
kaikki suomalainen liiketoiminta on arktista liiketoimintaa ja kaikki osaaminen arktista osaa-
mista, on jossain maarin jopa absurdi.

Vaikka yritykset toimisivatkin arktisilla markkinoilla, hyvin harva pyrkii profiloitumaan arktisuu-
teen ja vield harvempi nostaa arktisuuden esille strategiassaan. Profiloitumista pelkk&an ark-
tisuuteen saatetaan pitaa liian kapeana ja jopa riskialttiinakin valintana, koska arktisen alueen
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ja siten siella olevan kysynnan kehittymiseen ei yksittdinen yritys koe voivansa vaikuttaa. Yri-
tyksilla on my6ds harvemmin arktisia markkinoita koskevaa erillista laajentumisstrategiaa; ark-
tiset markkinat nahdaan yksittaisind maina kuten muutkin markkinat, eivat yhtenaisena mark-
kina-alueena. Vienti Norjan arktisille alueille ei viel& avaa ovea viennille Venajan tai Kanadan
arktisille alueille, joskin vientireferensseistd on monilla sektoreilla ja segmenteissa hyotya.

6.4 Arktisuus on b-to-b-kentdssa osaamisen kylma takuu —
harvoin myynnillinen argumentti itsessaan

Arktisuus on useimmille yrityksille markkinoinnillinen mauste, laadun tae, jota hyédynnetéén
silloin, kun siitéd on hyétya. Arktisuus on harvoin yrityksille osaamisen karki; ennemminkin se
on toiminnallisen laadun “kylm&” takuu, markkinoinnillinen mauste, jolla rakennetaan luotta-

musta tai luodaan mielikuvia. Tapaustutkimusten perusteella vaikuttaa silta, ettd useimmiten
arktisuus nayttaytyy positiivisessa savyssa korkean laadun takaajana ja vaikeiden olosuhtei-
den osaamisena, mutta joissain tapauksissa arktisuudesta voi kuitenkin olla myds haittaa.

“Ei pida jaarapaisesti myydéa osaamista arktisuudella, pitaa kayttaa termeja jotka puhuttelee
asiakaskuntaa, esimerkiksi digitalisaatio on se, joka kiinnostaa. Itse pitaa rakentaa linkki, mi-
ten arktisista olosuhteista on hyotya, ei keksittyd vaan todellista hyotya.”

Silla, etta ratkaisu on testattu haastavissa arktisissa olosuhteissa, nayttaisi tapaustutkimusten
valossa olevan suurempi merkitys b-to-b-sektorilla yrityksille, jotka toimivat "kylmilld” markki-
noilla. Tarkeinta onkin ymmartaa kohderyhman ja kyseisen asiakkaan ostopaatoksenteon kri-
teerit. Maantieteellisten markkinoiden valilla on eroja, asiakaskohderyhmien valilla on eroja ja
samakin asiakas voi eri tilanteissa painottaa eri asioita ostopaéatosta tehdessaan.

Liiketoiminta on b-to-b-sektorilla yrityksille pitkélti asiakkaiden haasteiden ratkomista. Olosuh-
teiden arktisuuden ymmartadminen on merkittdva, mutta usein vain yksi osa asiakkaiden
haastekenttaa. Joillain aloilla, joissain kohderyhmissa ja joissain tilanteissa arktisuudella on
suurempi merkitys valintaa tehtdessa kun toisissa — yritysten nakdkulmasta kaytannossa kui-
tenkin kukaan ostaa vain harvoin arktisuuden vuoksi. Arktisuus on yrityssektorilla vain yksi
ulottuvuus, jonka kautta esim. ratkaisun toiminnallisia hyotyja markkinoidaan (ks. kuva 3).

Vaikka selvitykseen siséltyi vain yksi kuluttajamarkkinoilla operoivan yrityksen case, voidaan
ensinnakin tehda aiempien selvitysten pohjalta oletus, etta arktisuuden brandiarvo erityisesti
"pehmeiden” hydtyjen osalta saattaa olla suurempi kuluttajamarkkinoilla (esim. matkailu, elin-
tarvikeala), joissa mielikuvien ja tunteiden herattamisella on lahtokohtaisesti suurempi merki-
tys kuin yritysasiakasmarkkinoilla, joissa paatoksenteon prosessit ovat tyypillisesti pidempia
ja muodollisempia ja joissa valinnat joudutaan aina perustelemaan rationaalisin syin.

Voidaan toiseksi myds olettaa, etté arktisuuden bréandiarvo on b-to-b-sektorin tavoin myos ku-
luttajamarkkinoilla usein vélineellinen; se tukee toisten, kayttajalle merkityksellisempien omi-
naisuuksien ja hyotyjen markkinointia. Kuluttajamarkkinoilla arktisuuden arvon voidaan olet-
taa korostuvan niissé tuotekategorioissa, joissa arktisuuteen luontaisesti liitettavilla mieliku-
villa ja ominaisuuksilla, esim. puhtaudella ja luontoarvoilla on merkitysta. Arktisuudella lienee
erityista arvoa myos tuotekategorioissa, joissa kylmissa, haastavissa, pohjoisissa olosuh-
teissa toimimiseen liittyy omia teknisia erityisvaatimuksiaan (esim. vaatteet, jalkineet, retkeily,
[Aammitys, eristys) ja joissa luotettavuuden tarve on korostunut. Kuluttajamarkkinoilla onkin
esimerkkeja suomalaisista yrityksista, jotka brandaavat tarjontaansa arktisuuden kautta ja
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pyrkivat markkinoinnissaan operoimaan enemman "pehmeiden”, emotionaalisten ja sosiaalis-
ten hyotyjen, kautta (ks. kuva 4); yhtena esimerkkina tasta Arctic Power Berries®®.

Selvityksen tulosten valossa on relevanttia kysy&, onko arktisuus ylipaéataan se yhteinen ni-

mittdja ja brandayksen ulottuvuus, johon Suomen kannattaisi kansainvalisella tasolla panos-
taa — maksavatko maakohtaisen brandayksen kustannukset itsensé takaisin paremmin kuin
keskittyminen johonkin muuhun asemoinnin ulottuvuuteen?

Voidaan myds miettia sitd, onko maakohtainen brandays arktisuuteen automaattisesti arkti-
suuteen profiloituvien yritysten kannalta merkittavasti heidén nakyvyyttaan ja liiketoimin-
taansa tukeva seikka vai onko silla merkitysta elinkeinoelaman nakokulmasta? Selvityksen
kohteena olevat case-yritykset ovat menestyneet oman osaamisensa ja omien ratkaisujensa
kautta eikd maakohtainen bréandays nouse caseissa esille merkittavana tukevana tai esta-
vana seikkana. MerkittAvammin yritysten liilketoimintaan vaikuttavat esimerkiksi rajaesteet tai
markkinakohtaiset erot esim. julkisessa hankinnassa tai yleisissa liiketoiminnan edellytyk-
sissé ja kannustimissa kyseisilla markkinoilla. Myds kieliongelmat nousivat esille, niin Ruotsin
kuin Norjankin osalta — ruotsin kielen osaamisen puutteiden nahdéaén heikentavan tyévoiman
likkuvuutta ja vientia. Voidaankin pohtia, olisiko suurempaa vaikuttavuutta sillg, etté resurssit
kohdennettaisiin esim. rajaesteiden purkamiseen seka liikketoiminnan ja viennin kannustimien
ja instrumenttien kehittdmiseen kuin Suomen arktiseen profilointiin?
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Kuva 4: Arktisuuden merkitys ja markkinoinnissa korostettavat asiakashyddyt — teoreettinen vii-
tekehys

Esimerkiksi, pohjoismaiden rajaesteiden poistamisesta on puhuttu vuosikymmenia, mutta
prosessia ei ole onnistuttu viemaan yritysten nakdkulmasta onnistuneesti maaliin. Aiemmissa
selvityksissé on myos todettu, ettd suomalaiset pk-yritykset hyo6tyisivat paremmista kontak-
teista muihin arktisiin maihin ja taté voisi edistaa osittain julkisesti tuettujen verkostoitumisti-

% http://www.arcticpowerberries.com/about-us/
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laisuuksien kautta. On myds muissa selvityksissa todettu, ettd suomalaisyritysten olisi kyet-
tava osallistumaan Norjan ja Ruotsin julkisiin hankintaprosesseihin nykyista paremmin. Voi-
daan my®ds joiltain osin ajatella, ettd yrityspalveluiden yhden luukun periaate ei toimi muualla
kuin paperilla; yritysten on edelleenkin vaikeaa 16ytéaé oikeaa tahoa, jota lahestya kaupallista-
miseen tai vientiin liittyvissa kysymyksissa. Nama kaikki geneeriset liiketoiminnan ja viennin
haasteet ovat sellaisia, jotka nousevat tuloksissa korostuneemmin esille kuin maakohtainen
brandays arktisuuteen.

6.5 Laajasti ymmarretty arktinen osaaminen on yhteiskunnan
toimivuuteen poikkeusolosuhteissa liittyvaa osaamista,
jota on merkittdvassa maarin julkisorganisaatioissa — ja
jonka kaupallinen potentiaali jaa nyt hyédyntamatta

Arktinen osaaminen laajasti ymmaérrettyna on yhteiskunnan, sen infrastruktuurin ja julkisten
palveluiden ympaérivuotiseen toimivuuteen perustuvaa osaamista, ja se on suuressa maarin
julkisen ja yksityisen sektorin rajapinnoilla. Kaikki tunnistavat pohjoisten olosuhteiden itses-
tdan selvan ymmarryksen merkityksen — suomalainen yhteiskunta ei “halvaannu” lumimyrs-
kyissa, mutta kuka kaytdnnossa ottaa koppia sen kaupallisesta hyddyntamisesta ja vien-
nista?

Julkisissa organisaatioissa olevan arktisen osaamisen tuotteistamisen, kaupallistamisen,
viennin ja ndkyvyyden luonnin esteet ovat moninaisia; ne ovat taloudellisia, hallinnollisia ja
lainsdadanndllisia esteita. Arktisen osaamisen kaupallisen hyédyntadmisen esteet ovat kuiten-
kin suurelta osin samoja kun muunkin osaamisen kaupallisen hyddyntamisen esteet julkisor-
ganisaatioissa.

Keskeisena haasteena on kehitystyon sek& myynnin ja markkinoinnin resursointi seké kau-
pallistamisen polkujen ja toimintamallien kehittdminen. Julkiset organisaatiot keskittyvat
omien lakisaateisten tehtaviensa hoitamiseen eika kaupallisten palvelujen kehittamiseen,
tuotteistamiseen tai tuottamiseen ole edes resursseja tai lainsaadannon puitteissa valttamatta
edes mahdollisuuksia (vrt. Rajavartiolaitos). Julkishallinnon erilainen kustannusrakenne tekee
markkinahintaisten palveluiden tuottamisen lahtdkohtaisesti haasteelliseksi. Julkisorganisaa-
tioissa on harvemmin proaktiivisen myynnin toimintamalleja tai resursseja nakyvyyden luomi-
seen markkinoilla; osin tai kokonaan budjettirahoitteisen organisaation olisi vaikea perustella
esim. mainontaan suunnattuja kulueria. Markkinointihenkisyys ja kaupallisuus voi myos olla
vierasta organisaatiokulttuurille.

Selvityksen tulosten valossa nayttaa silta, etté julkisorganisaatioissa olevan arktisen osaami-
nen kaupallinen potentiaali jaa nyt suurelta osin hyddyntamatta. Kysymys siitd, pitaisiko julki-
sorganisaatioissa olevaa arktisen osaamisen kaupallista potentiaalia ylipdataan hyédyntaa
vai ei, nayttaa alustavasti jakavan kuitenkin jossain maarin mielipiteitéa. Tassa selvityksessa
mukana olleet julkisorganisaatiot pitivat kaikki arktisen osaamisen kaupallista hyddyntamista
tarked@na asiana, johon he kokivat tarvitsevansa resursseja ja uusia toimintamalleja.

Selvityksen tapaustutkimusten ulkopuolelta tarkastellen vaikuttaa kuitenkin silté, etteivat
kaikki julkisorganisaatiot asiaa nde samoin. Julkisorganisaatioissa olevan arktisen osaamisen
kaupallista potentiaalia saatetaan pitdd merkitykseltdan liian vahaisend, jotta sen hyédynta-
miseen kannattaisi [Ahted panostamaan uusin ratkaisuin. Toisaalta myds saatetaan ajatella,
ettei kaupallisten palveluiden kehittdminen kuulu julkisorganisaatioiden luonteeseen eikéa ole
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edes relevanttia lahted miettimaéan tata hyddyntdmismahdollisuutta. Keskeinen poliittinen ky-
symys lienee myds se, missd maarin julkiset toimijat voisivat osallistua kaupalliseen toimin-
taan hairitsematta kuitenkaan markkinoita tai syrjayttamatta yksityisia toimijoita. Palloa ollaan
jossain maarin myos heittdmassa julkisorganisaatioista yrityskentalle; saatetaan kokea, etta
yritysten tehtavana on "imea” arktinen osaaminen julkisorganisaatioista erilaisten PPP-mal-
lien ja rajapintayhteistydn kautta ja vastata sen kaupallistamisesta ja kaupallisesta hyddyntéa-
misesta.

Keskeinen kysymys onkin siis, nahdaanké talla julkisorganisaatioissa olevalla arktisella osaa-
misella sellaista strategista tai taloudellista merkitysta, etta sita halutaan tuotteistaa, kaupal-
listaa ja vieda? Jos julkisorganisaatioissa olevaa arktisen osaamisen kaupallista potentiaalia
aidosti halutaan hyddyntaa, niin se edellyttédd uusia ratkaisuja ja panostusta. Taman selvityk-
sen case-tutkimusten ulkopuolelta voidaan tunnistaa yksittaisia esimerkkeja julkisorganisaa-
tioissa olevan arktisen osaamisen pienimuotoisesta kaupallisesta hy6dyntamisesta. Esimer-
kiksi Puolustusvoimat tarjoaa kansainvalisille kumppaneille pienimuotoista talvikoulutusta tu-
keutuen olemassa oleviin fasiliteetteihin ja jarjestelyihin; tdssa tapauksessa toimintamalleja
on jo olemassa, mutta toiminta edellyttda panostuksia.

Suuressa osassa julkisorganisaatioita arktisen osaamisen kaupallisen hydédyntadmisen toimin-
tamallit kuitenkin puuttuvat. Julkisen ja yksityisen sektorin rajapintaan tarvitaan uudenlaisia
valittdjaorganisaatioita tai innovaatioalustoja, rahoitusinstrumentteja ja PPP-tyyppisia toimin-
tamalleja. Saatetaan myds tarvita lainséddannén muuttamista ja organisaatioiden toiminta-
mallien ja rakenteiden kehittamista. Tarvitaan kaupallistamisen polkujen ennakkoluulotonta
hahmottamista ja kaytannon kokeiluja. Selvitysten rinnalla tarvitaan kokeilevan kehittdmisen
hankkeita, jossa julkisorganisaatioissa olevan arktisen osaamisen kaupallistamisen polkuja
kehitetaan ja kokeillaan — ja jonka tuloksia arvioidaan kokeiluajan jalkeen.

Huomionarvoista on se, etté julkishallinnon osaamisen kaupallisen potentiaalin hyédyntami-
sen haaste ei ole yksinomaan arktinen, vaan paljon laajempi — siten myos kehitettyjen ja ark-
tisen osaamisen kentélla pilotoitujen ratkaisujen hyédyntdmismahdollisuudet ovat laajemmat.

6.6 Mitka ovat Suomen arktisen profiloinnin tulosodotukset?

Suomen arktinen profilointi kansallisella ja kansainvalisella tasolla syntyy tekojen ja priorisoin-
tien kautta. Maakuvan kirkastaminen ja Suomen arktinen profilointi nahtiinkin selvityksen
haastatteluissa paaosin tarkeaksi.

On tarkeaa rajata, mitd arktisuudella tarkoitetaan taloudellisessa mielesséa ja mitka ovat ne
Suomen arktiset keihdankarjet, joihin halutaan panostaa. Valintojen tekemista ja tiukkaa foku-
soitumista pidettiin kaikissa haastatteluissa tarkeénd, kuten myos rohkeaa rahoituksen koh-
dentamista valittuihin keihdaankarkiin riittavan pitkajanteisesti aitojen vaikutusten aikaansaa-
miseksi, tai vastaavasti sen todentamiseksi, ettei valittu keihdénkarki olekaan vaikutusten ar-
vioinnin perusteella se paras mahdollinen. Rahoituksen osalta korostettiin myos useassa
haastattelussa tulosperusteisuutta. Koska arktisuuteen liittyy vahvasti aluepoliittinen ulottu-
vuus, niin myos alueellisten osaamiskeskittymien rahoitusinstrumentit nousivat haastatte-
luissa esille; esimerkiksi "arktisten testikenttien” kehittdminen on suurelta osin alueellisten
ekosysteemien, osaamiskeskittymien tai klustereiden kehittamista.

Arktiseen profiloitumiseen ei riita, etté luetellaan mitd arktiseksi luokiteltavaa osaamista Suo-
mella on. On pohdittava globaalin kysynnén tulevaa kehitysta esimerkiksi megatrendeihin ja
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heikkoihin signaaleihin perustuen ja tehtava valintoja ja priorisointia mm. taloudellisen kasvu-
potentiaalin pohjalta. On my6s ymmarrettava miten globaalien markkinoiden megatrendit na-
kyvat arktisella alueella ja mik& niiden todellinen taloudellinen merkitys tulee olemaan.

Useissa haastatteluissa ongelmalliseksi koettiin se, ettd Suomen arktinen osaaminen saate-
taan ndhdé kaikenkattavasti ja yleisella tasolla kaikeksi pohjoisten olosuhteiden, usein tunnis-
tamattomaksikin osaamiseksi, joka lapaisee kaikki liiketoiminnat eika erotu merkittavalla ta-
valla muusta liiketoiminnallisesta osaamisesta. Ongelmalliseksi koettiin myds se, etta tois-
taiseksi Suomen "arktisia keihaankarkia” on liikaa, jotta niihin voitaisiin aidosti ja riittavasti pa-
nostaa ja jotta ne voisivat kehittya kansainvalisesti arvioituna merkittaviksi osaamisalueiksi.

Suomen arktista brandaysté pitdd myos arvioida panos-tuotos-nakoékulmasta — maksaako
Suomen arktinen brandays itsensa takaisin? Arktisen brandayksen tulosodotuksiin vaikutta-
vat arviot arktisen talouden arvosta. Talla hetkelld vaikuttaa epatodennakdiselta, etta arkti-
sesta alueesta tulisi Suomen kannalta taloudellisesti erityisen merkittdva alue lahitulevaisuu-
dessa. On todenndakdistd, etta oljynporaus arktisella alueella ei tule ainakaan merkittavasti
kiihtymaan. Tama vahentaa alueen taloudellista painoarvoa. Jopa Venajalla ennusteet 6ljyn-
tuotannon kehityksesta keskipitkalla aikavalilla ovat negatiiviset. Taloudellisella toiminnalla on
aina vaihtoehtoiskustannuksia, minka takia on syyta harkita tarkasti, kuinka korkealla arktisen
talouspolitiikan tulisi olla Suomen prioriteettilistalla. Kylmén ilmanalan kokonaisvaltainen
osaaminen antaa Suomelle kuitenkin luonnollisen etulydntiaseman moneen muuhun maahan
nahden arktisella alueella. Tassa mielessa Arktis on Suomelle erdénlainen niche-markkina-
alue, jossa kilpailu on vahaisempaa kuin monilla muilla markkinoilla. Suomen bréandista arkti-
sena osaajana kannattaa siis tasta nakokulmasta ajatellen pitaa kiinni.

Vaikka selvityksen tapaustutkimuksissa Suomen arktisen profiloinnin tarkeytta korostettiinkin,
samaan aikaan ilmeni taustoittavissa haastatteluissa jossain maarin myos kritiikkia siita, etta
maakuva ei synny poliittisissa juhlapuheissa, vaan markkinaléhtoisesti yritysten menestyk-
sen, ihmisten ja asioiden kautta. Presidentti Niinisto totesikin puheessaan jo vuonna 2012,
ettd Suomella on jo arktinen strategia — nyt tarvitaan arktisia tekoja! Lienee itsestaan selvaa,
ettd media-aikakaudella maine ja imago eivéat synny yksinomaan tietoisten poliittisten valinto-
jen kautta, vaan myds ja yha suuremmassa maarin, sosiaalisesti; joskus jopa yllatyksellisten
ja vaikeasti ennakoitavien viestintd- ja vaikutuspolkujen kautta. Ajatusta "maakuvan luomi-
sesta” ja arktisen imagon kirkastamisesta politiikkatoimenpiteiden kautta pidettiinkin jossain
maarin hyvin 90-lukulaisena.

Selvitysten tulosten valossa voidaankin esittaa myds kysymys siité, onko poliittisella tasolla
tehtava terava arktinen profiloituminen kriittista arktisen osaamisen kaupallisen hyddyntami-
sen edistamisen seka arktisten yritysten menestymisen kannalta — vai vanhakantaista maa-
kuva-ajattelua, jolla ei ole elinkeinoelamén kannalta aidosti kaytannén merkitysta.

Suomella on luontaiset edellytykset arktisuuden imagon haltuunottoon, ja ne perustuvat pit-
kalti siihen, ettei Suomi voi valita omaa sijaintiaan — olemme lahteméattomasti arktisia, tai sub-
arktisia, halusimme sité tai emme. Samasta syysta tarvitsemme tulevaisuudessakin laaja-
alaista arktista osaamista, pelkdstadn omaan kayttdédmme. Arktista osaamista ei tasta syysta
pidd mydskaéan liikaa vahatella. Kun kerran arktinen osaaminen on jotain mitd me tarvit-
semme joka tapauksessa, ja jota vaistamattd joudumme koko ajan kehittdmaan, miksei sen
kaupallista potentiaalia voisi hyddyntaa myos vientimarkkinoilla?

139



6.7 Selvityksen rajauksista ja reflektiosta

Taman selvityksen tavoitteena oli kartoittaa Suomen arktisen osaamisen tuotteistamisen,
kaupallistamisen, viennin ja ndkyvyyden luomisen kannustimia, esteita ja instrumentteja. Sel-
vityksen lahtokohtainen tavoitteen asettelu oli erittédin laaja. Selvitysta ei ohjausryhméssa ha-
luttu rajata yhteen toimialaan tai yhteen arktiseen markkinaan ja myés arktinen osaaminen
maariteltiin kaiken kattavasti. Nama lahtokohdat tekivat tutkimuksesta erityisen haasteellisen;
tasté syysté selvityksessa paadyttiinkin aineistolahtdiseen lahestymistapaan ja laadulliseen
tapaustutkimukseen.

Tutkimusasetelmassa rajaukset syntyivat nain ollen aineistolahtdisesti — tuloksissa esiin nos-
tetut esteet, kannustimet ja instrumentit ovat tapaustutkimuksissa ja taustoittavissa haastatte-
luissa esiin nousseita, yksittaisia nakokohtia. Ne eivét ole esim. yhden valitun arktisen sekto-
rin ndkokulmasta tyhjentavasti tunnistettuja esteitd, kannustimia ja instrumentteja, tai vientiin
yhteen valittuun arktiseen maahan esteina tai kannustimina vaikuttavia, kaiken kattavaan lis-
taan koottuja seikkoja. Esteina ja kannustimina kuvatut ndkékohdat ovat yhdessa tai useam-
massa casissa esiin nousseita seikkoja, joita ei ole voitu selvityksessa laadullisen tutkimuk-
sen yleistettavyyden periaatteiden mukaisesti todentaa tutkimusasetelmasta johtuen.

Laadullisen tutkimuksen yleistettéavyys syntyy aineiston saturaatiopisteen ylittymisen myota,
jolloin samankaltaiset havainnot toistuvat ja aineisto "kyllaantyy”. Tutkimusasetelmasta joh-
tuen tassa selvityksessa ei tdhan voitu paéasta ja joiltain osin havainnot esteista ja kannusti-
mista ovatkin yksittaisia havaintoja, jotka nousevat esille vain yhdessa tapaustutkimuksessa
— esimerkiksi satelliittikuvien valittamisen kolmannelle osapuolelle estavat lainsdadannolliset
seikat nousevat esille ymmarrettavista syista vain limatieteen laitoksen osalta; jos tapaustut-
kimuksen kohteena olisi ollut vain s&a- ja olosuhdepalvelujen toimijoita tata yksittaista ha-
vainto olisi voitu todentaa myds muiden tapaustutkimusten kautta. Nama yleistettavyyteen liit-
tyvat rajaukset on tarkea ottaa huomioon tuloksia arvioitaessa.

Selvitykseen valittiin laajasti eri toimialoja ja organisaatiomuotoja edustavia, arktiseen osaa-
misen perustuvia tapauksia yhdessa projektin ohjausryhman kanssa. Alun perin maaritetysta
pidemmasta listasta kaytannon syista (esim. yritysten suostuminen, haastateltavien tavoitta-
minen) valikoitui 15 tapaustutkimusta selvitykseen. Naiden tapaustutkimusten voidaan paa-
saantoisesti arvioida olevan esimerkkeja hyvin menestyneesta, arktisen osaamisen hyddyn-
tamiseen perustuvasta toiminnasta yksityisella ja julkisella sektorilla. Rajautuminen paasaéan-
toisesti "hyviin” ja "menestyviin” caseihin vaikuttaa olennaisesti selvityksen tuloksiin ja tama
tiedostettiin jo projektin alkuvaiheissa, erityisesti esteiden voidaan olettaa olevan liiketoimin-
nassaan menestyvien ja toimintansa vakiinnuttaneiden yritysten silmissa ainakin jossain
maarin erilaisia kuin vasta toimintaansa aloittavien tai liiketoiminnassaan huonommin menes-
tyvien silmissa. Esimerkiksi julkista TKI-rahoitusta ei koettu yrityscaseissa merkittavaksi es-
teeksi, kun taas huonommin menestyville yrityksille julkisen rahoituksen saaminen saattaa
olla olennainen innovaatiotoiminnan este.

Myds selvitykseen valikoituneiden organisaatioiden tausta, esimerkiksi toimiala, vaikuttaa
olennaisesti tuloksiin. Selvityksen tapaustutkimuksissa painottuivat b-to-b-sektorilla toimivat
yritykset, mukana oli vain yksi kuluttajasektorilla toimiva yritys. Mm. arktisuuden bréndiarvon
ja arktisen osaamisen markkinapotentiaalin eri vientimarkkinoilla voidaan olettaa vaihtelevan
jossain maarin sektoreittain. N&ama tutkimusasetelmasta johtuvat rajoitukset on syysté ottaa
huomioon my®gs tuloksia arvioitaessa.
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Tutkimuksen rajauksia arvioitaessa on hyddyllista tehda jossain maarin myos reflektiivista
analyysia. Tama selvitys perustuu tieteenfilosofisilta Iahtokohdiltaan sosiaaliseen konstruktio-
nismiin, jossa tieto ja todellisuus nahdaan sosiaalisen neuvottelun tuloksina. Tutkimustieto ei
ole koskaan objektiivista, ja myds tAman selvityksen tulokset ovat moniin subjektiivisiin valin-
toihin ja nakokohtiin perustuvia ja "sosiaalisen neuvottelun” tuloksena syntyneita. Lahtokoh-
taisesti jo tutkimuskysymyksen muotoileminen siséltaa valintoja ja oletuksia; tilaustutkimus-
tyyppisessa selvityksessa tutkimuskysymykset tulevat suurelta osin "annettuina”. Paljon sub-
jektiivista ja sosiaaliseen neuvotteluun perustuvaa valintaa liittyy myos tapaustutkimusten va-
lintaan ja toteutukseen. My@s aineiston analyysi on subjektiivista valintojen tekemista, johon
vaikuttavat mm. tutkijoiden tieteelliset lahtokohdat, ja siihen perustuvan sosiaalisen neuvotte-
lun tulosta. Selvityksen tulokset ja johtopaéattkset ovat konstruoituneet sosiaalisen neuvotte-
lun prosessissa tutkijoiden, haastateltavien, ohjausryhman ja projektiin esim. tyépajatydsken-
telyn tai taustoittavien haastatteluiden kautta osallistuneiden asiantuntijoiden kanssa.

6.8 Lopuksi

Tassa selvityksessa on esitetty osittain kriittisiékin arvioita Suomen arktisen alueen taloudelli-
sesta potentiaalista ja Suomen arktisen osaamisen lilketoimintamahdollisuuksista. Lopuksi on
hyva nostaa esiin myés muutamia osittain selvityksen ulkopuolisia nakékulmia aiheeseen.
Suomen arktisen ulottuvuuden korostaminen voi olla taloudellisesti jarkevdd muun muassa
seuraavista syista.

1. Arktisuus on tarkeéd osa pohjoismaista yhteistyota

Arktisuus yhdistaa teemana kaikkia Pohjoismaita. Arktinen Eurooppa (Arctic Europe) on hyo-
dyllinen késite yhteisen pohjoismaisen imagon luomisessa. Suomen pienet markkinat hah-
mottuvat aasialaisille ja amerikkalaisille laajemman kontekstin kautta, jolloin Suomen linkitta-
minen pohjoismaiseen, pohjoiseurooppalaiseen tai arktiseen kontekstiin luo useimmiten paa-
osin positiivisia mielleyhtymia.

Toinen syy, miksi arktisuus linkittyy pohjoismaisuuteen, on se, ettd useat Suomen arktisen
osaamiseen viennin esteista ovat oikeastaan pohjoismaisten markkinoiden kaupankaynnin
esteitd. Monien aiempien selvitysten havainnot tarpeesta parantaa tydvoiman liikkuvuutta,
opiskelija- ja tutkijavaihtoa ja tutkintojen validointia Pohjoismaiden vélilla ovat keskeisia myos
arktisen liiketoiminnan edistamiseksi.

2. Arktisen talouden korostaminen kansainvalisissa suhteissa ja kansainvalisessé kau-
passa on Suomelle poliittisesti jarkevaa

Suomella on vahva suhteellinen etu arktisessa osaamisessa. Tasta syysta muiden maiden
kiinnostuksen kasvu aluetta kohtaan on useimmiten myds Suomen etu. Arktisen ulottuvuuden
korostaminen Euroopan unionissa parantaa suomalaisten toimijoiden mahdollisuuksia saada
osansa esimerkiksi tutkimus- ja infrastruktuurirahoituksesta. Arktinen ulottuvuus voidaan
nahdéa uutena pohjoisena ulottuvuutena myds Venaja-suhteiden osalta. Vengjan liséksi alu-
een poliittista ja taloudellista merkitysta korostaa se, ettd myés Yhdysvallat ovat Arktisen neu-
voston jasen.
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3. Tietyt arktisuuteen liittyvat toimialat ja hankkeet ovat erittdin lupaavia

Tassa selvityksessa on korostettu tarvetta priorisoida Suomen taloudellisia intresseja arkti-
sella alueella. Kaikkia munia ei voi laittaa samaan koriin, mutta liian yleinen puhe arktisen
alueen taloudellisista mahdollisuuksista ei myéskaan mahdollista strategisia linjauksia tai
anna riittavan tarkkaa kuvaa alueen todellisesta tilanteesta.

Talla hetkella selkea kasvusektori arktisella alueella on matkailu, jossa on potentiaalia kas-
vulle niin lyhyella kuin pitkalla aikavalilla. Tama kasvutrendi nakyy Suomessa, Ruotsissa seka
Norjassa. Matkailun etuna moniin muihin toimialoihin ndhden on sen kyky (oikein toteutet-
tuna) yhdistaa elinkeinopoliittiset ja ympéaristdon liittyvat tavoitteet. Myds matkailun osalta tar-
keaa on rajat ylittava yhteistyé seka brandays "Arctic Europe” kattokasitteen alle. Esimerkiksi
Visit Arctic Europe -hankkeen puitteissa pyritddn edistdmaan Pohjois-Skandinavian aluetta
yhteisesti tunnettuna arktisena matkailukohteena. Skandinavian niemimaahan katsotaan ylei-
sesti kuuluvan Ruotsi ja Norja seka luoteisin osa Suomea.

Esimerkki lupaavasta hankkeesta on puolestaan suunnitteilla oleva Koillisvaylan dataliikenne-
kaapeli, joka nopeuttaisi tietoliikennettéd Euroopan ja Aasian valilla huomattavasti seka liséisi
sen |luotettavuutta. Mahdollisuudet hankkeen kaynnistymiselle ovat kohtuullisen hyvat, silla
myds Vendja haluaa parantaa arktisten kaupunkiensa yhteyksia. Suomelle kaapelin rakenta-
minen olisi hyoddyllista myoés siksi, ettd se lisdisi huomattavasti Suomen jo valmiiksi suurta
houkuttelevuutta pilvipalveluliiketoiminnalle ja datakeskuksille.

4. Vaikka arktinen alue ei todennakoéisesti nousekaan Suomen talouden veturiksi, on
silla vaistamatta suuri aluetaloudellinen merkitys

Viimeaikaiset ennusteet arktisen alueen taloudellisesta kehityksesta ovat jossain maarin va-
rauksellisempia kuin muutama vuosi sitten. Arktinen kiinnostaa yha, mutta tilannekuva on nyt
realistisempi kuin aiemmin: Koillisvayla ei tule nousemaan merkittéavaksi kuljetusreitiksi mo-
niin vuosiin eika se todennékdisesti tule muuttamaan merkittavalla tavalla globaaleja logistiik-
kavirtoja. Kaasun- ja 6ljynporaus jatkuu kohtuullisen vilkkaana, mutta talla hetkella vaikuttaa
epatodennékoiseltd, ettd suunniteltujen liséksi uusia merkittéavia offshore-projekteja kaynnis-
tetdan tulevina vuosina.

Arktinen osaaminen ei ole Suomelle "uusi Nokia”, kuten paaministeri Jyrki Katainen totesi
muutama vuosi sitten. Tasta huolimatta arktisen alueen taloudella tulee olemaan Suomelle
suuri merkitys vahintaankin aluetaloudellisesti pelkastaan jo sen takia, ettd kolmasosa 60 le-
veyspiirin pohjoispuolella asuvista maailman ihmisistd on suomalaisia. Arktinen osaaminen
on ja tulee olemaan ndille ihmiselle téarkea arvonluoja myés tulevaisuudessa. Suomi joutuu
panostamaan arktiseen osaamiseen pitadkseen tiensa aurattuina, talonsa lampimina ja sata-
mansa avoinna vuoden ympari. Olisi h6lm6a olla hyddyntaméattd myos taméan osaamisen
kaupallisia mahdollisuuksia.
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Toimenpidesuositukset

Arktisuuden haltuunotto maabrandayksesséa edellyttaa valintoja ja ponnekkaampaa profiloi-
tumista. Arktisuuteen profiloituminen edellyttaa arktisten keihaankarkien valitsemista ja vahvempaa
panostusta niiden kehittdamiseen. Suomen tulisi fokusoida arktisen alueen elinkeinopoliittiset tavoit-
teensa parin (2-4) selkeén karjen ymparille.

Julkisen sektorin arktisen osaamisen kaupallisen hydédyntamisen kehittdminen edellyttaa ko-
keiluhankkeita. Laajasti ymmarrettyna arktinen osaaminen on yhteiskunnan, infrastruktuurin ja jul-
kisten palveluiden ymparivuotiseen toimivuuteen perustuvaa osaamista, joka on suuressa maarin
julkisen ja yksityisen sektorin rajapinnoilla. Julkisorganisaatioissa olevan arktisen osaaminen kaupal-
linen potentiaali jaa kuitenkin nyt suurelta osin hyddyntamatta. Jos julkisorganisaatioissa olevaa ark-
tista osaamisen kaupallista hyddyntamista halutaan edistaa ja kiihdyttaa, tarvitaan kaupallistamisen
polkujen ennakkoluulotonta hahmottamista, osin uudenlaisten valittajaorganisaatioiden, innovaatio-
alustojen tai PPP-toimintamallien rakentamista julkisen ja yksityisen sektorin rajapintaan, uusia tu-
losperusteisia rahoitusinstrumentteja ja kdytdnnon kokeiluja.

Arktisen osaamisen Jéédlaakso rakennetaan tulosperusteisin ja klusterirahoitusinstrumentein.
Arktisuus on poliittinen tahtokysymys; jos Suomesta halutaan rakentaa arktisen osaamisen Piilaakso
tai "Jaalaakso”, se tarkoittaa innovaatio- ja elinkeinopolitikan nédkékulmasta alueellisten ja toimiala-
kohtaisten klustereiden kehittamista osin ehk& uudenlaisin ekosysteemirahoituksen ja tulosperustei-
sen rahoituksen instrumentein.

Elinkeinoelamé&n nakdkulmasta arktisen osaamisen viennin esteet ovat suurelta osin markki-
nakohtaisia ja niiden purkaminen edellyttda rajaesteiden poistamistydn tavoitteellista jatka-
mista. Arktisen osaamisen viennin esteet ovat selvityksen tulosten valossa paaosin samoja kuin
muutkin viennin esteet. Esteet ovat suurelta osin markkinakohtaisia ja niiden merkitys nakyy vah-
vemmin pk-yrityskentéssa.
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8 LITTEET

8.1 Liite 1: Haastattelut

8.1.1

8.1.2

Tapaustutkimusten haastattelut

Roadscanners: Timo Saarenketo

Team Arctic: Pekka Pokela, Gaia

Arktiset Meret —ohjelma: Piia Moilanen, Tekes
Polartherm: Pasi Anttila

limatieteen laitos: Jouni Vainio

Arctic Machine: Juha Jaéskela

Aurora: Reija Viinanen, Tunturi-Lapin kehitys Ry
Lamor Rune Hogstrom

Tyoterveyslaitos: Hannu Rintamaki

Ursuk Oy: Ville Rantala

Aker Arctic: Reko-Antti Suojanen

Iceye: Pekka Laurila

KNL Networks: Toni Linden

Arktinen keskus: Osmo Ratti

Lapin Safarit: Jyrki Niva

Muut haastattelut

Selvityksen tueksi on haastateltu muun muassa seuraavia organisaatiota:

Keskuskauppakamari

AgendaNord-Norge

Neeringsforeningen i Tromsgregionen/Troms Chamber of Commerce
Neeringslivets Hovedorganisasjon (NHO)

Norrbotten Chamber of Commerce

Lansstyrelsen i Norrbotten

Norrbottens Kommuner
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8.2 Liite 2:Tybpajan osallistujat

limatieteen laitoksella jarjestettyyn tydpajaan 14.9.2016 ilmoittautuivat seuraavat henkilot.

Henkild

Antti Kaihovaara
Ari Alakiuttu

Elina Saarimaa
Emmi Ikonen
Hanna Suutarla
Heli Paavola
Henna Haapala
llkka Saarinen
Jani Poutiainen
Janne Peltola
Janne Vartia
Johanna Ekman
Jouni Vainio
Kaisu Ragell

Klas Blomqvist
Kristiina Pietikdinen
Maja Terning
Marko Tuominen
Mika Kuutti

Mikko Martikainen
Nina Brander

Olli Léytynoja
Ossi Westila
Paavo-Petri Ahonen
Pekka Rouhiainen
Pietikainen Kristiina
Piia Moilanen
Sauli Majaniemi
Thomas Palmgren
Timo Hellenberg

Tomi Kivenjuuri

Organisaatio

Ramboll

KNL Networks
Puolustusministerio
Rajavartiolaitos

Arctia Oy

Ramboll
Ymparistoministerio

UM

limatieteen laitos

Tyo- ja elinkeinoministerid
Prizztech Oy

limatieteen laitos
limatieteen laitos

Prizztech Oy

Verde Consulting Oy Ab
Liikenne- ja viestintaministeri
BusinessOulu
Rajavartiolaitos

Mayday Media Center Oy/ NextBreeze
Tyo- ja elinkeinoministeri®
Valtioneuvoston kanslia
BusinessOulu

Novia YH, Aboa Mare
Opetus- ja kulttuuriministerio
Prizztech

Liikenne- ja viestintaministerio
Tekes

limatieteen laitos

Suomen Yrittgjat

Hellenberg International

Rajavartiolaitos
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8.3 Liite 3: Havaintoja Ruotsin ja Norjan arktisen liiketoimin-
nan toteutuksesta

Havaintoja Ruotsin ja Norjan arkti-
sen litketoiminnan toteutuksesta

Lisatietoja:

Klas Blomgvist, Verde Consulting Oy Ab

Nuottakallio 1 H, 02230 Espoo

Tel. +358 50 4695255 Email: info@verdeconsulting.net

www.verdeconsulting.net
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1 KATSAUKSEN TARKOITUS

Tassa katsauksessa tarkastellaan ruotsalaisten ja norjalaisten elinkeinoelaman asiantuntijoi-
den ndkemyksié arktisen liiketoiminnan kehityksesta. Katsaus perustuu eri tilaisuuksissa kay-
tyihin keskusteluihin ja seitsemaan puolistrukturoituun asiantuntijahaastatteluun. Katsauksen
tarkoituksena ei ole luoda yleistettévaa kokonaiskuvaa Ruotsin ja Norjan arktisten markkinoi-
den kehityksesta vaan nostaa esiin muutamia selvityksen teeman kannalta keskeisia havain-
toja. Haastattelut on tehty ruotsiksi ja norjaksi ja vastaukset on kdannetty vapaamuotoisesti
suomeksi.

Katsauksessa keskitytdén erityisesti viiteen osa-alueeseen:

. arktiseen identiteettiin

. arktisen strategian toimeenpanoon

. hyvéksi koettuihin rahoitusinstrumentteihin

. julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyéhén (PPP, Public-Private-Partnership)
. veturiyritysten ja yritysklustereiden merkitykseen

Katsauksen havaintojen yhteenveto on esitetty luvussa kaksi ja Ruotsin ja Norjan ndkemyk-
sia on vertailtu luvussa kolme.

2 YHTEENVETO

Ruotsi ja Norja toteuttavat aktiivisesti arktista strategiaansa kaikilla tasoilla ja omista lahto-
kohdistaan. Molemmilla mailla on vahva arktinen identiteetti, niiden arktinen politiikka pitké&-
janteista ja se kattaa laajasti yhteiskunnan eri osa-alueet. Norjan arktinen profiili on Pohjoisen
jAdmeren rantavaltiona kuitenkin Ruotsia vahvempi ja merellisempi. Ruotsin ja Suomen laht6-
kohdat arktisen liiketoiminnan kehittdmisen ovat hyvin samankaltaiset.

Asiantuntijakeskusteluissa nousivat esiin seuraavat havainnot:

o Arktinen identiteetti on tarkea erityisesti kuluttajamarkkinoilla (B2C) toimiville yrityksil-
le. Arktisuuden brandiarvo on merkittava ja sita hyddynnetaan kansainvalisessa pro-
filoitumisessa.

e Ruotsin ja Norjan arktisella alueella toimivista yrityksista valtaosa (> 95 %) on pienia
alle 20 henkildn yrityksi&, ja monet niisté ovat taysin riippuvaisia paikallisista vetu-
riyrityksista ja klusteritoiminnasta. Klusteritoimintaan panostetaan, ja siitd on hyvia
kokemuksia. Norjalla on kansallinen klusteriohjelma, jossa julkinen sektori on vah-
vasti mukana. Edistyksellisin klusteri on Alesundin alueella sijaitseva "Blue Maritime
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Cluster”, joka tukee miljardiluokan meriteollisuusvientia. Rahoituksen saanti ei ole eri-
tyinen liiketoiminnan kasvun este yrityksille.

e Matkailualalla Ruotsin, Norjan ja Suomen yhteisprojekti "Visit Arctic Europe” nousi
esiin esimerkkina hyvasta EU-rahoitteisesta yhteistydhankkeesta. Matkailu on vah-
vassa kasvussa. Se on ns. "low hanging fruit” kaikissa Pohjoismaissa. "Arctic Euro-
pe” nahtiin hyvana keinona yhdistda pohjoismainen ja arktinen profiili.

e Pohjoismainen alueellisen ja poliittisen yhteistytn tarve katsotaan erittain téarkeéaksi.
Tama koskee liikenneyhteyksien ja infrastruktuurin rakentamista, yritysten vélista yh-
teisty6ta ja vuorovaikutusta, tutkimusta & kehitysta ja ennen kaikkea myos tyévoi-
man liikkuvuutta. My6s liikenneyhteyksien kehittdminen Suomen suuntaan korostui.

¢ Suhde Suomen ja Norjan rajalla oleviin l&hialueisiin on toimiva. Kieliongelma Suo-
men suuntaan korostui Pohjois-Norjassa (tydvoiman liikkuvuuden kannalta, yhteistyd
pk-yritysten valilla).

3 HAVAINNOT — RUOTSI JA NORJA

3.2 Ruotsi

3.1.1 Arktisesta identiteetista ja brandayksesta

Ruotsi ei virallisesti maarittele itsedan kokonaisuudessaan arktiseksi maaksi Suomen tapaan
vaan arktisuuden kasite on virallisesti sidottu Norrbottenin ja Vasterbottenin alueisiin. Ruotsa-
laiset eivat siis jaa yhteista arktista identiteettia vaan identiteetti muodostuu paikallisesti.

Norrbotten Vasterbotten

Euroopassa Ruotsin arktisuus yhdistetdan luontoon ja puhtauteen, kylman ilmanalan osaami-
seen, kaivostoimintaan, autoteollisuuden testaustoimintaan, elamysmatkailuun, saamelais-
kulttuuriin sek& ympéariston suojelemiseen. Facebookin Luulajaan perustama 27 000 m? data-
keskus on herattanyt merkittavaa kansainvalista huomiota.

3.1.2 Arktisen strategian toteutuksesta

Ruotsin vuonna julkaisema arktinen strategia "Sveriges strategi for den arktiska regionen” on
yh& voimassa. Strategiaa pidetaan kattavana, eika sité ole nahty tarpeelliseksi paivittaa tois-
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taiseksi. Strategian osa-alueita toteutetaan ja seurataan alueellisten kehitysohjelmien ja aloit-
teiden kautta.

3.1.3 Pohjois-Ruotsin liiketaloudelliset prioriteetit

Pohjois-Ruotsin arktinen osaaminen rakentuu hyvin samankaltaisten teemojen ymparille kuin
Suomessa:

"Teollisuuden ja tutkimuksen saroilla erikoisosaamisemme nivoutuu kestavaan rakentami-
seen, energiaratkaisuihin, kaivostoimintaan, datakeskuksiin seka cleantechiin’.

"Yksi tdrkeé strateginen osa-alue on digitalisoinnin hyddyntaminen esimerkiksi kaivostoimin-
nassa, terveysalalla seké satelliitti- ja avaruustoiminnassa, jossa Esrange Space Center SSC
on edellékéavija.”

"Matkailuala kehittyy voimakkaasti raja-alueella Norjan lahettyvilla ja Pohjanlahden rannikko-
alueella — Jukkasjarven jaahotelli ja autoteollisuuden testaustoiminta ovat loistavia esimerk-
keja menestyvasta matkailualan yritystoiminnasta”,

Erityisessa fokuksessa ovat cleantech ja digitalisaatio:

Vi har stark fokus pa Cleantech och Digitalisering. Miljéteknikféretagandet har en stor
tillvaxt-potential och kan bli Norrbottens mest intressanta och utvecklingsbara exportomrade.
Det ger inte endast viktiga jobb och exportinkomster utan bidrar till en battre miljé lokalt och
globalt. Regeringen vill att Sverige ska vara ett foregangsland till gron omstallning. Ut-
maningen for miljoteknikforetag att ga frn demonstration av lésningar pa sin egen hem-
mamarknad till att kommersialisera dem och sélja dem pa den globala marknaden. Projektet
Arctic Cleantech Clusters, ACCs, &r ett norrbottniskt initiativ for att hjalpa foretag att ta detta
steg.”

3.1.4. Yritysverkostojen, veturiyritysten, ja klusteritoiminnan merkitys

Yli 95 % Ruotsin arktisella alueella toimivista yrityksisté on pienid, alle 20 hengen yrityksia.
Naiden toiminnan kannalta yritysverkostoilla ja veturiyrityksilla on suuri merkitys. Liiketoimin-
nan edellytyksia on pyritty edistamaan erilaisten klusterien ja kiihdyttdmoiden avulla. Téllaisia
ovat esimerkiksi:

»  Logistikradet (muodostuu 11 teollisuuden yrityksesta Pohjois-Ruotsissa)

* Arctic Cleantech Cluster http://www.ltu.se/org/LTU-Holding/LTU-Business/Vara-tjan-
ster/2.62751/Arctic-Cleantech-Clusters-1.122883

»  Arctic Business Incubator (ABI) ja yliopisto www.abi.se

Klustereiden vaikutus on koettu merkittdvaksi muun muassa cleantech- ja matkailualan kehit-
tamisessé. Veturiyritysten merkitys puolestaan korostuu kaivosteollisuudessa ja autoteolli-
suuden testaustoiminnassa.

Lulea Tekniska Universitet (LTU) ja hautomotoiminta (Arctic Business Incubator) ovat tarkeita
ns. ajureita arktisen alueen B2B tutkimus- ja innovaatiokehityksessa. EU:n Interreg-ohjelmat
edistavat klusteritoiminnan syntymisté ja yritysten vuorovaikutusta yli maan rajojen.

Mainitsemisen arvoisia veturiyrityksia ovat esimerkiksi:
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» Esrange Space Center SSC http://www.sscspace.com/
* Arctic Falls (vechile test faclity) http://www.arcticfalls.se/
» Facebook Data Center https://www.ncc.se/vara-projekt/serverhall-facebook-lulea/

Muita tarkeita yrityksia Ruotsin arktisella alueella ovat: LKAB, SSAB, Billerud Karlsborg AB,
Ferruform AB, Gestamp Hardtech AB, Sveaskog AB, LKAB, Polarbréd AB, SCA Munksund
AB, Setra Group AB, Smurfit Group AB, SSAB, Stenvalls Tra AB, Alvsbyhus AB.

3.1.5 Rahoitusmallit, hankkeet ja kannustimet

Haastatteluissa korostettiin EU-rahoitusohjelmien merkitysta Ruotsin arktisten alueen liiketoi-
mintamahdollisuuksien kehittamisessa. Téallaisia ovat esimerkiksi Horizon2020, Euroopan
naapuruus- ja kumppanuusinstrumentti ENPI CBC seka rajat ylittavaa yhteistyota tukeva In-
terreg Nord -ohjelma, jonka kautta rahoitetaan pohjoisen matkailun lippulaivaprojekti Visit
Arctic Europea.

Kansallisista pohjoisen elinkeinoelamén rahoituskanavista tarkeimmat ovat elinkeinoyhtio
Vinnovan rahoitus, aluekehitystukea jakava Almi, aluerahasto ERUF seka alueellinen kehitys-
tuki, josta 50 % suunnataan pk-yrityksille. Pohjois-Ruotsissa ei ole aluekohtaisia verokeven-
nyksia kuten Norjassa.

3.1.6 Pohjoismainen yhteisty6 ja sen esteet

Ruotsissa arvostetaan pohjoismaista yhteisty6ta. Yrittdjien ja kuntien yhteistyd Suomen ja
Norjan lahialueiden kanssa on yleisesti ottaen erittain kitkatonta. Suhteet Suomen lahialuei-
siin, kuten esimerkiksi Kemiin, Tornioon, Rovaniemeen, Ouluun sekd Pohjanmaan suuntaan
toimivat hyvin, mutta yhteydet Keski- ja Etela-Suomeen ovat vahaisempid. Yritysten valista,
maan rajojen yli tapahtuvaa vuorovaikutusta ja liiketoimintaa on toivottavaa lisata edelleen.
Tama koskee vientia, tuontia, investointeja ja tutkimustoimintaa. EU:n Interreg Nordin kaltai-
set instrumentit edistavat maiden véalisia kauppasuhteita, etenkin kun niihin saadaan oikeat
kasvuhalukkaat pk-yritykset mukaan.

Havaittuja rajaesteitd ja haasteita ovat liikenne- ja tietoliikenneyhteydet, hallinnolliset kaytan-
not ja kielihaasteet, jotka voivat olla esteena yritysten kaupankaynnille ja vuorovaikutukselle.
Pohjoiskalotin neuvostoa pidetaan tarkeana elimend, kuten myés NSPA:ta (Northern Spar-
sely Populated Areas), jossa Ruotsi, Suomi ja Norja ovat osallisina.

"Arctic Frontiers (Tromsd) on meille térke& foorumi, jossa tarkeét asiat on Ruotsin puolella
nostettu esille”

"Olisi toivottavaa, ettd mailla on yhteinen konkreettinen infrastruktuurisuunnitelma.”

"Meilla pitda olla yhteinen &éni EU:n suuntaan ja laajemminkin kansainvélisesti.”

3.2 Norja

3.2.1 Arktisesta identiteetista ja brandayksesta

Norjan arktinen identiteetti on erittdin vahva. Arktisuus on vahva kansallinen asia jo senkin
takia, ettd 80 % Norjan merialueesta ja 45 % maa-alueesta sijaitsee Pohjois-Norjassa. Arkti-
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sessa Norjassa on n. 475 000 asukasta ja alue tuottaa noin 9,1 % maan bruttokansantuot-
teesta.

"Arktisuus on koko Norjaa koskeva asia, vaikka eteldsséd asuvat asukkaat eivédt koe samaa
arktista identiteettigd”

"Poliittinen sitoutuminen on vahvaa, minkd Norjan hallituksen linjauskin osoittaa”
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3.2.2 Arktisen strategian toteutuksesta

"Nordomradesatsningen” eli kansalliset panostukset maan pohjoisiin alueisiin ovat korkealla
hallituksen prioriteettilistalla.

Pohjois-Norjassa talous on kasvanut viime vuosina selkeé&sti nopeammin kuin maan muissa
osissa. Kasvun odotetaan myos jatkuvan. Oljy- ja kaasualalle investoidaan aikavalilla 2018—
2030 noin 7,6 miljardia euroa vuosittain. Liséksi Pohjois-Norjassa investoidaan suuria sum-
mia rakennusalalle, teihin ja raskaaseen teollisuuteen. Infrastruktuuriin investoidaan vuoteen
2020 mennessa yhteensa yli 200 miljardia kruunua (n. 21,3 miljardia euroa).

Tybvoimaa tarvitaan erityisesti rakennusalalla, jonne kaivataan seka insindoreja ettd ammatil-
lisen koulutuksen saaneita tyontekijoita. Myods hoito-, palvelu- ja logistiikka-alalla on paljon
vapaita tyopaikkoja. Kalankasvatuksesta ja matkailualalta saadut tulot kasvoivat ennéatysta-
solle vuonna 2015, ja kasvu on jatkunut. Pohjois-Norjan viennista noin 80 prosenttia on kalaa
ja ayriaisia. Turistikausi 2015-2016 on ollut Pohjois-Norjalle hyva, ja ydpymisten maara on
kasvanut 36 prosenttia lokakuun 2015 ja maaliskuun 2016 valisena aikana verrattuna edelli-
seen vuoteen.

3.2.3 Pohjois-Norjan liiketaloudelliset prioriteetit

Agenda Nord-Norge:n raportissa analysoidaan arktisen Norjan kehitysalueita vuoteen 2030
mennessa:

+ Kalateollisuus kasvaa merkittdvasti Pohjois-Norjassa, v. 2013: 3,3 miljardia NOK —> v.
2030: 23,6 miljardia NOK

« Offshore-alan alihankinta viisinkertaistuu, v. 2013: 4,7 miljardia NOK,v. 2030: 25 mil-
jardia NOK
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* Metalliteollisuuden kasvu ja vienti kaksinkertaistuvat

* Matkailuala kasvaa voimakkaasti

» Biomarine-toimiala kasvaa ja luo kansainvalista ulottuvuutta.

* luodaan 32 000 uutta tydpaikkaa vuoteen 2030 mennessé (suuri osa korkeaa kou-lu-
tusta vaativia)

+ 300 miljardin NOK lisainvestoinnit kerrannaisvaikutusten kautta 2015-2030 vélisena
aikana. Investoinnit Pohjois-Norjassa ovat 1000 miljardia NOK vuoteen 2030 men-
nessa.

» Liikenne- ja logistiikkatoiminta kaksinkertaistuu vuoteen 2030 mennessa

3.2.4 Yritysverkostojen, veturiyritysten, ja klusteritoiminnan merkitys

Yritysrakenne Norjan arktisella alueella pohjautuu pieniin yrityksiin, mista johtuen tarve yritys-
verkostoille korostuu. Alueella on runsaasti kasvuyrityksia ja - ja kuten Ruotsissa — veturiyri-
tys- ja klusteritoiminta luo edellytyksia kansainvélistymiseen.

"Noin 96 % yrityksistdmme Tromssan alueella on pienié alle 20 hengen yrityksia, ja hieman
alle 1 prosentilla yrityksista on yli 250 tybntekijaa”

Norjalla on kansallinen klusteriohjelma ja Innovation Norway hallinnoi kansallista yritysver-
kosto-ohjelmaa. Innovation Norway on Norjan yhdistetty hallintoelin, jonka suomalaisia vas-
tinpareja ovat osittain Tekes, Finpro ja Finnvera.

3.2.5 Rahoitusmallit, hankkeet ja kannustimet
Innovation Norway on merkittdva pk-yritysten rahoittaja (mm. IFU/OFU-kehitysrahoitus).

“Innovation Norway is the Norwegian Government's most important instrument for innovation
and development of Norwegian enterprises and industry. We support mainly SME companies
in developing their competitive advantage and to enhance innovation. In Norway, we have
combined Finpro+Tekes+Finnvera+ the local Centres for Economic development, Transport
and the Environment into one organization, for the SME-companies to have only one channel
to the authorities.”

Muita merkittavia rahoitusinstrumentteja ovat EU:n Interreg Nord ja Horizon2020 -rahoi-
tusinstrumentit seka kansalliset Forskningsradet seka Siva -rahoitusinstrumentit.

Pohjois-Norjan elinkeinoelamaé on pyritty tukemaan myds verohelpotuksiin. Tydnantajamak-
su vaihtelee 0-14,1 % valilla riippuen alueesta (esim. Finnmarkissa 0 %). Tydnantajamaksun
pienuus pohjoisilla alueilla ei ole NHH-kauppakorkeakoulun tutkimuksen mukaan luonut liséa
likevaihtoa, mutta on kasvattanut yritysten maara niilla alueilla, joille etu on kohdistunut.

3.2.6 Pohjoismainen yhteisty6 ja sen esteet

Pohjoismainen yhteistyté Suomen ja Ruotsin kanssa on yleisesti ottaen luontevaa, ja yhteis-
ty6ta tulee lisata eri keinoin. Erityisen tarkeaa Norjalle on tyévoiman liikkuvuus, silld osaa-
vasta tydvoimaista on paikoittain suuri pula.

"Yhteistyé Ruotsin ja Suomen kanssa on tdrkeéd, ja meidén pitédé kyetd hybdyntdméaén voi-
mavaroja yli maan rajojen”
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“Infrastruktuurin ja liikenneyhteyksien kehittdéminen on yhteinen asia”

"Suurin kasvupotentiaali Suomen kanssa I6ytyy infrastruktuuri-, rakennus-, matkailu-, logis-

tiilkka- ja teknologiayhteisty6ssé.”

Rajaesteisséa korostuvat ammattitutkintojen standarisointiin liittyvat kysymykset ja kieliongel-

mat:

"Suomalaisia toimijoita ja tyéntekijbitad ei ole kovin paljon Pohjois-Norjassa, vaikka potentiaa-
lia riittdisi. Esim. ammattiosaajille riittda téitd. Tromssassa on vain n. 2 %:n ty6ttémyys”

"Ammattitutkintojen standardisointi Pohjoismaissa olisi paikallaan”

"Kieliongelma Suomen suuntaan korostuu l&hinné kaupanteossa ja kdytdnnén tasolla”

3.3 Ruotsin ja Norjan arktisten profiilien vertailu

Arktinen identiteetti ja mielikuva (brandi)

Arktinen identiteetti ja mielikuva

e Koko Ruotsi ei ole arktinen maa, vaan arktiset alueet
on virallisesti sidottu Norrbottenin ja Vasterbottenin
la&neihin.

e Arktisuuden nahdaan edistévan kansainvalistd menes-
tystda, mutta vain harva yritys on t&han asti aidosti hyo-
dyntanyt arktisten markkinoiden potentiaalia. Trendi on
muuttumassa ja autoteollisuuden testaustoiminnan
sek&a Facebook-datakeskuksen my6ta Ruotsin arkii-
suus on kansainvalisesti korostunut.

e Arktisuus yhdistetdan luontoon ja puhtauteen, "cold cli-
mate” -osaamiseen, kaivostoimintaan, autoteollisuu-
den testaustoimintaan, elamysmatkailuun, saamelais-
kulttuuriin ja ympériston suojeluun.

e Ensisijaisesti arktinen brandays korostuu B2C-liiketoi-
minnassa (matkailu, vaateala, elintarviketeollisuus).
B2B- ja teknologiayritykset eivét juurikaan ole viela
hyddynténeet arktista brandaysta. Arktisuus tulee jat-
kossa korostumaan myoés laajemmin ymparistoon liitty-
vassa ja cleantech-toiminnassa.

(brandi)

e Arktisuus on vahva kansallinen asia jo senkin ta-
kia, ettd 80 % Norjan merialueesta ja 45 % maa-
alueesta sijaitsee arktisella alueella. Norjan ark-
tinen identiteetti on todennékdisesti vahvin kaiki-
sta Pohjoismaista.

e Arktista identiteettia yllapidetéd&n Arktisen neu-
voston, kansallisen "Nordomradesatsningen”,
arktisen tutkimusaktiviteetin ja saamelaiskulttuu-
rin suojelun myo6ta.

e Norjan arktisten alueiden taloudellinen potentiaali
on suuri.

e Elinkeinoelamassa arktinen identiteetti korostuu
erityisen vahvasti yrityksissa, jotka toimivat, mat-
kailun, kalateollisuuden, 6ljyn & kaasun, meren-
kulun, satelliittitoiminnan ja ympariston parissa.

e Arktinen késite on laaja, ja Barentsin alue on
vain yksi ulottuvuus Norjan arktisuudessa.
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Arktisen strategian toteutus

Arktisen strategian toteutus

Vuonna 2011 julkaistu Ruotsin arktinen strategia on
edelleen voimassa. Strategiaa pidetaan ko-
konaisuudessaan kattavana, eika sita siksi paiviteta.
Arktisen strategian jalkautus edellyttda vahvaa poliit-
tista sitoutumista. Norrbottenin ja Vasterbottenin alueet
ovat olleet aktiivisia strategian toimeenpanossa.
Ruotsin elinkeinoelaman kasvu edellyttaa jatkossa yha
tiiviimpaa yhteisty6ta ja vuorovaikutusta Suomen ja
Norjan kanssa. Maiden valinen yhteisty6 on yleensa
kitkatonta, mutta edellyttaa erityisesti yrittdjien omatoi-
mista aktiivisuutta verkostoitumisessa.

”Arctic Europe” -termia pidetadn hyvana Pohjoismaita
yhdistédvana maaritelmana.

e "Nordomradesatsningen”, eli kansalliset pohjoi-
seen alueeseen kohdistuvat panostukset ovat
yksi hallituksen tarkeimmista prioriteeteista.

e  Strategian toteutus tapahtuu kansainvalisen yh-
teistyon, elinkeinoelaman, koulutuksen, infra-
struktuurin sekd ympariston ja turvallisuuden
kautta.

e Ulkoministeri Bagrge Brenden julkistus kuvaa hy-
vin, miten arktista strategiaa toteutetaan:

e  "Nordomradene er Norges viktigste
utenrikspolitiske interesseomrade. Regjeringen
@nsker & viderefgre nordomradesatsingen pa et
hayt niva i 2016”

e Alueiden sitoutuminen arktisen politiikan toi-
meenpanoon on vahvaa.

Julkisen ja yksityisen sektorin yhteisty6
(PPP = Public-Private Partnership)

Julkisen ja yksityisen sektorin yh-
teistyd (PPP = Public-Private Part-
nership)

Ruotsin julkinen sektori on osoittanut varovaisuutta
PPP-hankkeiden suhteen.

Ei ole kansallista PPP-strategiaa, mutta Vinnova ko-
rostaa yleisesti Triple Helix -mallia toiminnassaan (jul-
kisen ja yksityisen sektorin seka yliopistojen/korkea-
koulujen yhteistyomalli).

PPP:n suuntaisia esimerkkeja l16ytyy yliopistojen kehi-
tyshankkeista ja autoteollisuuden testaustoiminnasta,
jonka ymparille on kehittynyt "omaa teollisuutta”.

e Varsinaista PPP-ohjelmaa ei ole ainakaan Poh-
jois-Norjassa.

e Nykyinen paaministeri Erna Sohlberg suhtautuu
kohtuullisen liberaalisti PPP-hankkeisiin.

e  “Norwegian Innovation Clusters is a government
supported cluster program” on hyvin lahella PPP-
kaytantoa.

e PPP-kaytantda on sovellettu infrahankkeissa.

Pohjois-Ruotsin liiketaloudelliset prior-
iteetit

Pohjois-Norjan liiketaloudelliset pri-
oriteetit

Matkailuala on ns. "low hanging fruit” ja on nyt merkit-
tavassa nousussa aivan kuten Norjassa ja Suomessa-
kin. Kasvu nakyy etenkin Norjan rajan suunnalla, ja
esim. Arjeplogin autoteollisuuden testaustoiminta lisd&a
yritysmatkailua. Tarve saada vahvoja matkailun vetu-
riyrityksia korostuu, ja verkostojen merkitys on suuri.
Arktisen alueen panostusalueita ovat kestava rakenta-
minen, energiaratkaisut, kaivostoiminta, datakeskustoi-
minta ja cleantech.

Digitalisaation merkitys korostuu myds arktisilla toi-
mialoilla (kylmdosaaminen, kaivostoiminta, e-health,
space & satelite, teollisuuden testaaminen jne.).
Osaavan tydvoiman tarjonta voi jatkossa muodostua
pullonkaulaksi.

e Arktisen Norjan elinkeinoeldmé& on merenkulun,
merellisen talouden seka dljy ja kaasutoiminnan
my6ta monisaikeinen. Merellisen talouden
kasvupotentiaali on mittava.

e Kalateollisuus- ja matkailuala ovat tuottavia aloja
ja voimakkaassa kasvussa.

¢ Oljy- ja kaasutoiminnan painopiste siirtyy ajan
myota yha pohjoisemmaksi.

e Cleantech ja digitalisointi ovat keskeisia T&K ke-
hitysalueita (avaruus- ja satelliittitoiminta, proses-
siteollisuus, meriteollisuus, E-health jne.)

e Norja tarvitsee enemman korkeantasoisia it-
osaajia. Tahan padsemiseksi koulutusmaaria tu-
lisi jopa kolminkertaistaa. Osaamista haetaan
myds Suomesta ja Ruotsista.

e Osaavan tydvoiman tarjonta voi jatkossa koitua
pullonkaulaksi.
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Yritysverkostojen, hautomojen, klusteri-
toimintojen veturiyritysten merkitys

Yritysverkostojen, hautomojen, klus-
teritoimintojen veturiyritysten merki-
tys

e Luled Tekniska Universitet (LTU) ja hautomotoiminta
(ABI Arctic Business Incubator) ovat tarkeita ajureita
arktisen alueen B2B tutkimus- ja innovaatiokehityk-
sessa.

¢ Ruotsin klusteritoiminta on kohtuullisen vahvalla poh-
jalla, ja yritysverkostot luovat mahdollisuuksia pienille
ja startup -yrityksille. Yli 95 % kaikista yrityksistéa on to-
della pienia, alle 20 tydntekijan yrityksia. Monen yrityk-
sen kansainvalinen menestys voi olla taysin riippuvai-
nen klustereista ja veturiyrityksista.

e 96 % yrityksista on pienid 1-20 hengen yrityksia.
Vain alle 1 % yrityksista tydllistaa yli 250 tydnte-
kijaé. Klustereilla ja yritysten vélisella yhteistyolla
on suuri merkitys Norjan elinkeinoelaméan kehit-
tdmisessa. Innovation Norwayn kansallinen klus-
teritoiminta on merkittéva yhteistyon ajuri.

e "Mo Industripark” on esimerkillisin yritysklusteri
Pohjois-Norjassa

e  Blue Maritime Cluster on Norjan todellinen "lippu-
laivaklusteri”, joka on saavuttanut merkittdvaa
kansainvalistd menestysta.

e  Veturityritysten rooli on tarked. Esim. valtiollinen
oljy-yhtid Statoil toimii vahvana veturiyrityksena
Norjan arktisella alueella.

Rahoitusmallit, hankkeet ja insentiivit

Rahoitusmallit, hankkeet ja in-

sentiivit

e Ensisijaisen tarkeita ovat olleet EU-rahoitusohjelmat,
kuten Interreg Nord —ohjelmat.

e “Visit Arctic Europe” mainitaan varsin esimerkillisena
yhteispohjoismaisena matkailutoiminnan edistamis-
hankkeena.

o Kansalliset tuet: Vinnova (= Tekes). Almi (= ELY-kes-
kuksen tapainen aluekehitystoiminta), ns. "Regionala
fonden ERUF”.

e Interreg Nord ja Horizon2020 -ohjelmat ovat mer-
kittévia rahoituksen lahteita.

e Kansalliset tuet: Innovation Norwayn ohjelmat,
Forskningsradet, Siva.

e Tyobnantajamaksu vaihtelee 0-14,1 % valilla riip-
puen alueesta. Finnmarkissa 0 % ("differentierad
arbetsgivaravgift).

Pohjoismainen yhteisty6

Pohjoismainen yhteisty6

e Vaikuttaminen poliittisella tasolla tapahtuu ennen kaik-
kea Arktisen neuvoston, Pohjoismaiden neuvoston,
Pohjoismaisen ministerineuvoston, Northern Sparsely
Populated Areas -organisaation seké Pohjoiskalotin
neuvoston kautta.

e Tydvoiman liikkuvuuden parantaminen on keskeistéa
elinkeinoelamalle.

e  Arctic Frontiers (Tromso) on tarkea taloudellista yhteis-
ty6ta edistava foorumi.

e Havaittuja rajaesteita ja haasteita ovat liikenne- ja tie-
toliikenneyhteydet, verokaytéannét ja kieliongelmat.

e Vaikuttamista kansainvalisten yhteistydjarjesto-
jen kautta pidetaan tarkeana aivan samalla ta-
valla kuin Ruotsissakin. Yhteistytta ja laheista
vuorovaikutusta EU:n kanssa pidetéén erittéin
tarkeéna.

e Tydvoiman liikkuvuutta korostetaan. Pohjoismai-
den tulee panostaa rajaesteiden poistamiseen.

e  Suurin kasvupotentiaali Suomen kanssa on seu-
raavilla toimialoilla:

e infrastruktuuri ja logistiikka

e  resurssit

e matkailu

e teknologia, T&K ja muu kaupankaynti

¢ Kieliongelma Suomen suuntaan korostuu Poh-
jois-Norjassa (tyévoima, yhteistyd pk-yritysten
valilla)

Esimerkkeja arktisuuteen profiloituneista
yrityksista

Esimerkkejéa arktisuuteen profiloi-
tuneista yrityksista

Jukkasijarvi Ice Hotel (B2C)
Tree Hotels (B2C)

Arctic Airlink (B2C/B2B)
Arctic Wine & Sweden (B2C)
Arctic Falls AB (B2B)

Nergard fiskeri (B2C)
Statoil (B2B)

Mo Industripark (B2B) [6]
Nordnorsk reiseliv (B2C)
Lerdy Aurora (B2C)
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4 SUOSITUKSET

1. Suomen Pohjoismaa-identiteetin vahvistaminen on tarkeda koko Suomen elinkeinoelaman
kehityksen kannalta. Arktisuus yhdistda Norjan, Suomen ja Ruotsin intressit, tukee yhteis-
tyota elinkeinoelamassa ja kansainvalisesti seka edistda vuorovaikutusta kaikilla tasoilla.

2. Toimivilla klustereilla on suuri merkitys talouskasvulle ja viennille (vrt. Norjassa Blue Mari-
time Cluster). Veturiyrityksilla seka julkisen ja yksityisen sektorin yhteisty6lla on vastaavasti
merkitysté klusteritoiminnan kehittdmisessa.

3. Kielihaasteet on ratkaistava, jotta mm. tydvoiman liikkuvuus Pohjoismaissa ja yhteisty0 yri-
tysten valilla olisi sujuvampaa. Kieliongelma Suomen suuntaan korostuu erityisesti Pohjois-
Norjassa.
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5 TAUSTA-AINEISTOJA JA LAHTEITA

Ruotsin arktinen strategia 2011 http://www.regeringen.se/land--och-regionsstrategier/2011/05/sveriges-
strategi-for-den-arktiska-regionen/

EU Interreg Nord —projektitrahoitus. http://www.interregnord.com/english-summary/
Regjeringens Nordomradesatsing. https://www.regjeringen.no/no/aktuelt/budsjett_nord/id2456538/

Agenda Nord-Norgen tutkimus elinkeinoelaman kasvualoista vuoteen 2030 saakka http://agendanord-
norge.no/mulighetsstudien/

Norjan kansallinen klusteriohjelma. http://www.innovationclusters.no/english/

Mo Industripark AS on esimerkillinen teollinen klusteritoiminta Pohjois-Norjassa (mm. waste recycling -
ja ICT-kehitys). http://ww.mip.no/

Blue Maritime Cluster on Norjan merkittavin kasvuklusteri (meriteollisuuden vienti). http://www.bluemari-
timecluster.no/gce

Katsaus Norjan elinkeinoelaman kehityksestéa. http://www.finland.no/Public/default.aspx?conten-
tid=349442&culture=fi-FI

Kasvua pohjoisesta-raportti (Valtioneuvosto). http://valtioneuvosto.fi/artikkeli/-/asset_publisher/-kasvua-
pohjoisesta-raportti-julkaistu-tromssassa

Pohjoinen tahtotila-raportti (EK Elinkeinoelamén keskusliitto).
https://ek.filwp-content/uploads/Pohjoinen_tahtotila.pdf

Haastattelut: Agenda Nord-Norge, Naeringsforeningen i Tromsgregionen/Troms Chamber of Com-
merce, Neeringslivets Hovedorganisasjon (NHO), Norrbotten Chamber of Commerce, Lanssty-relsen i
Norrbotten, Norrbottens Kommuner
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8.4 Liite 4: Katsaus arktisiin hallitusten valisiin instrumenttei-
hin

Katsaus arktisiin hallitusten valisiin
Instrumentteihin

Hellenberg International Oy, Fredrikinkatu 55 A, 00100 Helsinki, Finland
Tel. +358 400 154441 Email. office(at)hellenberg.org

© Hellenberg International Oy.

Tama raportti on tuotettu Valtioneuvoston kanslialle. Se edustaa vain Hellenberg In-
ternationalin ndkdkantoja.

Hellenberg International Oy on Helsingissé toimiva analyysitoimisto erikoisalanaan
kriisinhallintaan liittyvat toimeksiannot. Yritys on toteuttanut tutkimushankkeita ja tu-
kenut viranomaisharjoituksia muun muassa Valtioneuvostolle, Euroopan komissiolle
(DG Home Affairs, DG ECHO, DG Environment, DG Enterprise, SITCEN), useille
diplomaattisille edustustoille sekéa alan yrityksille ja asiantuntijayhteisoéille.
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1 JOHDANTO

Tilannekatsauksessa arktiseen hallitusten véliseen yhteistydhdn on tarkoitus arvioida Suomen
arktisen osaamisen vientia tukevia hallitustenvélisia instrumentteja ja laatia politikkasuosituk-
sia jatkoa ajatellen. Katsaus pyrkii luomaan myos kasitysta siitd, millaisia yhteistydkaytavia ja
siltoja on olemassa arktisessa yhteistydssa nykyisessa kansainvalispoliittisessa tilanteessa.

Suomi on vahva arktinen toimija, jolla on paljon annettavaa kaikilla arktisen kilpailukyvyn eri
osa-alueilla. Yhten& suurimpana haasteena on jo olemassa olevien arktisten toimintojen ja eri
rahoitusinstrumenttien integrointi paremman yhteiskunnallisen vaikuttavuuden saavutta-
miseksi. Tama on nahtéva ensisijaisesti yhteiskunnallisena mahdollisuutena, ei uhkatekijana.
Toivomme, etté tdma katsaus auttaa paatoksentekijéita ja arktisia toimijoita oman toimintansa
kehittdmisessa. Arktinen Suomi on suuri yhteistydmahdollisuus, johon kaikki voivat osallistua.

1.1 Taustaa

Idén ja lannen valinen pakotekriisi on antanut leimansa my6s arktiseen yhteistyohén. Pakot-
teiden myo6ta syntyneet EU:n ja Vendjan vdlisen yhteistyon jannitteet ovat vaikuttaneet arkti-
seen yhteistyohon, joskaan ne eivat sitd ole halvaannuttaneet. Vengjalle asetetut pakotteet
ovat kohdistuneet myds Vengjan arktisten alueiden kehittdmiseen ja etenkin sen off-shore -
projekteihin. Hyédykkeiden, palveluiden ja teknologian kauppapakotteet ovat vastavuoroisesti
vaikeuttaneet lantisen lainapadoman ja asiantuntemuksen paasya mukaan alueen keskeisiin
investointiprojekteihin.” Toisaalta 6ljyn hinnan vaikutus on merkittavalta osaltaan samaan ai-
kaan edesauttanut haasteiden patoutumista Arktisilla alueilla. Esimerkiksi se, ettei Venaja
koskaan kaynnistanyt Stokmanin kaasukenttaa Barentsinmerelld, vaan keskittyy Jamalin
maakaasukenttiin Jaameren rannalla Siperiassa, ei johdu lannen asettamista pakotteista tai
suurvaltapolitiikasta, vaan siitd, miten operatiivisesti vaikeaa ja kallista arktisten luonnonvaro-
jen hyoédyntaminen nailla arktisilla alueilla edelleen on.”* Myds Venajan tarve paasta arktisiin
raaka-ainevaroihin kasiksi on kannustanut yhteistydn kehittdmiseen hallitusten vélisten yh-
teistydelinten puitteissa — ei sen alasajoon osana laajempaa suurvaltojen valisten jannitteiden
lisdantymista.

Paaministeri Juha Sipilan hallituksen ohjelmassa arktisen yhteistydon kehittdminen on mainittu
yhtend Suomen EU-linjausten painopistealueena ja se on nakynyt valtioneuvoston toimenpi-

deohjelmissa. Hallitusohjelman mukaan arktinen yhteistyé on kokonaisuudessaan nostettava
EU:n ulkosuhteiden yhdeksi painopisteeksi, ja pohjoisten hankkeiden edistdamiseen tarvitaan

jatkossa enemman myods EU:n panosta.’?

™ Mikkola, Harri & Képyla, Juha: FIIA Comment. 16/2014. September 2014,
™ Paavo Lipponen: "Arktinen politiikka on nostettava EU-péytiin”. 15.11.2015 2:00 Paivitetty: 15.11.2015. Anna-Liina Kauhanen HS

2 paaministeri Juha Sipilan hallituksen strateginen ohjelma 29.5.2015. Available from: http://valtioneuvosto.fi/ldocuments/10184/1427398/Ratkaisujen+Su-
omi_FI_YHDISTETTY_netti.pdf/801f523e-5dfb-45a4-8b4b-5b5491d6cc82
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1.2 Maaritelmista

Arktisesta alueesta on useita maaritelmia ja niista voisi tehdd oman katsauksensa. Karkeasti
ne voidaan rajata geo-strategisiin ja maantieteeseen perustuviin seké konservatiivisiin/realis-
tiin ja liberaalimpiin yhteiskuntateoreettisiin maaritelmiin. Maaritelméat muodostuvat - ja niita
usein kaytetdan - kunkin maan kansallisten intressien, aluerajojen ja vaikkapa hallitusten véali-
sen yhteistyon eri osatavoitteiden perustelemiseksi. Yleisimmin on kaytetty maantieteellista
rajausta, jolloin arktinen alue kattaa Pohjoisen jadmeren keskiosat, sen aluemeret, kuten Ba-
rentsinmeren, Karanmeren ja TSuktSimeren, seka Yhdysvaltojen, Islannin, Kanadan, Norjan,
Ruotsin, Suomen, Tanskan kuningaskunnan ja Vengjan federaation alueita. Kyseisista
maista kolme on EU:n jasenvaltioita, ja Islanti ja Norja ovat Euroopan talousalueen (ETA) ja-
senid. Muut madrittelytavat voidaan johtaa lampdtilan, metsarajan, ikiroudan, merijaén tai eri-
laisten sopimuskaytantdjen mukaan. Kuten eversti Ari Rautala on todennut (Arktinen alue Ve-
najan sotilaallisesta nakdkulmasta, 2013) méariteltdessé arktinen alue ikiroudan mukaan, Ve-
najan arktinen alue muuttuu laajemmaksi kuin muilla maarittelytavoilla.”

Suomen Arktista strategiaa (2013) tarkastellaan téssa erityisesti siviiliturvallisuuden kasitteen
avulla. Kasite kuvaa ei-sotilaallista turvallisuutta, joka siséltaa uhkiin varautumisen, niiden eh-
kaisyn seka niista toipumisen paikallis-, alue- ja valtiotasolla.” Kéaytamme myds kokonaistur-
vallisuuden kasitettd. Se on tadssa maaritelty tilaksi, jossa yhteiskunnan elintérkeisiin toimin-
toihin kohdistuvat uhkat ja riskit ovat hallittavissa.

1.3 Arktinen ymparisto

Arktisella alueella sijaitsee yli 5 % maapallon dljyvaroista ja yli 20 % kaasusta. Tuotannolli-
sesti se vastaa 10 % 06ljyn tuotannosta ja 25 % kaasun tuotannosta. Naistd Vengjan osuus on
80 % 6ljyn ja 99 % kaasun osalta.”

Arktinen jaapeite on pienentynyt viimeisen parinkymmenen vuoden aikana noin neljannek-
sen. Sulaminen avannee ajan myota tdhan mennessa suljettuina olleet merireitit. Tama luo
pohjaa myds arktisen "politisoitumiselle” aivan uudella tavalla. Arktista yhteisty6ta tulisikin jat-
kossa tarkastella kokonaisvaltaisesti usean eri tieteenalan nakékulmasta seka pyrkia sovelta-
maan teoreettista tutkimusta aiempaa tehokkaammin osana poliittista paatéksentekoa. Sa-
moin esiin housee aiemmin vahemmalle huomiolle jaéneita tutkimuksen ja tarkastelun aihe-
alueita kuten kriittiset liikennevaylat ja niiden logistinen turvaaminen tai korvaaminen poik-
keus- ja kriisitilanteissa. Myds turvallisuusteema saa astetta korkeamman painoarvon arvioi-
den siirtyessa laajasta siviiliturvallisuudesta’® osittain suppeamman sotilaallisen turvallisuu-
den suuntaan.

7 Rautala, Ari: Arktinen alue Venajan sotilaallisesta nakokulmasta. Maanpuolustuskorkeakoulu. Strategian laitos. Julkaisusarja 4: tyépapereita No 48. 2013.
™ Available from: http://anvil-project.net/anvil-glossary-of-terms/
S Rautala, Ari: Arktinen alue Venéjan sotilaallisesta nakokulmasta. Maanpuolustuskorkeakoulu. Strategian laitos. Julkaisusarja 4: typapereita No 48. 2013.

" Siviiliturvallisuuden késite on maaritelty tarkemmin esimerkiksi EU:n rahoittamassa (FP7) tutkimusprojektissa Anvil: This is broadly defined as any non-
military security that is responsible for preparedness, prevention and recovery from a security incident in a community, state or region. Civil security system
effectiveness: A measure of the quality of a civil security system, specifically whether the system responds adequately to a particular type of security inci-
dent or threat. Civil security system efficiency: A measure of the quality of a civil security system, specifically how well the resources that are allocated for a
civil security system are used in practice. Civil security system legitimacy: The degree to which a civil security system has political support as well as popu-
lar support and trust in a country or region. Available from: http://anvil-project.net/anvil-glossary-of-terms/
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1.4 Arktisen sopimuskaytannoista

Arktisen yhteistydn voidaan katsoa hallitusten tasolla alkaneen kylmén sodan aikana. Tuol-
loin sopimuskaytantd sen maarittelemiseksi oli kuitenkin verrattain vaatimatonta, kuten vuo-
den 1973 Agreement on Conservation of Polar Bears viiden jadkarhuja omaavan valtion kes-
ken. Arktisuus oli kuitenkin vield 1980-luvun lopulle saakka poissa politikan keskiosta, ikaan
kuin muiden yhteistydnmuotojen ohessa hoidettua suhdetoimintaa ilman varsinaisia karki-
hankkeita tai strategisia linjauksia.

Laajempaan ja syvempaan hallitusten valiseen sopimuspohjaan tahdattiin vuonna 1989 ja
1990, jolloin alueen maat (Ruotsi, Suomi, Norja, Tanska, Islanti, Vengja, Kanada ja Yhdysval-
lat) allekirjoittivat 1991 Arktisen ymparisténsuojelun deklaraation ja strategian (Rovaniemi-
prosessi). Rovaniemi-prosessi integroitui paaosin vuosina 1996-1998 Kanadan aloitteeseen
Arktisesta neuvostosta. On huomattava, ettéd nykyinen Arktinen neuvosto muodostettiin julki-
lausuman, ei sopimuksen, puitteissa 1996 (The Ottawa Declaration). Etenkin Yhdysvallat
vastusti sopimukseen perustuvaa arktisen yhteistyon institutionalisointia. Tarkedmpaa on ol-
lut arktisen alueen tilan ja ilmastonmuutoksen vaikutusten tunnetuksi tekeminen seka arkti-
sella alueella ettd muualla maailmassa.

Arktinen neuvosto koordinoi rahoituksen vuonna 2004 Arctic Climate Impact Assessment
(ACIA) —selvityksen toteuttamiseksi eri lahteista, jonka pohjalta kehitettiin alueen ennaltava-
roitusjarjestelmia ilmaston lampenemisen osalta. On huomattava, etté jo ennen tété on toi-
mittu yhteisella rahoituksella. Varsinaista institutionalisointia tapahtui vasta Arktisen neuvos-
ton Tromssan sihteeristén perustamisen myota vuonna 2013 (katso 3.1).

Kahdeksan arktista maata hyvéksyi vuonna 2011 rajat ylittdvaa pelastuspalveluyhteistyota
tukevan sopimuksen Cooperation on Aeronautical and Maritime Search and Rescue in the
Arctic. Seuraava arktista lainsdadantéa pohjustava sopimus oli Agreement on Cooperation
on Marine Oil Pollution, Preparedness and Response in the Arctic, joka hyvaksyttiin Kiirunan
ministerikokouksessa toukokuussa 2013.77

Yhdistyneiden Kansakuntien konvention merioikeusyleissopimus UNCLOS allekirjoitettiin
1982 ja sen piiriin kuuluu yli 160 valtiota. Sen katsotaan olevan arktisen hallitusten valisen
yhteistyon yksi keskeisia kulmakivid. Kuitenkaan esimerkiksi Yhdysvallat ei ole ratifioinut so-
pimusta. On kuitenkin hyva pitaa mielessa, etta meria koskeva niin kutsuttu tapaoikeus poh-
jautuu UNCLOS:in maarayksiin ja myos Yhdysvallat on todennut olevansa sitoutunut UN-
CLOS:ista johtuviin yleisiin periaatteisiin. Sopimuksen mukaan arktisen alueen valtioilla on
suvereeni oikeus maaperan hyddyntadmiseen 200 merimailin talousvydhykkeella ja mannerja-
lustan osalta 350 merimailiin saakka. UNCLOS rajaa merialueet juridisesti: 1) valtioiden alue-
meriin; 2) valtioiden talousvydhykkeisiin; 3) valtioiden mannerjalusta-alueisiin; 4) aavaan me-
reen; 5) syvanmerenpohjaan. Oikeudet talousvythykkeella eroavat keskeisesti oikeuksista
mannerjalustalla. Arktisella alueella oleellisia ovat nimenomaan mannerjalustakysymykset.

UNCLOS -sopimuksen merkitys on kasvanut nopeasti pohjoisten alueiden avauduttua strate-
giselta tasolta my®s operatiivisen tason toimintakentéksi. Sen sijaan etté kiistelyt koskisivat
Kanadan ja Vengjan roolia arktisilla alueilla, ne ovat tdhan saakka keskittyneet UNCLOS-so-
pimuksen erilaisiin tulkintoihin. Toisaalta esimerkiksi Kiina on korostanut UNCLOS-sopimuk-
sen merkitysté takaamassa sitd, etté suurin osa arktisesta merialueesta on kansainvalista

" Koivurova, Timo: Increasing Relevance of Treaties: The Case of the Arctic [Agora: The End of Treaties?]. AJIL Unbound, May 6, 2014. Available from:
http://www.asil.org/blogs/increasing-relevance-treaties-case-arctic-agora-end-treaties.
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merialuetta, jonka laivavaylia ei voida omistaa tai ottaa haltuun yksittaisten valtioiden toi-
mesta, vaikka reitit sivuaisivat tiettyjen maiden rannikkovyohykkeité.

2 KANSALLISET ARKTISET STRATEGIAT

Valtioilla on erilaisia tulkintoja kansainvalisen merioikeuden méaarittelemisesta, ja esimerkiksi
Venaja kritisoi, ettd muiden mielenkiinto kohdistuu heidan intressialueeseensa. Vengja on
vaatinut "Kansainvalinen napapiiri 2007—-2008” -ohjelmansa perusteella kolmionmuotoista
sektoria valtameresté ulottaen sen pohjoisnavalle saakka. Yhdysvallat ei tat hyvaksy, kuten
ei myoskaan sita, etta pohjoinen merireitti olisi Venajan sisavesia. Yhdysvallat ei myéskaan
hyvéksy sektorijakoa, jonka mukaan suurin osa Pohjoisesta JAdmerestéa kuuluisi Vengjalle.
Ristiriitoja alueesta on myds Kanadan ja Yhdysvaltojen kesken, joista ensin mainittu kannat-
taa sektoriajattelua Ison-Britannian tuella. Vastakkain ovat siis realistinen sektoriajattelu seka
erilaisiin arktisiin maaritelmiin perustuva arktisen “omistajuuden” tieteellisempiin maaritelmiin
nojaava legitimointi.

Kaikki arktisen alueen maat ovat viime vuosina laatineet oman arktisen strategiansa tai vas-
taavat linjaukset, joissa he méaarittelevat arktista politikkaansa.

Pohjoismaisten EU-maiden vertailussa Tanskan, Ruotsin ja Suomen arktiset strategiat eroa-
vat jonkin verran painotuksiltaan. Gerald Stangin mukaan (EU Arctic Policy in Regional Con-
text, 2016) jokainen naistd maista korostaa EU:n roolia ympariston suojelun ja alueellisen tut-
kimustoiminnan generaattorina, joskin Ruotsi ja Suomi korostavat EU:n roolia vahvemmin
alueellisena toimijana. Edelleen Ruotsi ja Suomi ovat korostaneet EU:n roolia alueellisen ke-
hityksen rahoittajana rakennerahastojen puitteissa.’®

Ruotsi julkaisi oman arktisen strategiansa toukokuussa 2011. Ruotsin prioriteetteja ovat il-
masto ja ympéristo, taloudellinen kehitys ja inhimillinen ulottuvuus. Strategian kantava teema
on ymparistonsuojelu, joka huomioidaan lukuisista eri nakokulmista. llmastonmuutosta hidas-
tamalla ja luonnon monimuotoisuuden sailyttamalla voidaan turvata alueen ihmisten elinolo-
suhteet ja talouden kasvu.

Suomen arktinen strategia 2013 hyvaksyttiin valtioneuvoston periaatepaatoksella 23.8.2013.
Sen mukaan Suomen arktiset tavoitteet liittyvat kansainvélisessa yhteistydssa Suomen ylei-
siin poliittisiin l[&htokohtiin vakauden, yhteistyon ja kestavan kehityksen edistamisessa. Sa-
maan aikaan tavoitteet kytkeytyvét liiketoiminnan ja tutkimusyhteisén intresseihin Suo-
messa.’® Arktisen strategian paivitys on ollut hallituksen kivijalkahanke (Aloitus 11/2015,
valmis syksylla 2016)% ja sita kasiteltiin hallituksen strategiaistunnossa 26.9.2016.81

Tanska on arktinen maa Gronlannin kautta. Tanska on vahvistanut Gronlannin itsehallintoa.
Tanskan pitkaéan valmisteltu arktinen strategia julkaistiin elokuussa 2011. Se tavoittelee viitta
mannerjalustan vyodhyketta Farsaarten ymparilla, Gronlannissa ja Pohjoisnavalla, jossa alue
on Gronlannin mannerjalustaa. Tanska vaatii sektorijakoa, jonka my6ta sen alue laajenisi
1,55 miljoonaa nelitkilometrid, joka vastaa Kanadan pinta-alaa. Tanska on Suomen ja Ruot-
sin ohella merkittdvassa asemassa arktisia kysymyksié koskevassa EU-yhteisty0ssa.

8 Stang, Gerald: EU Arctic policy in regional context. European Union Institute for Security Studies. 2016. Available from: http://www.europarl.eu-
ropa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/578017/EXPO_STU(2016)578017_EN.pdf

7 Valtioneuvosto: Suomen arktinen strategia 2013. Valtioneuvoston periaatepaatds 23.8.2013. Valtioneuvoston kanslian julkaisusarja 14/2013
8 http://valtioneuvosto fi/hallitusohjelman-toteutus/kivijalkahankkeet
81 valtioneuvosto: Hallituksen strategiaistunto 26.9.2016. HALLITUKSEN LINJAUS ARKTISEN STRATEGIAN PAIVITYKSEN PAINOPISTEISTA.
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Norja on jo usean vuoden ajan panostanut voimakkaasti pohjoisiin alueisiin ja maa pyrkii ole-
maan eturintamassa kaikissa arktista aluetta koskevissa kysymyksissa. High North -konsepti
onkin Norjan politiikkan keskitssé. Norjan arktisessa politikassa taloudellinen yhteistyd Vena-
jan kanssa on merkittédvassa asemassa. Norja pyrkii my6s aktiivisesti sitouttamaan kumppa-

neitaan pohjoisten alueiden kysymyksiin.

Kanadalla on huomattava arktinen maa- ja merialue, jolla se korostaa suvereniteettiaan. Ka-
nadan rooli on ollut merkittédva Arktisessa neuvostossa, ja se on johtavia maita arktisessa tut-
kimuksessa. Kanada julkaisi oman strategiansa kesalla 2009, ja sita seurasi politikkapaperi
vuonna 2010.

Islanti hyvaksyi maaliskuussa 2011 paatdslauselman maan arktisesta politikasta. Islanti ko-
rostaa arktisessa politiikassaan alueellista ja monenvalista yhteisty6ta. Islanti katsoo hyéty-
vansa maantieteellisestd asemastaan, kun edellytykset arktiselle merilikenteelle paranevat.

Yhdysvallat julkaisi presidentin allekirjoittaman arktisen strategian toukokuussa 2013. Ky-
seessa on tiivis politiikka-asiakirja, jonka tarkoituksena on tuoda esiin Yhdysvaltojen prioritee-
tit arktisella alueella ja nostaa arktisten asioiden painoarvoa erityisesti kansallisessa toimin-
nassa. Strategiassa painottuvat turvallisuus, alueen rauhanomaisen, tasapainoisen ja vas-
tuullisen kehityksen ohjaaminen ja kansainvélisen yhteistyon vahvistaminen.

Venédja julkaisi helmikuussa 2013 presidentin hyvaksyman uuden arktisen strategiansa. Siina
on kuusi painopistealuetta; arktisen vydhykkeen sosioekonominen kokonaiskehitys, tieteen ja
tekniikan kehitys, nykyaikaisen ICT-infrastruktuurin luominen, ympéaristéturvallisuuden takaa-
minen, kansainvélinen yhteistyd arktisella alueella, sotilaallisen turvallisuuden takaaminen ja
valtion rajojen puolustaminen arktisella alueella. Vengjalla vaikuttaa olevan yksi suurimpia in-
tresseja arktiseen yhteistyohon, jos tarkastellaan sen halua edeta yhteistydssa arktisilla alu-
eilla. Tama nakyy esimerkiksi vuoden 2010 merirajasopimuksessa Vengjan ja Norjan valilla,
jonka Venéajan parlamentti duuma hyvaksyi pikakasittelyssa 40 vuoden neuvotteluprosessin
jalkeen.®? Venajan arktisuutta leimaa kaksi silmiinpistavaa piirrettd. Toisaalta paikallistoimijoi-
den omakohtaisen vastuun korostaminen, toisaalta turvallisuusseikkojen alleviivaaminen, ku-
ten terrorismin torjunnan kapasiteettien yllapitaminen, salakuljetuksen ja laittoman maahantu-
lon ehkaisy seka elintarkeiden resurssien turvaaminen asevoimilla.83

Kiinalla on ollut kasvavaa halua siirtya arktisesta tarkkailijasta kohti "lahes arktista valtiota”
kuten he itse asian kuvaavat. Pekingista arktista yhteisty6ta katsotaan vain pitk&n aikavalin
kysymyksena, jossa poydalla olevien haasteiden odotetaan sulavan pois ilmaston lampene-
misen myota ja uuden infrastruktuurin kehittyessé. Verrattuna Kiinan reaalipoliittiseen voima-
politikkaan Etela-Kiinan merella arktinen yhteisty6é nayttaytyy hyvinkin rauhallisena edunval-
vontana. Kiina tukee monenkeskisia keskusteluja seka merioikeuden toteuttamista. Kiina on
valttanyt kannanottoja kahdenvalisiin kiistoihin kuten Kanadan ja Yhdysvaltain pohjoista meri-
reittia koskevaan nujakkaan. Silti ajoittain kuuluu myds valtiollisten tutkimuslaitosten vetoo-
muksia Kiinan I&sndolon kasvattamiseksi alueella "kansallisen turvallisuuden” takaamiseksi.

82 | e Miere, Christian & Mazo, Jeffrey: Arctic Opening — Insecurity and Opportunity. The Internatonal Institute for Strategic Studies. 2013.
8 |e Miere, Christian & Mazo, Jeffrey: Arctic Opening — Insecurity and Opportunity. The Internatonal Institute for Strategic Studies. 2013.
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3 YHTEISTYOELIMET

3.1 Arktinen ja Barents

Tarkein foorumi arktisten kysymysten kasittelylle on kahdeksan arktisen maan muodostama
hallitusten valinen yhteisty6elin Arktinen neuvosto, jonka tydhodn arktiset alkuperaiskansat
osallistuvat tasavertaisesti. Sen perustivat Ottawan julistuksella vuonna 1996 Kanada,
Tanska, Suomi, Islanti, Norja, Vendjd, Ruotsi ja Yhdysvallat. N&m& maat toimivat edelleen
varsinaisina jasenmaina. Mukaan on tullut myods 12 tarkkailijamaata mukaan lukien Intia ja
Kiina.8

Arktisen ympéristonsuojelustrategian (AEPS) voidaan katsoa toimineen arktisen yhteistyon ja
erityisesti Arktiseen neuvostoon johtaneen evoluutioprosessin vauhdittajana. Strategia saatiin
aikaan Rovaniemellda vuonna 1991. Erityinen maininta sopimuksessa oli myos terveysaspek-
teilla osana ymparisténsuojelua. AEPS-sopimuksen myo6téa yhteistyd tiivistyi myéhemmin
Nuukin kokouksessa Gronlannissa syyskuussa 1993 seka Inuvikissa Kanadassa pidetyssa
ministerikokouksessa 1996.

Suomi on toiminut aktiivisesti Arktisen neuvoston vahvistamiseksi. Institutionaalisesti neuvos-
toa on vahvistettu muun muassa perustamalla pysyva sihteeristd Tromssaan 2013. Edelleen
sen asemaa on vakiinnutettu laatimalla merkittavien tutkimusraporttien rinnalla sitovia kan-
sainvalisia sopimuksia neuvoston jasenmaiden kesken seka laajentamalla neuvoston agen-
daa ymparistokysymyksista yhteiskuntasektoreille ja sen poliittiselle, taloudelliselle ja kan-
sainvdlisen oikeuden aspekteille. Arktista neuvostoa ohjaa virkamieskomitea ja sen p&atok-
sentekoelimena ovat ulkoministerikokoukset.8®

Suomi pitéaa Arktista neuvostoa tarkeimpana foorumina arktisten kysymysten kasittelyyn ja
tukee avointa vuorovaikutusta neuvoston ulkopuolisten toimijoiden kanssa ja kannattaa lahto-
kohtaisesti uusien tarkkailijoiden hyvaksymista. Uusilta tarkkailijoilta edellytetdan sitoutumista
neuvoston tavoitteisiin. Arktisen neuvoston institutionaalinen rooli on vahitellen vahvistunut
muun muassa pysyvan sihteeriston, sitovien kansainvalisten sopimusten ja neuvoston agen-
dan laajenemisen kautta. Suomi tukee kehityksen jatkamista siten, ettd Arktinen neuvosto
vahvistetaan valtiosopimukseen perustuvaksi kansainvaliseksi jarjestoksi. Tata prosessia voi-
daan jouduttaa pitamalla itse neuvosto suhteellisen pienena koordinaatioelimena nykyisen-
kaltaisen sihteeriston turvin, mutta lainsaadantétyon myota antaa sille juridisia, poliittisia ja
operatiivisia valmiuksia yhteistydn koordinointiin ja valmisteluun.

Neuvoston kehittyminen nykyisesta hallitusten vélisesta foorumista kohti itsenéiseen paatok-
sentekoon pystyvaa ja operaatioita johtavaan/koordinoivaan kansainvéliseen organisaatioon

edellyttéisi virallista arktista peruskirjaa tai vastaavaa ankkuria. Taman tiella on kuitenkin es-

teité kuten alkuperédiskansojen edustamisen takaaminen seka toisaalta erdiden arktisten mai-
den kotimaan politikkan esteet hyvéaksya niiden itsemaaraamisoikeuden rajoittamista arktisilla
alueilla, kuten UNCLOS-sopimuksen historia on osoittanut. Mydsk&én logistisesti suuren luo-
kan kansainvédlisen organisaation pydrittdminen arktisilla alueilla ei ole helppoa, ja timé aset-
taa joitakin rajoitteita aidosti arktisilla alueilla tapahtuvaan kokousrotaatioon.

84 Government of Canada. Declaration on the Establishment of the Arctic Council (Ottawa, Canada, 1996). Available from: http://www.interna-
tional.gc.ca/arctic-arctique/ottdec-decott.aspx?lang=eng

8 QOjala, Tuuli: Tilannekatsaus Arktiseen yhteistyhon. Ulkoasiainministerio. 7.4.2016. Available from: http://www.centrumbalticum.org/sites/default/fi-
les/user_uploads/ojala_1.pdf
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Kansainvilinen yhteistyo ja kansainvaliset sopimukset ovat perustana myos
Suomen toiminnalle arktisella alueella.

* Suomi pitaa Arktista neuvostoa ensisijaisena arktisia asioita kasittelevana yhteistyo-
foorumina.

« Barentsin euroarktinen neuvosto ja Barentsin alueneuvosto tuovat alueellisen
nakokulman laajempaan arktiseen politiikkaan.

« Euroopanunioniontiiviistiyhteydessé arktiseen alueeseen poliittisten, maantieteellisten,

kautta.
+ Pohjoismaiden ministerineuvostolla on oma arktisen yhteistyén ohjelmansa.
* Pohjoismaat ovat tiivistédneet yhteistyétédan myos arktisissa asioissa.

¢ Yhdistyneet kansakunnat (YK) ja sen alaiset elimet edistévat kansainvalista yhteis-
tyota useilla arktisen alueen kannalta térkeilla aloilla.

+ Kansainvalinen merenkulkujarjesto IMO valmistaa polaarialueilla purjehtivia laivo-
ja koskevaa sitovaa saannostoa.

+ Kahdenvaliset arktiset kumppanuudet tédydentavat monenkeskista yhteistyota.

Kuva 1: Kansainvalisen arktisen-yhteistyon viitekehys® (Suomen arktinen strategia 2013. Valtio-
neuvosto)

Kylman sodan paatyttya alueen kuusi maata ja Euroopan komissio kokoontuivat allekirjoitta-
maan Kirkenas-julkilausuman muodostaen ndin Barentsin euroarktisen neuvoston. Edelleen
Suomen, Norjan, Ruotsin ja Luoteis-Vendajan pohjoisimpien alueiden edustajat kokoontuivat
allekirjoittamaan yhteistydlausuman, josta muodostui Barentsin alueellinen neuvosto (BRC).
Taman tarkoituksena oli tukea Kirkenas-julkilausumaa. Alun alkaen Barentsin yhteistyota ke-
hitettiin siis kahdella tasolla; hallitusten valisené toimintana ulkoministeritasolla seka alueiden
valisend, jossa fokus oli alkuperéiskansojen edustajilla.

Kirkenas-julkilausuman tavoitteena on ollut edistaa alueellista kestavaa kehitysta. Tavoit-
teena on myds innovaatiotoiminnan ja teollisuuden yhteistyén edistaminen. Keskitssa on
mainittu seitseman yhteistyoaluetta: ymparisto, talousyhteistyo, tieteellinen ja tekninen yhteis-
tyd, kuljetus ja logistiikka, alkuperaiskansat ja niiden yhteisot, kulttuuri seké turismi. Siviilitur-
vallisuuden alalla erityishuomio on ydin- ja sateilyturvallisuudessa. Toimintasuunnitelma luo-
tiin myds teollisuuden ja ydinlaitosten paastdjen ehkaisemiseksi seka myrkyllisten ainesosien
luontoon laskemisen estamiseksi.

Kirkenasin julkilausuman jalkeen tavoitteet ja kunnianhimo Barentsin euroarktisen neuvoston
ja Barentsin alueellisen neuvoston osalta ovat kasvaneet. Uusiksi yhteistydmuodoiksi nousi-
vat tulli ja rajaviranomaisten yhteistyo jarjestaytyneen rikollisuuden torjumiseksi ja ihmisten
salakuljetuksen ehkaisemiseksi, seka sukupuolten valisen tasa-arvon edistaminen etta pelas-
tusalan yhteistyon institutionalisoiminen.

Arktisen neuvoston tulokset ovat mittavat, jos katsotaan sen myoté syntyneita arviointiraport-
teja seka suosituksia. Erikseen on mainittava pelastuspalvelusopimus, 6ljyntorjuntasopimus
seka valmisteilla oleva tiedeyhteistydsopimus. Ulkoasiainministerion erityisasiantuntijan Tuuli
Ojalan tilannekatsauksessa on tulosten osalta mainittu myds spin-off -organisaatioina UArc-
tic, Arktinen talousneuvosto seka Arktinen rannikkovartiostofoorumi.8”

8 Suomen arktinen strategia 2013. Valtioneuvoston periaatepaatés 23.8.2013. Valtioneuvoston kanslian julkaisusarja
14/2013

87 Ojala, Tuuli: Tilannekatsaus Arktiseen yhteistyohon. Ulkoasiainministerio. 7.4.2016. Available from: http://www.centrumbalticum.org/sites/default/fi-
les/user_uploads/ojala_1.pdf
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Barentsin euroarktinen neuvosto ja Barentsin alueellinen neuvosto tuovat alueellisen
Barentsin ndkdkulman arktiseen politiikkaan. Niiden keskeinen lisdarvo on hallitusten ja poh-
joisten aluetason toimijoiden tuominen yhteen ja sitouttaminen toimimaan yhteisten tavoittei-
den saavuttamiseksi. Barents-yhteistyon perimmainen tavoite on Pohjoismaiden ja Venajan
yhteistydn tiivistaminen Euroopan pohjoisimpien alueiden vakauden ja hyvinvoinnin vahvista-
miseksi. Kaytdnnoén Barents-yhteistyo tapahtuu sektoritydéryhmissa, joihin osallistuu ministeri-
Oiden ja aluetason asiantuntijoita.

Barentsin euroarktinen neuvosto (Barents Euro-Arctic Regional Council (BEAC) on halli-
tusten valinen foorumi ja ulkoministeritason yhteistyéelin Ruotsin, Tanskan, Norjan, Suomen
ja Venajan valilla. Barentsin euroarktisen neuvoston (BEAC) jasenyys on laajempi kuin
Barentsin alueellisen neuvoston (BRC). Sen jasenia ovat Euroopan komissio, kaikki Poh-
joismaat ja Vengja. Uusia jasenia ei ole otettu Barentsin euroarktisen alueen perustamisen
jalkeen v. 1993. Sen sijaan tarkkailijoita on nyt yhdeksan: Kanada, Ranska, Saksa, Italia, Ja-
pani, Hollanti, Puola, Iso-Britannia seka Yhdysvallat. Barentsin euroarktisen neuvoston
alueella tapahtuvat poikkeustilanteet ovat useimmiten liikenneonnettomuuksia, joiden jalkeen
yleisimpid ovat tulvat ja myrskyt.

Suomi luovutti lokakuussa 2015 Barentsin euroarktisen neuvoston puheenjohtajuuden Vena-
jalle. Viimeisten 20 vuoden aikana yhteisty6 on laajentunut taloudellisesta ja yhteiskuntapoliit-
tisesta yhteistydstd myos siviiliturvallisuuteen kuten meriturvallisuuteen ja meripelastukseen
seké pelastustoimintaan. Pitkd matka on tultu vuoden 1986 julkilausumasta koskien avunan-
toa ydinturvallisuudessa ja sateilyonnettomuuksissa aina vuoden 2008 sopimukseen pelas-
tustoiminnan yhteistydsta. Jalkimmainen sisaltaa poikkeus- ja kriisitilanteista viestittdmisen,
yhteistoimintaharjoitukset, asiantuntijavaihdot seka koulutusyhteistydn (Joint Committee on
Rescue Operations - 2008).88

Barentsin alueellinen neuvosto (Barents Regional Council (BRC) on alueiden valinen foo-
rumi kasittden 13 maata tai provinssia Norjasta, Ruotsista, Suomesta seké Luoteis-Vendajalta.
Barentsin alueneuvostoa kutsutaan usein Barentsin euroarktisen neuvoston moottoriksi,
jonka pitavat kaynnissa alueellinen osaaminen ja perinteet. Barentsin alueellisen neuvos-
ton perustajajasenind olivat seitsemén maakuntaa sek& saamelaisten neuvoston edustaja.
Nama maakunnat olivat Suomen Lapin 1&ani, Norjan Troms, Finnmark sek& Nordland, Vena-
jan Murmansk seka Arkangel seka Ruotsin Norrbotten. Sen jalkeen kuusi muuta maakuntaa
on otettu jaseniksi. Nama ovat Kainuu, Oulun alue, Vengjan Karjala, Komi ja Nenets seka
Vasterbotten Ruotsista. Kokonaisuus kasittaa siten 13 maakuntaa. Tarkkailijoina ovat Poh-
jois-Karjalan maakunta Suomesta, Kristittyjen kirkkojen neuvosto Barentsin alueelta seka
Luoteis-Venajan parlamentaarinen yhdistys.

3.2 Pohjoinen ulottuvuus

Pohjoinen ulottuvuus oli aikoinaan Suomen ensimméinen EU-aloite. Se esiteltiin Luxem-
burgin huippukokouksessa vuonna 1997. Suomen ensimmaisella EU-puheenjohtajuuskau-
della 1999 Helsingissa jarjestettiin Lipposen hallituksen johdolla kaksi merkittdvaa kokousta:
pohjoisen ulottuvuuden ulkoministerikokous seka EU:n ja Venajan huippukokous.8

8 Hollis, Simon and Ekengren, Magnus: Swedish National Defence College. Regional Organization Study: Barents Euro-Arctic Region. 2013. ANVIL (Anal-
ysis of Civil Security Systems in Europe).

89 Paavo Lipponen: "Arktinen politiikka on nostettava EU-péytiin”. 15.11.2015 2:00 Paivitetty: 15.11.2015. Anna-Liina Kauhanen HS
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Pohjoinen ulottuvuus ja sen kumppanuudet tarjoavat valineen Euroopan pohjoisia alueita

koskevien yhteistyokysymysten késittelylle ja konkreettiselle arktiselle yhteistydlle. Suomi on
ollut aktiivinen pohjoisen ulottuvuuden kumppanuuksien kehittdmisessa. Pohjoismaiden mi-
nisterineuvoston arktinen yhteisty6 tukee pitkalti pohjoisten alueneuvostojen toimintaa, mikéa
on Suomen intressien mukaista.

Pohjoisen ulottuvuuden kumppanuuksissa tehdéan monipuolista yhteistyota. Ymparisto-
kumppanuuden ydinturvallisuushankkeet ovat yksi konkreettinen esimerkki Barentsin alueella
tehtévastéa yhteistyosta. Ympéaristokumppanuuden puitteissa toteutetaan myos vesi- ja jateve-
sihankkeita Arkangelissa, Murmanskissa ja Petroskoissa. Liikenne- ja logistiikkakumppanuu-
den tavoitteena on vauhdittaa pohjoisiin kuljetusvayliin liittyvia hankkeita seka toimia keskus-
telufoorumina Itdmeren alueen ja Pohjois-Euroopan liikennekysymyksissa. Tassa on tultu
pitkd matka eteenpdin vuoden 2003 liikenne- ja logistiikkakumppanuuden kaynnistamisesta
Kotkan Pohjoisen ulottuvuuden foorumissa. Kumppanuudesta voi muodostua merkittava alu-
eellisen liikkenneyhteistydn instrumentti muun muassa Barentsin alueen infrastruktuurikysy-
myksissa.

Kumppanuudelle perustettiin vuonna 2012 tukirahasto, josta rahoitetaan kumppanuuden han-
kevalmistelua. My0s sosiaali- ja terveyskumppanuus seka kulttuurikumppanuus ovat vakiintu-
neet hyodyllisind yhteistyéfoorumeina alueella. Sosiaali- ja terveyskumppanuus on vahvista-
nut yhteisty6ta alueella erityisesti tartuntatautien torjumiseksi (hiv, tuberkuloosi) ja terveiden
elamantapojen edistamiseksi. Suomi korostaa eri toimijoiden valisten synergioiden ja kohe-
renssin tarkeytta.

Suomi osallistuu arktiseen yhteistydhon myds pitkalle rakentuneen pohjoismaisen kumppa-
nuuden kautta ja erityisesti kokonaisturvallisuuden edistamiseksi alueella. Tahan siséaltyy
myds usein kaytdssa oleva siviiliturvallisuuden kasite.

Kahdenvalisilla arktisilla kumppanuuksilla voidaan tadydentéd kansainvalisté arktista yhteis-
ty6ta. Vendjan kanssa Suomella on maiden presidenttien vuonna 2010 kaynnistama arktinen
kumppanuus, jolla edistetaan yhteisty6ta kummankin maan arktisten toimijoiden valilla ja jolla
on kaupallisesti merkittava ulottuvuus kaytannonlaheisena, yritysten tarpeita palvelevana toi-
mintana. Kumppanuuden puitteissa tapahtuvaa toimintaa seurataan muun muassa kahden-
valisissa seminaareissa. Nama antavat mahdollisuuden myds valmistella laajempaa yhteis-
ty6ta arktisten hallitusten valisten yhteistydinstrumenttien puitteissa. Suomi suunnittelee
myo6s muita kahdenvalisia arktisia kumppanuuksia ja niiden rinnalla monenkeskista yhteis-
ty6ta Norjan ja Ruotsin kanssa.

Pohjoismaiden ministerineuvosto maarittelee omia arktisen yhteistyon painopisteitaan ja
tavoitteitaan arktisessa yhteistydohjelmassaan, jonka kautta tukea on annettu vuosina 2012—
2014 yhteensa 25 arktiselle hankkeelle. Ohjelma luo pohjaa yhteistydlle muiden keskeisten
monenvalisten arktisten toimijoiden kanssa, merkittavimpina Arktinen neuvosto ja Barent-
sin euroarktinen neuvosto. Ministerineuvoston arktinen yhteisty6 tuleekin ndhda ennen
kaikkea naita tukevana toimintana. Ministerineuvosto on myods Arktisen neuvoston tarkkai-
lija.?° Suomi osallistuu aktiivisesti pohjoismaiseen yhteistyohon turvallisuuden edistamiseksi
arktisella alueella.

Kuten ulkoasiainministeritn erityisasiantuntija Tuuli Ojala on tilannekatsauksessaan arktiseen
yhteistyohon (7.4.2016) maininnut, on huomattava erikseen arktisen alueen maiden omat
aloitteet seka parlamentaarinen yhteistyo arktisissa ja Barentsin alueen asioissa. Téta ei tule

% Suomen arktinen strategia 2013. Valtioneuvoston periaatepaétds 23.8.2013. Valtioneuvoston kanslian julkaisusarja. 14/2013.
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vaheksya suhteessa maantieteellisiin foorumeihin, vaan se tulisi ndhda koko arktisen yhteis-
tyon kivijalkana ja uusien hankkeiden ja liiketoimintamahdollisuuksien kasvualustana.®!

Ei-valtiollisista pohjoisista yhteistydelimista Northern Forum on tuntemattomampi, mutta yksi
aktiivisimpia arktisia toimintaelimid. Se on voittoa tavoittelematon kansainvalinen organisaatio
koostuen paikallisista ja alueellista hallintoelimistéd kahdeksasta maasta. N&itéa ovat Akureyri
(Islanti), Chukotka AO (Venéaja), Gangwon Province (Korea), Hokkaido (Japani), Khanty -
Manslysk (Vengja), Lapin 1a&ni (Suomi), Murmansk (Vengja), Sakha (Vendja), Krasnoyarskiy
Krai (Venaja), Jamal - Nenets (Venajd) sekd Yukon (Kanada). Yhteinen nimittaja on taloudel-
listen resurssien kartoittaminen, niukkojen infrastruktuuriyhteyksien kehittdminen seka har-
vaanasutut seudut. Northern Foruminin sihteerist6 sijaitsee Jakutskissa, Ven&jan Jakutiassa.

Northern Forumin vahvuuksia on sen julkisen ja yksityisen sektorin "public-private” -yhteistyo-
hodn perustuva toimintakonsepti. Tama heijastuu pilottihankkeissa, joiden paamaarana on
liketoiminnan luominen. Sen yrityskumppaneita ovat Institute of the North, Clean Water JW,
Tirekh Cooperative, SaNoKi Fur Company, Lapin kauppakamari, Hokkaido International Ex-
change and Cooperation Centre (HIECC), Arigote JV, Orsa Gronklitt Carnivore Center, Asso-
ciation of the Northern and Subpolar Regions' Chambers of Commerce sekd SuluS LLC.

3.3 Turvallisuus

Arktisilla alueilla yhteisty®d on vakiintunutta kokonaisturvallisuuden alueella, eiké siiné ole odo-
tettavissa suurempia muutoksia. Pohjoismaista erityisesti Suomi ja Tanska ovat alleviivan-
neet alueellisten yhteistoimintaharjoitusten merkitysta. Yhteisty6elimiin lukeutuu muun mu-
assa Arktinen rannikkovartiostofoorumi (ACGF),°? joka on arktisen meriturvallisuuden yhteis-
tybaloite. Siihen osallistuvat Kanada, Tanska, Suomi, Islanti, Norja, Ruotsi, Venéja ja Yhdys-
vallat.

Taman liséksi keskeisiin turvallisuusarkkitehtuuripilareihin kuuluvat the Arctic Security Forces
Roundtable (ASFR)%, Pohjoismaiden puolustusyhteistyd6 NORDEFCO®% seka Tri-Command
Framework for Arctic Cooperation®. Edelleen on olemassa muista poikkeava vuonna 2007
perustettu North Atlantic Coast Guard Forum (NACGF), jonka tarkoituksena on kokonaistur-
vallisuuden (safety and security) edistaminen osallistujamaiden kesken. NACGF on vapaaeh-
toiseen osallistumiseen perustuva ei-sitova jarjestely, joka ei perustu politiikkasuosituksiin
eika juridiseen viitekehykseen. Suomen lisaksi siihen kuuluu 19 maata mukaan lukien Ve-
naja, Yhdysvallat, Pohjoismaat ja Baltian maat.®®

Euroopan rajavalvontaviranomainen Frontex®” (European Agency for the Management of Op-
erational Cooperation at the External Borders of the Member States of the European Union)
on keskeinen eurooppalainen toimija arktisessa rajavalvonnassa. Frontexin Eastern Borders

% Ojala, Tuuli: Tilannekatsaus Arktiseen yhteistydhon. Ulkoasiainministerio. 7.4.2016. Available from: http://www.centrumbalticum.org/sites/default/fi-
les/user_uploads/ojala_1.pdf

92 ACGF Gathers Nations to Strengthen Arctic Safety. The Maritime Executive. 27.3.2015. Available from: http://www.maritime-executive.com/article/acgf-
gathers-nations-to-strengthen-arctic-safety

9 All Partners Access Network. Available from: https://www.apan.org/pages/case-study-asfr
% NORDEFCO. Available from: http://www.nordefco.org/the-basics-about-nordefco

% INFOWARS. The Tri-Command Strategy and Merging U.S.-Canada Arctic Foreign Policy. 2016. Available from: http://www.infowars.com/the-tri-com-
mand-strategy-and-merging-u-s-canada-arctic-foreign-policy/

9 Canadian Coast Guard. North Atlantic Coast Guard Forum. 31.1.2015. Available from: http://www.ccg-gcc.gc.ca/NACGF

7 Frontex: Eastern Partnership Risk Analysis Network Quarterly. Quarter 1. January-March 2016. Available from: http://frontex.europa.eu/assets/Publica-
tions/Risk_Analysis/EaP_RAN/EaP-RAN_Q1_2016_report.pdf
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Risk Analysis Network (EB-RAN) toimii EU-rahoitteisen Eastern Partnership Integrated Bor-
der Management Capacity Building -projektin puitteissa ja sen vaikutus ulottuu Etela-
Kaukasiasta arktisille alueille. %8

Pohjoisten toimijoiden kannalta tarke& on myés monikansallinen EPPR -tyéryhma (Emer-
gency Prevention, Preparedness and Response -Working Group), jonka tydhdn ovat osallis-
tuneet aktiivisesti seka ymparistd- etta sisaministerid, mutta myos jonkin verran pohjoisia
aluetoimijoita.

3.4 Keskeiset kiistat

Eri toimijoiden yhteistyssa ja tehtavien yhteensovittamisessa korostuvat muutosten seu-
ranta, analysointi, voimavarat ja varautuminen seka harjoitustoiminta. Kokonaisturvallisuuden
kannalta oleellista on viranomaisverkon kattavuus. Viranomaisavun saanti kohtuullisessa
ajassa on mahdollistettava pohjoisimmassa Suomessa jatkossakin. Suomen kokonaisturvalli-
suuden mallissa on elementtejd, joita voidaan soveltaa ja kehittédd yleisemminkin arktisen alu-
een yhteistydhon.%

Yhdysvallat suhtautuu hyvin kielteisesti venalaisten retkikuntien arvioihin Lomonosovin luon-
nonvaroista (vrt Mira 2:n lipunkiinnitysoperaatio). Taméa on venalaisille kuitenkin enemman
symbolinen kuin strateginen kysymys, joka on tiedossa myds lannesséd. Molemmat osapuolet
kayttavat arktisen yhteistyon eri tasoja ja sektoreita keinoina edistaa intressejadn monenkes-
kisessé hallitusten valisessa yhteistydssa seka kahdenvélisten kumppanuuksien kautta.

Jotkut maat, kuten Kanada, kannattavat sektoriperiaatetta arktisen "omistuksen” maaritte-
lyssa tai sen rajaamisessa. Kanada on demonstroinut asiaansa tarvittaessa voimatoimin ku-
ten asettaessaan Baffinin mereltd Loncoldin merelle vievélle reitille kuusi partioalusta vuonna
2006. Se on myds ilmoittanut kaikkiin arktisiin ilmansuuntiin vaalivansa kansallisia intresse-
jaan tarvittaessa kaikilla keinoilla.

Tanska tavoittelee viittd mannerjalustan vyéhyketta Farsaarten ymparilla, Grénlannissa ja
Pohjoisnavalla, jossa kyseessa oleva alue on Gronlannin mannerjalustaa. Tanska vaatii Ka-
nadan tavoin sektorijakoa. Tanskan rooli Itdmeren maiden yhteistydssa on Suomen ja Ruot-
sin tavoin antanut sille uskoa institutionaalisesta voimasta, mita tulee vaikeisiinkin yhteisty6-
alueisiin kuten merivalvonta ja sektori - ja valtiorajat ylittdva monenkeskinen tilannekuvatoi-
minta.100

Venaja on luonut arktiselle alueelle pelastustoimen verkostorakenteen seka edistanyt asi-
aansa nayttavien retkikuntien avulla. Silla ei ole omasta mielestaan kiistoja muiden maiden
kanssa.

Yleisella tasolla voidaan todeta, ettd arktisen alueen maiden valilla kiistoja riittd&a, mutta nii-
den aste on verrattain alhainen verrattuna vastaaviin hallitusten valisen yhteistyon ongelmiin
yleisemmin kansainvalisissa suhteissa.

9% Stang, Gerald: EU Arctic policy in regional context. European Union Institute for Security Studies. 2016. Available from: http://www.europarl.eu-
ropa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/578017/EXPO_STU(2016)578017_EN.pdf

9 Valtioneuvosto: Suomen arktinen strategia 2013. Valtioneuvoston periaatepaatds 23.8.2013. Valtioneuvoston kanslian julkaisusarja
14/2013

1% Tilannekuvalle ei ole olemassa mitaan yksiselitteista maaritelmaé mutta se voidaan nahda paatoksentekoa tukevana asiana. Tilannekuva perustuu tilan-
netietoisuudelle ymparoivasta todellisuudesta ja siihen vaikuttavista tekijoisté. Tilannetietoinen henkil6 pystyy vastaamaan kysymyksiin siita, mita ymparilla

tapahtuu ja mita tulee tapahtumaan. Lisaa aiheesta: Koistinen, Michaela: Tilannetietoisuus ja tilannekuva operatiivisessa liikenteenhallinnassa. Yhdyskunta-
ja ymparistotekniikan laitos. Aalto yliopisto. 2011
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4 EUROOPAN UNIONIN ARKTINEN POLITIKKA

Euroopan unioni on arktisessa politikassa vaateiden ja mahdollisuuksien ristiaallokossa. Toi-
saalta kyse on jasenmaiden kotimaan politikan asettamista vaatimuksista ja toisaalta kan-
sainvalisista globaaleista realiteeteista. Euroopan unionin uusi globaali ulko- ja turvallisuus-
politiikan strategia (A Global Strategy for the European Union’s Foreign And Security Policy,
2016) viitoittaa Euroopan unionin keskeiset intressit eri ilmansuunnat, joista korostetaan At-
lantin ja Aasian lisaksi myds arktista iimansuuntaa. EU:lla on arktisessa toiminnassaan sel-
keét tavoitteet ja ne myds madritelladn aiempaa suoremmin.1%! Toisaalta siind missa viidella
Pohjoismaalla arktisessa politikassaan on EU-painotus, niin on myoés jasenmaita, joilla ei ole
kunnianhimoa EU:n saattamiseksi arktiseksi toimijaksi, etenkin niilla alueilla, joissa kasitel-
laan turvallisuutta ja sivutaan kansallista itsemaaraamisoikeutta.19?

EU on yhé aktiivisempi arktinen toimija, jonka jasenvaltioista kolme (Suomi, Ruotsi, Tanska)
ovat my0s arktisia valtioita. Tulevaisuudessa taman luvun odotetaan kasvavan neljaan Islan-
nin mahdollisen EU-jasenyyden myota. EU on myos alleviivannut useissa eri yhteyksissa ark-
tisuutta yhtena tarkeimpana ilmansuuntana sen ulkosuhdepolitikassa. Ulkosuhteista ja turval-
lisuuspolitiikasta vastaava korkea edustaja Federica Mogherini on korostanut EU:n halua toi-
mia yhteistydssa napa-alueen ympéarysvaltojen ja intressitahojen, myds Venajan

kanssa. Mogherinin mukaan arktinen politiikka toimii hyvané esimerkkina siitd, miten kan-
sainvalista yhteistyota voidaan harjoittaa rakentavasti vaikeissakin olosuhteissa.

Euroopan komission institutionaaliset valmiudet siviiliturvallisuuden saralla saivat alkunsa
vuonna 2001, kun luotiin "The Community Mechanism for Civil Protection. Eurooppa-neuvos-
ton paatoksella niita paivitettiin 2007. Joulukuussa 2003 hyvaksyttiin Euroopan turvallisuus-
strategia (European Security Strategy), joka oli ensimmainen laatuaan. Siinakin keskiossa oli
mainittu elintarkeat infrastruktuurit. Madridin pommitusten jalkeen maaliskuussa 2004 hyvak-
syttiin "Declaration on Solidarity against Terrorism and Other Threats to the Societies, eli niin
hyvaksyttiin ns. solidaarisuuslauseke. Tama loi pohjaa konkreettiselle yhteistydlle siviiliturval-
lisuusjarjestelmien yhteensovittamisessa seka tuleville kriittisen infrastruktuurin suojaamisen
politiikkainstrumenteille. Solidaarisuuslauseke sisallytettiin myos Lissabonin sopimukseen
(2009), jossa todetaan selvasti, ettd EU:n jasenmaat toimivat yhteistydssa solidaarisuuden
pohjalta, mikali yksi jAsenmaa joutuu terrorismin tai luonnon/inmisten aikaansaaman katastro-
fin kohteeksi.

Maaliskuussa 2008 komissio edistyi merkittavasti julkilausumassaan “Reinforcing the Union’s
Disaster Response Capacity” (COM2008 130) tuoden esiin kaytannoéllisia ehdotuksia koko-
naisvaltaisesta ja integroidusta EU:n vastatoimista. Paitsi komission toiminnan tehostamista
tdma peréddnkuulutti enemman instituutioiden keskindista yhteisty6td, Euroopan humanitaari-
sen avun kasvattamista, eurooppalaisen pelastustoimen kehittamista, ja tehokkaampaa krii-
sinhallintaa.

101 Eyropean Commission. A Global Strategy for the European Union’s Foreign And Security Policy. 2016. Available from: https://europa.eu/globalstrat-
egy/sites/globalstrategy/files/eugs_review_web.pdf

192 Stang, Gerald: EU Arctic policy in regional context. European Union Institute for Security Studies. 2016. Available from: http:/iwww.europarl.eu-
ropa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/578017/EXPO_STU(2016)578017_EN.pdf
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Helmikuussa 2010 Eurooppa-neuvosto hyvéksyi Sisdisen turvallisuusstrategian (Internal Se-
curity Strategy for the European Union (5842/2/10)). Artikkelin 67(3) TFEU mukaan EU:n ta-
voitteisiin kuuluu turvallisuus Kkaikilla tasoilla (the Common Area of Freedom, Security and
Justice (FSJA)). Tamén tavoitteen saavuttamiseksi neuvosto hyvaksyi the Stockholm Prog-
ramme (2009-2014) seka sisaisen turvallisuusstrategian (2010).

Vuonna 2010 komissio asetti viisi tavoitetta sisdisen turvallisuusstrategian saamiseksi toimin-
taan. Huhtikuussa 2013 julkaistiin raportti niiden tavoitteiden edistymisesta kunnes joulu-
kuussa 2014 Eurooppa-neuvosto julkaisi viimeisen raportin sisaisen turvallisuusstrategian
edistymisesta.

EU:n arktista politikkaa linjattiin ensimmaisen kerran laaja-alaisesti vuoden 2008 arktisessa
tiedonannossa. TAman jéalkeen EU:n arktinen politiikka on kehittynyt merkittavasti. Sit& ovat
pohjustaneet seka varsinainen tiedonanto etta neuvoston antamat paatelmat vuosina 2008 ja
2009. Niissé komissiota oli pyydetty antamaan seurantaraportti arktisesta politiikasta viimeis-
taan kesakuussa 2011. Tama toteutui jopa laajempana asiakirjana kesékuussa 2012, jolloin
komissio ja EU:n yhteisen ulko- ja turvallisuuspolitiikan korkea edustaja antoivat yhteisen tie-
donannon arktisesta politiikasta. Myds Euroopan parlamentti vuonna 2011 antoi oman raport-
tinsa EU:n arktisen politikan kehityksestad. Eurooppa-neuvosto ja Euroopan parlamentti pyy-
sivat vuonna 2014 komissiota ja korkeaa edustajaa laatimaan yhtendisemman kehyksen ark-
tista aluetta koskeville EU:n toimille ja rahoitusohjelmille. Pyynndn seurauksena laadittiin uusi
arktista aluetta koskeva yhdennetty EU:n politiikka, jolla on tarkoitus edelleen kohottaa EU:n
profiilia arktisella alueella. Politiikka perustuu useisiin olemassa oleviin, kyseiseen alueeseen
vaikuttaviin EU:n toimiin ja paatoksiin, joita on toteutettu vuonna 2008 annetun tiedonannon
ja sen vuonna 2012 tehdyn paivityksen ja toimien tarkastelun perusteella.

Euroopan unionin merialueita koskeva turvallisuusstrategia (European Union Maritime Secu-
rity Strategy) julkaistiin 2014.19% Arktiset vedet on mainittu siind Atlantin, ltdmeren, Mustanme-
ren, Valimeren ja Pohjanmeren ohella keskeisin& strategisina alueina, joihin EU:lla on merkit-
tavat strategiset intressinsa. Strategiassa on mainittu erikseen kriittiset merilikenteen infra-
struktuurit kuten off shore-laitokset, satamat ja niiden erikoisvalmiudet. Strategia peraankuu-
luttaa myds sita, ettd jasenmaiden asevoimien tulisi yllapitaa valmiutta palvella Euroopan
unionia ja sen jasenmaita velvollisuuksiensa hoitamisessa kaikilla merialueilla.

Komission uusin tiedonanto (An Integrated European Union Policy for the Arctic) 27.4.2016104
on kahta edellista huomattavasti parempi, koska sen valmistelusta on vastannut useampi ko-
mission paaosasto seka ulkosuhdeasioista vastaava EEAS, mika nakyy lopputuloksessa. Ai-
kaisemmin arktista asiaa ovat valmistelleet paéasiassa ulkosuhdevirkamiehet. Karkina uu-
dessa tiedonannossa olivat ilmastonmuutos ja Euroopan oma arktinen alue, joka lahtee Unio-
nin ulkopolitikan kohottamisesta. Uutuutena ovat infrastruktuurien kehitys seka alueelliset in-
vestoinnit. Infrastruktuurin osalta on korostettu liikennettd, telekommunikaatioverkostoja seka
erityisesti maakuljetusten infrastruktuureja.1% Infrastruktuuriliitdnnat arktisiin merialueisiin on
mainittu erikseen kuten Trans-European Network for Transport (TEN-T) -aloite, joka téhtaa
infrastruktuuriyhteyksien kehittamiseen Pohjois-Suomen, Ruotsin ja Norjan valilla. Alueen
"ali-investoiminen” nousee selvasti esille.

193 Council of the European Union. European Union Maritime Security Strategy. 2014. Available from: http://register.consilium.eu-
ropa.eu/doc/srv?I=EN&f=ST%2011205%202014%20INIT

14 European Commission. JOINT COMMUNICATION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT AND THE COUNCIL

An integrated European Union policy for the Arctic. 27.4.2016. Available from: http://eeas.europa.eu/arctic_region/docs/160427_joint-communication-an-
integrated-european-union-policy-for-the-arctic_en.pdf

1% Stang, Gerald: EU Arctic policy in regional context. European Union Institute for Security Studies. 2016. Available from: http://www.europarl.eu-
ropa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/578017/EXPO_STU(2016)578017_EN.pdf
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Komissio nostaa esille myos (tilapaisen) aloitteensa “European Arctic Stakeholder Forum”
tarkoituksenaan vahvistaa yhteistyota ja parantaa koordinaatiota eri EU-rahoitusohjelmien va-
lilla. Aloitteen tarkoitus on vuoden 2017 jalkeen tuoda yhteen eri EU-alueen toimijat ja kartoit-
taa investointimahdollisuuksia seka tutkimuksen tarpeita.'% Sen sijaan varsinaista mainintaa
EU:n arktisesta informaatiokeskuksesta ei tastd kommunikaatiosta |6ydy, vaan alleviivaus pi-
lottiprojektista eri toimijoiden tuomiseksi yhteen edelld mainittuun arktiseen sidosryhma kon-
ferenssiin.t07

Korkea edustaja ja Euroopan komissio esittavat yhdennettya vastausta arktisen alueen haas-
teisiin. Ulkoasioiden ja turvallisuuspolitikan korkea edustaja ja Euroopan komissio ovat hy-
vaksyneet ehdotuksen EU:n politiikaksi, jolla ohjataan Euroopan unionin toimia arktisella alu-
eella. Euroopan unioni tehostaa alueella jo kdynnissa olevia toimiaan ja sitoumuksiaan 39 toi-
mella, joissa keskitytaén ilmastonmuutokseen, ympariston suojeluun, kestavaan kehitykseen
ja kansainvaliseen yhteistydhon. Kaikilla painopistealoilla kiinnitetaan erityistd huomiota tutki-
mukseen, tieteeseen ja innovointiin. Tama on jo nakynyt muun muassa Horizon 2020 -ohjel-
man painotuksessa (Work Programme 2016 — 2017, Secure societies — Protecting freedom
and security of Europe and its citizens), jossa on avautumassa esimerkiksi kevaalla 2017 ark-
tisen turvallisuustutkimuksen haku SEC21 (Pan European networks of practioners and other
actors in the field of security).108

Tama on linjassa komission rahoittaman turvallisuustutkimuksen kanssa, jossa on viime vuo-
sina pyritty asteittain lisaamaan infrastruktuuriyhteyksien ja niiden turvallisuuden kehittamista
ja suojaamista. Erdana loogisena alueena arktisen turvallisuustutkimuksen keskitssa voisivat
olla séhko- ja tietoliikenneverkot sekd meri- ja maayhteyksien logistiikan ja infrastruktuurin
suojaaminen. Esimerkiksi Itdmeren alueella on alueellista siviiliturvallisuusyhteisty6ta ja sita
tukevaa soveltavaa monitieteista tutkimusta toteutettu menestyksekkaasti komission rahoituk-
sen turvin. Itdmeren maiden neuvoston sekad Helsinki-komission jarjestaména on saatu ai-
kaan monenkeskisten sopimuskaytanttjen pohja, jonka turvin on voitu jarjestaa pelastusyh-
teistoimintaharjoituksia seké viime vuosina kaynnistaa yhteistoimintakapasiteettien kehittami-
nen ja jakaminen alueen valtioiden kesken. On merkittdvaa, etta komissio tukee samalla
myds asevoimia rahoittamalla niin sanottuja kaksoiskayttotuotteita. Tama on iso positiivinen
muutos aiempaan.

4.1 Arktisen tutkimuksesta

Arktinen tutkimus on nykyisin monitieteista ja paljolti soveltavaa eli kdytannon ratkaisuihin
pyrkivaa. Paaosa siitéa on edelleen luonnontieteellista ja ilmastonmuutokseen liittyvaa. Sita
harjoitetaan paitsi arktisen alueen yliopistoissa myts ammattikorkeakouluissa ja yrityksissa.
Lapin yliopiston ohella voidaan johtavina kotimaisina tutkimusta suorittavina tahoina mainita
Helsingin yliopisto, Aalto-yliopisto, VTT sek& Lapin ammattikorkeakoulu. Itd-Suomen yliopis-
ton professori Maria Lahteenméen mukaan Suomessa kannattaisi panostaa nykyista selvem-

106 staalesen, Atle. The Independent Barents Observer. 2016. EU opens up for new Arctic infrastructure. The new European Arctic policy embodies key
Finnish priorities for the region. Available from: http://thebarentsobserver.com/en/2016/04/eu-opens-new-arctic-infrastructure

197 stang, Gerald: EU Arctic policy in regional context. European Union Institute for Security Studies. 2016. Available from: http://www.europarl.eu-
ropa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/578017/EXPO_STU(2016)578017_EN.pdf

18 Euroopan komissio — Lehdistétiedote.

Uusi arktista aluetta koskeva yhdennetty EU:n politiikka
Bryssel 27. huhtikuuta 2016
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min inhimillisen ulottuvuuden ja historian, taiteen ja kulttuurin tutkimukseen. Téta kautta ha-
nen mukaansa "Suomi voisi vahvistaa asemaansa nykyista laaja-alaisemman tieteellisen
kylma-osaamisen maana”.1%?

Suomen Akatemia rahoittaa arktista tutkimusta enenevassa maarin. Rahoitusta on tarjolla
myds lukuisista alueellista instrumenteista kuten esimerkiksi Interreg Pohjoinen aluekehitys-
rahastosta. Pohjoinen-ohjelma on rajat ylittdvéaa yhteistydta tukeva EU-ohjelma. Ohjelman
tarkoituksena on kestavan taloudellisen ja sosiaalisen kehityksen vahvistaminen alueella val-
takunnalliset rajat ylittavaéa yhteisty6ta tukemalla. Ohjelman piiriin kuuluvat Pohjois-Ruotsi,
Pohjois-Suomi, Pohjois-Norja seka saamelaisalueet. Interreg Pohjoinen 2014—-2020 ohjelman
kokonaisvaltainen tavoite on "ohjelma-alueen kilpailukyvyn ja vetovoiman vahvistaminen”.110
Ohjelman tavoitteena on, ettd alueen kehitys tapahtuu taloudellisesti, sosiaalisesti ja ympéris-
tonsuojelullisesti kestavalla tavalla mahdollisimman laajamuotoisessa yhteistydssa kahdella
maantieteelliselld osalla; Pohjoinen alue ja saamelaisalue. Pohjoinen alue kasittda Nordlan-
din, Tromsin ja Finnmarkin maakunnat Norjassa, Norrbottenin laanin ja Norsjon, Malan, Skel-
leftean ja Sorselen kunnat Vasterbottenin laanissa Ruotsissa seka Lapin, Pohjois-Pohjan-
maan ja Keski-Pohjanmaan maakunnat Suomessa.

EU:n tutkimusstrategiassa arktinen on noussut myds esiin aiempaa selvemmin esimerkiksi
Horizon 2020 -ohjelmassa seka toisaalta alueellisten Interreg-ohjelmien puitteissa. EU on
kohdistanut yli 200 miljoonaa euroa arktiseen tutkimukseen vuodesta 2002 |ahtien, jonka li-
saksi ovat tulleet jasenmaiden kansalliset rahoitusosuudet ja instrumentit. Yli miljardi euroa
tullaan investoimaan alueelle kaudella 2014 - 2020 Euroopan rakenne- ja investointirahas-
toista (European Structural and Investment Funds). Painopisteena ovat erityisesti strategiset
alueet kuten tutkimus ja innovaatiot, pienet ja keskisuuret yritykset seka puhtaat energiamuo-
dot (Clean energy). EU:n tutkimusohjelmassa H2020 kohdistetaan noin 20 miljoonaa euroa
vuosittain alueen tutkimukseen. Noin 40 miljoonaa euroa on jo korvamerkattu vuosille 2016 ja
2017 arktisten alueen tilannetietoisuuden (observation, weather and climate change) paranta-
miseen. Euroopan Puolustusviraston (EDA) toteuttaa myos arktisia tutkimuksia, joita osa teh-
daan yhteistydssa komission kanssa. Télla hetkella Suomi johtaa projektia European Mari-
time Capabilities in the Arctic.

Viimeaikaiset EU-rahoitteiset tutkimushankkeet ovat kuvanneet kokonaisvaltaisen tilanneku-
van muodostamista arktisten alueiden muutoksesta, ja erityisesti iimastonmuutoksen vaiku-
tuksista ekosysteemiin ja alueen keskeisiin elinkeinohaaroihin. Toisaalta varsinaiset karki-
hankkeet ovat kattaneet tutkimusta jaatikoiden, jadpeitteen ja jaan kehityksesta seké niiden
menetyksen merkityksesta merenpinnan nousulle. On hyva muistaa, ettd EU-maat omaavat
arktisella alueella sen suurimman kauppamerenkulun, laivanvarustuksen, satelliitti-navigoin-
nin seka pelastustoiminnan kapasiteetin ja osaamisen. Taman tulisi heijastua tutkimusrahoi-
tukseen seka sen vaikuttavuuteen aiempaa selvemmin.

Arktisilla alueilla toimii UArctic-verkosto!!?, joka on arktisten alueiden muodostama korkea-
koulujen yhteistydverkosto. Yksi UArcticin temaattisista verkostoista on Arctic Safety and Se-
curity.’12 Verkoston alateemoina ovat matkailuturvallisuus (tourism safety) ja varautuminen
(emergency preparedness). Verkoston tavoitteena on korostaa arktisten toimijoiden omatoi-

109 aukkanen, Marjo & Heikkila, Markku: Arktinen kattaus. Ulkoministerién Eurooppatiedotus. Lénnberg Print & Promo Oy. 2016.
119 |nterreg Pohjoinen. Tietoa ohjelmasta. Available from: http://www.interregnord.com/filtietoa-ohjelmasta/
11 The University of the Arctic (UArctic). 2016. Available from: http://www.uarctic.org/about-uarctic/

112 The University of the Arctic. 2016. The UArctic Thematic Network on Arctic Safety and Security. Available from: http://www.uarctic.org/organization/the-
matic-networks/arctic-safety-and-security/
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misuutta ja vastuuta itsestaan, herattaa tietamysta liike-elaman, julkisen hallinnon ja paikallis-
toimijoiden keskuudessa, seka lisata varautumisen valmiuksia ettd kansainvélisen yhteistyon
valmiuksia arktisten maiden keskuudessa ndiden teemojen ymparilla.

limatieteen laitos on toteuttanut merenkulun ja matkailun riskien ja mahdollisuuksien identifi-
ointi arktisilla alueilla - hankkeen. Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimusmé&arérahoista rahoi-
tettu MERMAID-hanke tukee Suomen arktisen strategian toimeenpanon suunnittelua. Hank-
keen tulokset parantavat Suomen mahdollisuuksia toimia aktiivisesti ja vastuullisesti arktisella
alueella ja hyotya alueen kehityksen tuomista taloudellisista mahdollisuuksista. Hankkeen
loppuraportti on otsikoitu "Suomi arktisen alueen vastuulliseksi edellakavijaksi — toimenpide-
ehdotuksia yleisen kehityksen, meri-klusterin ja matkailun edistdmiseksi vuoteen 2035”.113

5 SUOMI JA ARKTINEN PUHEENJOHTAJUUS 2017

Suomi on kansainvalinen arktinen toimija useilla eri foorumeilla kuten Arktisessa neuvos-
tossa, Barentsin euroarktisessa neuvostossa, Euroopan unionissa, YK:ssa ja useissa sen
alajarjestoissa, tutkimus- ja asiantuntijaverkostoissa seka kahdenvalisissa suhteissa.

Arktiset kysymykset ovat tarkealla sijalla Suomen ulkopolitikassa, maan kansainvélisessa
roolissa ja maakuvan muodostamisessa. Suomella on pitk& perinne aktiivisena arktisen yhtei-
son jasenend. Suomen aloitteesta pidettiin arktisten maiden ensimmainen ministerikokous
(1991), joka aloitti alueen kansainvalisen ymparistoyhteistyon ja joka ns. Rovaniemi-proses-
sin myota osaltaan johti Arktisen neuvoston perustamiseen. Aloite Euroopan unionin pohjoi-
sen ulottuvuuden politiikasta esiteltiin Rovaniemella 1997.

Ulkoministeri Timo Soini korosti Reykjavikissa 7.10.2016 arktisen yhteistyon konferenssissa
(Arctic Circle Conference) puheenjohtajuuskauden jatkuvuutta ja Suomen tavoitteita jatkaa
Yhdysvaltojen puheenjohtajuuskaudellaan kdynnistamia arktisia aloitteita.'** Edelleen tavoit-
teena on valittdd samat tavoitteet seuraavalle neuvoston puheenjohtajamaalle Islannille. Jat-
kuvuuden alleviivaus puheenjohtajuuksissa nakyy myds Yhdysvaltain kongressin arktisen
tydryhman lausunnoissa ennen maan Arktisen neuvoston puheenjohtajuuskauden paatty-
mista.

Suomi aloittaa Arktisen neuvoston puheenjohtajana toukokuussa 2017. Arktinen neuvosto
perustettiin 20 vuotta sitten Ottawassa hallitustenvaliseksi foorumiksi. Sen tehtavakentta
maaériteltiin laajaksi yhteistyon ja vuorovaikutuksen lisddmiseksi alueen valtioiden kesken.
Tarkeimpid saavutuksia ovat lento- ja meripelastusyhteisty6ta ja oljyvahinkoihin varautumista
koskevat sopimukset. Entd mitd Suomella on odotettavissa puheenjohtajuuskaudellaan,
jossa yhteistydn henki on pakotteiden ja vastapakotteiden vérittdmaa ja jasenina neuvos-
tossa ovat kiistan osapuolet? Vaikka sotilaallinen turvallisuus- ja puolustuspolitikka eivat
kuulu neuvoston tehtaviin, niin silti villeneva yhteistydilmasto heijastuu myés Suomen pu-

113 |Imatieteen laitos. 2016. Merenkulun ja matkailun riskien ja mahdollisuuksien identifiointi arktisella alueella (MERMAID). Available from:

http://imatieteenlaitos.fi/mermaid

114 Ulkoministerio. MFA Finland: Remarks by Minister Timo Soini, Minister for Foreign Affairs of Finland, Arctic Circle Conference, 7.10.2016, Reykjavik.
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heenjohtajuuskauteen. Arktisesta on tullutkin "globaalia arktista” sen politisoitumisen ja talou-
dellisten intressien kasvun johdosta.'®> N&in olleen arktinen yhteistyd voi joko hy6tya tai kar-
sia muusta kansainvalispoliittisesta tilanteesta sen alistuttua laajempaan kansainvalisten suh-
teiden pelikenttdan osaksi keskeisia suurvaltojen intressialueita.

Suomen arktinen strategia 2013 on edeltajaansa laaja-alaisempi. Siiné tarkastellaan Suomen
arktisen aseman vahvistamista, avautuvia liikketoimintamahdollisuuksia, ymparistoa, turvalli-
suutta ja vakautta, maan pohjoisten alueiden asemaa, kansainvélista yhteistyota seka ark-
tista osaamista laajasti ymmarrettynd. Uuden strategian nakoékulmissa on sisdanrakennettuna
hallituksen linjauksien nelja pilaria: arktinen maa — arktinen osaaja — kestava kehitys ja ympa-
riston reunaehdot — kansainvélinen yhteistyd. Suomen tavoitteena on lisaté arktiselle alueelle
kasvua ja kilpailukykya tukevia painotuksia arktista ympéaristoa kunnioittaen.1® Naiden toi-
mien tarkoitus on muodostaa pohja Suomen arktiselle "roolille” tulevaisuudessa.

Arktisen strategian paivitys on saatu paatoksen syksylla 2016 ja sita kéasiteltiin hallituksen
strategiaistunnossa 26.9.2016.117 Strategiassa (2013) maaritellyt arktisen osaamisen tavoit-
teet ovat hallituksen mukaan yha edelleen ajankohtaisia. Arktista tutkimusta on vahvistettu eri
toimin, ja kaytanndssa kaikki vuoden 2013 strategiassa identifioidut toimet on joko toteutettu
tai ne ovat luonteeltaan jatkuvaa toimintaa. Erikseen on mainittu tutkimuksen hyddyntaminen
muun muassa kylméassa tyoskentelyssa, energiatehokkaassa rakentamisessa ja vakauden
sdilyttdmisessa. Arktisen osaamisen yllapitdminen, kehittdminen ja markkinoiminen on allevii-
vattu voimavaroina liikketoimintamahdollisuuksien luomisen ja hyodyntamisen kannalta. Mat-
kailuliiketoiminnan kasvu on myds saanut erityismaininnan Suomen arktisessa strategiassa
"kestavan matkailun” muodossa. Samassa strategiassa on mainittu turvallisuuden ja riskien-
hallinnan merkityksen kasvaminen. Edelleen sujuvat lento-, tie- ja raideliikenneyhteydet ovat
mainittu elinehtona kansainvalisen matkailun kasvulle. Matkailun kasvun edellytyksena on
varmistettava tydvoiman saatavuus, hyva osaaminen ja riittvat resurssit. Strategian mukaan
hyodynnetadn Suomessa kehitettya matkailun turvallisuustydn verkostomallia koko arktisen
alueen / turvallisuustyon kehittdmisessa. Toimenpiteessa viitataan Lapin matkailun turvalli-
suusjarjestelmaan, jota tama raportin tekijat korostavat esimerkillisena yhteistyén mallina
(katso kappale 6.). Infrastruktuurin merkitysta on korostettu edelleen valmisteilla olevien selvi-
tysten yhteydessa, joita ovat Koilliskaapelin tietoliikennekaapeli, arktisen alueen langaton
verkkohanke sek& Helsingin ja Tallinnan valinen tunnelihanke, jolla olisi toteutuessaan merki-
tystd myds arktisuuden pan-eurooppalaiseen kehittamiseen.

15 FIA: The Future of Arctic Cooperation. 12.12.2016
116 yvaltioneuvosto: Suomen arktinen strategia 2013. Valtioneuvoston periaatepaétés 23.8.2013. Valtioneuvoston kanslian julkaisusarja

14/2013.

17 Valtioneuvosto: Hallituksen strategiaistunto 26.9.2016. HALLITUKSEN LINJAUS ARKTISEN STRATEGIAN PAIVITYKSEN PAINOPISTEISTA.
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Kuva 2: Valtioneuvoston maarittelemat Suomen Arktisen strategian painopisteet!'® (Valtioneu-
vosto 2016)

Mahdollisten investointien kustannukset ovat arvioitu "hyvin suuriksi’. Suomen lahiajan toi-
menpiteiden pohjana on liikenneviraston tekema selvitys pohjoisen liikenteellisista tarpeista.
Mahdollisista uusista yhteyksistd Suomesta Jdameren suuntaan ja Ruotsiin, Norjaan ja Vena-
jalle on loydettava yhteisymmarrys naapurimaiden kanssa. Pohjoisen ulottuvuuden liikenne-
ja logistiikkakumppanuus on avuksi, kun pohjoisia liikenneyhteyksia kehitetddn. Suomella on
intressi olla mukana arktisilla alueilla tapahtuvassa energia-alan liiketoiminnassa, jolla on vai-
kutuksia myds useiden erilaisten tuotteiden ja palveluiden kysyntaan.

Suomen nékodkulmasta arktisessa toiminnassa erottuvat kansainvalinen, kansallinen ja alu-
eellinen taso. Suomi edistdd kahdenvalisesti ja monenkeskisesti arktisen toimintaympariston
vakautta ja turvallisuutta. Keihdénkérkena on Valtioneuvoston vuoden 2016 ulko- ja turvalli-
suuspoliittisessa selonteossa mainittu EU:n infrastruktuurihankkeet seka tutkimus- ja inno-
vaatiorahoituksen uudelleen suuntaaminen. Tata tukee vuonna 2016 allekirjoitettu Arktisen
neuvoston tutkimusstrategia.

Arktisille alueille tyypilliset harva asutus ja pitkat etéisyydet luonnehtivat olosuhteita paitsi
Lapissa myds muualla harvaan asutuilla alueilla kuten Pohjois-Karjalassa. Nain ollen strate-
gian tavoitteet esimerkiksi matkailussa, uusiutuvissa luonnonvaroissa, maankaytdssa, kaivos-

118 valtioneuvosto: Hallituksen strategiaistunto 26.9.2016. HALLITUKSEN LINJAUS ARKTISEN STRATEGIAN PAIVITYKSEN PAINOPISTEISTA.
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toiminnassa, liikenteessa, kulttuurissa ja alkuperdiskansoissa konkretisoituvat usein selkeim-
min juuri Lapissa. Barentsin alueellinen neuvosto ulottuu Lapin ohella myds Pohjois-Poh-
janmaan ja Kainuun maakuntiin, ja Pohjois-Karjala toimii alueneuvoston tarkkailijana.

Arktisen neuvoston Kiirunan-kokouksessa toukokuussa 2013 pysyvan tarkkailijan status
myonnettiin alueella aktiivisesti toimiville Kiinalle, Intialle, Italialle, Japanille, Etela-Korealle,
Singaporelle ja ehdoin Euroopan unionille. Esimerkiksi Kiina onkin ilmaissut jo halunsa lisata
arktista olemassaoloaan ja statustaan "melkein arktisena maana”. Talle I6ytyy perusteensa
hiljattain (Polar Research Institute of China) julkaistusta raportista, jonka mukaan 15 prosent-
tia maan vuotoisesta kauppavaihdosta kulkisi Venajan koillisvaylan kautta vuoteen 2020
mennessa. Heindkuussa 2016 kiinalainen arktinen tutkimuslaiva Xue Long toteutti seitsemé&n-
nen arktisen tutkimusmatkansa ja Peking ilmoitti aloittavansa ensimmaisen oman jadnmurta-
jansa tuotannon.

Arktisen neuvoston toiminta on rakentanut monenkeskista viitekehysta arktisen start up-liike-
toiminnan kehittamiseksi seka kestavan kehityksen takaamiseksi yhteistydssa liike-elaman
intressien kanssa.1® Ukrainan kriisi on kuitenkin luonut jannitteita ja siten molemminpuolisia
pakotteita idéan ja lannen valiseen yhteistyohén myds arktisilla alueilla. Esimerkiksi Shtokhma-
nin kaasukentta ja Prirazlomnoyen 6ljykenttd hankkeet olivat haastavia jo aiemmin ja niihin oli
vaikea saada ulkomaisia kumppaneita. Tilanne on nyt jokseenkin pysahdyksissa.

Suomi vastaanottaa Arktisen neuvoston kaksivuotisen puheenjohtajuuden Yhdysvalloilta tou-
kokuussa 2017. Suomi korostaa puheenjohtajuuskaudellaan muun muassa Pariisin ilmasto-
sopimuksen toimeenpanoa ja YK:n kestavan kehityksen tavoitteita arktisessa yhteistydssa.
Suomi on ilmoittanut vahvistavansa arktista yhteistydta sen korkeimmalla poliittisella ta-
solla.120 Tama edellyttaa myos laajaa julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyota.

Turvallisuus-teema ja erityisesti kriittisen infrastruktuurin suojaaminen ovatkin nousseet asia-
listalla esiin aiempien painotusten rinnalle. Koska neuvostolla ei ole omaa budijettia ja toi-
minta on pyorinyt jAsenmaiden hankerahoituksen turvin, voisi yksi Suomen tavoitteista olla
lukuisten arktiseen yhteistydhdn suunnattujen rahoitusinstrumenttien vaikuttavuuden integroi-
minen aiempaa tehokkaammin. Esimerkiksi UM:n hallinnoima IBA-rahoitus voisi toimia kan-
sallisena rahoitusosuutena EU:n rahoitusinstrumentteihin ndhden seka Pohjoismaiden minis-
terineuvoston rahoitus voisi korreloida valmistelurahoituksena laajempiin Horizon 2020 -ra-
hoitusohjelmien hakuun ja valmisteluun.

Pohjoismaiden investointipankin ja erityisesti NEFCOn rahoitus voisi toimia vastinrahoituk-
sena yksityiselta sektorilta kerattdvaan riskirahoitukseen, ja siten muodostaa public-private-
yhteistyon selkarangan joidenkin karkihankkeiden eteenpéin viemiselle. Suomen kaudella on
valmisteilla ulkoministerikokous vuodelle 2019122, jolloin tarkastellaan Suomen kaudella ai-
kaansaatuja tuloksia.

119 Kapyla, Juha & Mikkola, Harri: The Global Arctic. The growing arctic interests of Russia, China, the United States and the European Union. FIIA Briefing
Paper 133. August 2013.

120 yvaltioneuvosto: Valtioneuvoston ulko- ja turvallisuuspoliitinen selonteko. Valtioneuvoston kanslian julkaisusarja 7/2016.

12 Ojala, Tuuli: Tilannekatsaus Arktiseen yhteistyohon. Ulkoasiainministerio. 7.4.2016. Available from: http://www.centrumbalticum.org/sites/default/fi-
les/user_uploads/ojala_1.pdf
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5.1 Arktinen yhteistyo ja kokonaisturvallisuus'??

Suomen turvallisuuskomitean mukaan "yhteiskunnan turvallisuuden yllapitamiseen tarvitaan
koko yhteiskunnan voimavaroja niin normaaliaikoina kuin poikkeusoloissakin”. Tama muo-
dostaa kokonaisturvallisuuden kasitteen.23 Arktisen alueen turvallisuusaspektit ovat korostu-
neet vime vuosina. Téhan vaikuttaa se, ettei Pohjoisen jadmeren vesialuetta ja mannerjalus-
taa ole lopullisesti maaritelty. Eversti Ari Rautalan?* mukaan tésta johtuen kullakin arktisella
rantavaltiolla on kullakin oma tulkintansa tilan kaytosta. Venajan kannalta pohjoinen merireitti
eli koillisvayla on strategisen ajattelun keskiéssa kuten Tanskan salmien strateginen merkitys
Itamerelld. Koillisvaylan avulla Venéja takaa pohjoisosion raaka-ainekuljetukset ja siten yllapi-
taa ja kehittas alueen yritysten ja asustuskeskusten kilpailukykyéa. Oljyn hinnan noustessa
myds yhteistydbhankkeet tulevat saamaan strategista vauhtia ellei yhteistyon tielle muodostu
siihen mennessa muita jannitteité.

Suurvallat ovat aktiivisia ja tiedostavat mahdollisuudet yhteistyon tiivistamiseksi myos Suo-
men tulevalla puheenjohtajuuskaudella. Vengjan kansainvalisten suhteiden neuvosto (RIAC)
jarjesti 12 -13.10.2016 tilaisuuden International Cooperation in the Arctic: New Challenges
and Vectors of Development, jossa korostui se tosiasia, etta tieteestd on taas tulossa diplo-
matian tydvaline arktisella alueella. Tiedeyhteistydstéa onkin maara allekirjoittaa yhteistydsopi-
mus Yhdysvaltain ja Venajan johdolla toukokuussa 2017. Tavoitteena on, ettd ndiden sopi-
musten myo6ta yhteisty0 institutionalisoituu, kuten on aiemmin kaynyt myos pelastuspalvelu-
yhteistydn ja ymparistdn suojelun sopimusten osalta.125

Viranomaisten valisen tilannekuvayhteistyon parhaita kaytantoja voidaan hyédyntaa myos
arktisen alueen merellista yhteistyota kehitettdessa. Itdmeren merellinen viranomaisyhteistyo
on kansainvalisestikin arvioituna erittédin kehittynytta. Lisaksi Suomi osallistuu aktiivisesti
EU:n yhteisen integroidun meripolitiikan valmisteluun ja EU:n yhteisen merellisen tiedonvaih-
toymparistén kehittamiseen. Merialueiden tilannetietoisuuden edistdmiseen on keskitytty
myos Arctic Security Forces Roundtable -toiminnassa, joka muodostuu arktisen alueen mai-
den (mukaan lukien myos Iso-Britannia, Hollanti ja Saksa) asevoimien seka merellisten tur-
vallisuusviranomaisten edustajista.

Arktisen neuvoston EPPR6- tydryhmassa on laadittu lento- ja meripelastustoimintaa arktisella
alueella koskeva pelastuspalvelusopimus ja 6ljyntorjuntasopimus. Vuoden 2013 alusta voi-
maan tullut sopimus lento- ja meripelastusyhteistytsta arktisella alueella edellyttdd Suomelta
panostamista napapiirin pohjoispuolisen alueen pelastusresursseihin ja pelastustoiminnan
kansainvaliseen yhteistyéhtn. Suomella on my6s paljon pohjoisissa olosuhteissa tapahtuvaa
kansainvalista pelastustoimintaa ja pelastustoiminnan johtamista koskevaa erityisosaamista,
jota voidaan vieda muualle arktiselle alueelle.

Sellaisenaan hyddynnettavista Itdmeren parhaista kaytanteista voidaan mainita lahinna raja-
viranomaisten kayttoon tarkoitettu viranomaistiedonvaihtoverkko Coastnet, joka soveltuu
myds kiireettémé&an meripelastustoimintaan, sekd CIVPRO (Civil Protection Network) -tutki-
musverkosto. Nama yhteistydmallit ovat toimineet esimerkkeind monille viranomaisten fooru-
meille esimerkiksi Mustallamerella ja Valimerell&a. Olisikin selvitettdvd mahdollisuutta perustaa
arktinen-yhteistytfoorumi ja sité tukeva tutkimusverkosto, jossa Suomi voisi olla aktiivisesti

122 K okonaisturvallisuus on tassa madritelty tilaksi, jossa yhteiskunnan elintérkeisiin toimintoihin kohdistuvat uhkat ja riskit ovat hallittavissa.
123 Turvallisuuskomitea. Kokonaisturvallisuus. Available from: http://www.turvallisuuskomitea.fifindex.php/filkokonaisturvallisuus

124 Rautala, Ari: Arktinen alue Venajan sotilaallisesta nakokulmasta. Maanpuolustuskorkeakoulu. Strategian laitos. Julkaisusarja 4: tydpapereita No 48.
2013.

125 Russian International Affairs Council: “Russia and the US in the Arctic: Cooperate to Survive”. 3.11.2016. Available from: http://russiancouncil.ru
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mukana. Nimenomaan siviiliturvallisuusyhteistyon kautta voitaisiin yhdistaa useita turvalli-
suus- ja lainvalvontaelementteja seka turvata ja edistaa kattavasti arktisella alueella tapahtu-
via toimintoja.

Edellda mainitut alueet eli rannikkovartioston ja puolustusvoimain harjoitukset on mainittu
my6s Yhdysvaltain Arktisen neuvoston puheenjohtajuuskaudella.??® Erityisesti johtamisharjoi-
tuksia on pidetty Yhdysvaltain puheenjohtajuuskaudella ja niiden merkitysta on korostettu.
Venajalla on ollut pidempéén aikomuksena perustaa 20 rajavartioasemaa Arktiselle alueelle,
joissa kussakin on parikymmenta rajavartijaa. Osa naista asemista tukeutuisi pelastuskes-
kuksiin ja loput ryhmitetdén saariin. Pohjoisen merireitin pituuden johdosta kullekin asemalle
tulee noin 300 kilometrin vartioitava kaistale. Tama on osa "Venajan federaation valtiollinen
raja 2012 - 2020” -ohjelmaa. Arktisen alueen valvomiseksi Vengja on kehittényt myos satelliit-
tijarjestelman Arktika-M. Se valittda saatietoja ja tilannetietoa poikkeustilanteista, seka valvoo
ekologista tasapainoa, lento-olosuhteita ja ilmastonmuutosta.1?” Tama on linjassa sen
kanssa, ettd alueen luonnonvarojen ja logistiikkavaylien hyédyntaminen edellyttaa viela koko-
naisvaltaista riskiarviointia tulevaisuuden investointipaatoksien tueksi.128

Alueellisessa yhteistydssa, Lapin alueellisten viranomaisten arvioissa ja Barentsin alueen yh-
teistyotoimijoiden pohdinnoissa, on korostunut seuraavat teemat kansainvalisen yhteistyén
kehittamiseksi arktisen alueen pelastustoiminnassa: 1) halytys, ja tilannekuvajarjestelmat; 2)
logistinen yhteistyd seké 3) sairaalakapasiteetin tehokas hyddyntdminen. Asiantuntijahaastat-
teluissa on kaynyt ilmi, ettd pelastustoimintaan osallistuvaa henkildkuntaa on yleensa kullakin
maalla riittdvasti, mutta kuljetuskalustosta ja sairaalapaikoista tahtoo olla puutetta — erityisesti
poikkeustilanteissa. Jotta edella oleviin tarpeisiin kyetdan vastaamaan, tulisi olla saatavilla
myds toimivat ennaltavaroitus-, halytys- ja naihin liittyvat, ja tdssa raportissa usein esiintyvat,
tilannekuvajarjestelmat.

5.1.1 Barents Rescue-pelastuspalveluyhteistyd

Pelastuspalvelun osalta Pohjois-Euroopassa on monia hyvin toimivia yhteistydn rakenteita ja
kaytannon operatiivisia toimintamalleja. Naita ovat pohjoismaiseen Nordred-pelastuspalvelu-
sopimukseen ja Barentsin euroarktisen alueen pelastuspalvelusopimukseen perustuva yh-
teistyd kuten Barents Rescue -pelastuspalveluharjoitus, joka jarjestetdan joka toinen vuosi.
Suomi on tarjonnut arktista harjoitus- ja koulutustoimintaa tukevaa osaamistaan kansainvali-
sille yhteistydkumppaneille, mika myos kehittdd Suomen kokonaisturvallisuutta ja viranomais-
ten yhteistoimintakykya.

Yhteistyéryhméan (Joint Committee on Rescue Cooperation in the Barents Region) kokouk-
sessa Pietarissa 8.12.2016 tehtiin paatos, ettd PEWG (Planning and Evalution) -alatydryh-
man sihteeristona toimii kulloinenkin Barents Rescue -harjoituksen vastuumaa. Edelleen ko-
kouksessa keskusteltiin yhteisesta tietokannasta, jonne tallennettaisiin harjoituksiin liittyvaa
tietoa. Tama olisi arvokasta myos harjoitustoimintaa ulkoapdin seuraaville tutkijoille ja asian-
tuntijoille. Barents Rescue 2017 -harjoituksen valmistelu etenee ja itse harjoitus pidetdan
syyskuussa 2017. Suomelle siirtyi myos edelld mainitun yhteistydryhméan (Joint Committeen)

126 Congressional Arctic Working Group National Security Briefing, 18.10.2016. Available from: http://congressionalarcticworkinggroup-
larsen.house.gov/media-center/blog-posts/congressional-arctic-working-group-national-security-briefing

127 Rautala, Ari: Arktinen alue Venéjan sotilaallisesta nakékulmasta. Maanpuolustuskorkeakoulu. Strategian laitos. Julkaisusarja 4: tydpapereita No 48.
2013.

128 Mikkola, Harri & Kapyla, Juha: Arctic Economic Potential, the need for a comprehensive and risk-aware understanding of Arctic dynamics. FIIA Briefing
paper 127. April 2013.
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puheenjohtajuus Ruotsilta. Suomen tavoitteena on kehittada PEWG:n ryhman tyéskentelya
seka etsia synergiaa eri toimijoiden valilla, kuten Arktisen neuvoston kanssa.?°
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Kuva 3: Elisa-yhtion tarjoamat palvelut Barents Rescue 2007 harjoituksessa.'®? (Taitto & Ojanpera)

Barents Rescue -prosessissa toteutui aikaisempina vuosina hyvin julkisen ja yksityisen sekto-
rin yhteisty6. Hyvana esimerkkina tasta oli Elisa Oyj:n tarjoamat palveluratkaisut Saariselan
Barents Rescue -harjoituksessa vuonna 2007. Elisa jarjesti harjoituksen siséiset tietoliiken-
neyhteydet ja yhdisti lahes 40 kansallista ja kansainvélista toimijaa toisiinsa menestyksekkaa-
seen pelastustoimen monikansalliseen harjoitukseen. Yrityksen tavoitteena oli tuoda harjoi-
tuksen ohessa esiin kriisikommunikaation ja tilannekuvatoiminnan parhaita kaytantoja ja
saada tasta itselleen tuotekehitystéa tukevia kokemuksia ja viranomaiskontakteja.

5.1.2 Arctic Smartness-yhteistyo

Lapin liitto on kaynnistanyt alykkaaseen erikoistumiseen pohjautuvan Arctic Smartness -yh-
teistyon, jonka tavoitteena on vahvistaa tutkimuslaitosten, julkisten organisaatioiden ja yritys-
ten valista yhteisty6ta niiden toimintaedellytysten parantamiseksi ja kansainvalistymisen edis-
tamiseksi. Tyd on organisoitu klustereihin, jotka ovat arktiset kehittamisympaéristot, arktinen
muotoilu, arktinen teollisuus ja kiertotalous, arktinen alykas maaseutu seké arktinen turvalli-
suus.13! Turvallisuusklusterin'®2 teemoja ovat matkailun turvallisuus, arjen turvallisuus, kai-
vostoimintaympariston turvallisuus seka meriturvallisuus. Turvallisuusklusterityon tavoitteena
on ennakoida ja varmistaa lappilaisten elinkeinojen hairioton toiminta. Klusteria koordinoi La-
pin ammattikorkeakoulu, joka on profiloitunut arktiseen osaamiseen ja huomioinut sen vah-
vasti myos strategisissa painoaloissaan, joita ovat arktinen yhteisty0 ja rajaosaaminen, turval-
lisuusosaaminen, etaisyyksien hallinta, luonnonvarojen alykas kayttd seka palveluliiketoi-
minta ja yrittajyys.133

129 Sisaministerio. KOKOUSRAPORTTI. Joint Committee on Rescue Cooperation in the Barents Region. Wivi-Ann Wagello-Sjélund. 13.12.2016.
8.12.20186, Pietari

130 petteri Taitto & Risto Ojanpera. Situation awareness Command, Control and Communication in Barents Rescue Exercise. Barents Rescue 2007.
131 | apin luotsi. Upcoming project: Arctic smartness excellence. Available from: http:/luotsi.lappi.fi/arctic-smartness-excellence?textsize=4

132 Arctic Safety. Arctic Smartness Cluster. Available from:  http://www.arcticsafety.fi

133 |apin ammattikorkeakoulu. Lapin AMKin strategia. 2016. Available from: http://www.lapinamk.fi/fi/Esittely/Lapin-AMKin-strategia
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5.1.3 Harvaan asutun alueen arjen turvallisuus

Lapissa on kehitetty laajan yhteistydverkoston kanssa toimintamalli, jonka avulla kyetaan pa-
rantamaan harvaan asututun alueen arjen turvallisuutta ja tarjoamaan turvallisuutta ja hyvin-
vointia parantavia palveluja. “Development of Wellbeing and Civil Safety in Municipalities” -
projekti voitti vuonna 2013 European Public Sector Award- palkinnon3* Euroopan parhaana
alueellisena toimintamallina. Hanke toi esiin hyvinvoinnin turvaamiseen liittyvia haasteita har-
vaanasutuilla alueilla. Se sai erityista kiitosta poikkisektoraalisesta ja toimintojen raja-aitoja
ylittdvasta lahestymisestaan. Hankkeen tavoitteena oli etsid uusia innovatiivisia toimintamal-
leja Euroopan taloudellisen kriisin selattdmiseksi. Lapin aluehallintoviraston pelastusylitarkas-
taja Seppo Lehdon mukaan tata toimintamallia jalkautetaan parhaillaan Lapin ja Pohjois-Poh-
janmaan kuntiin. Lapista mukana ovat kaikki maakunnan 21 kuntaa. Pohjois-Pohjanmaalla
kuntarekrytointi on viela kesken, mutta sieltd odotetaan tulevan jalkautukseen noin 20 kuntaa.

5.1.4 Matkailun turvallisuus

Lapin matkailustrategian yhtena tavoitteena on tehda Lapista Euroopan turvallisin matkailu-
alue. Taman tavoitteen saavuttamiseksi Lapissa on kehitetty public-private ja TKI-yhteistyéna
Lapin matkailun turvallisuusjarjestelma. Se muodostuu “turvallisuuden verkostoitumisen, en-
nakoinnin, koulutuksen, tutkimuksen ja tiedottamisen sisélldista seka jarjestelméan koordinoin-
nista.”13% Turvallisuusjarjestelma rakentuu osahankkeiden varaan joita ovat 1) Lapin matkai-
lun turvallisuusjarjestelma -koulutus, verkosto ja ennakointi, 2) Lapin matkailun turvallisuus-
jarjestelma -tutkimus- ja kehitysverkosto, 3) Lapin matkailun turvallisuusjarjestelma - osaa-
mis- ja palvelurakenteet, 4) Matkailun turvallisuuden eurooppalainen ulottuvuus, 5) Turvalli-
suusnormisto ja verkoston pysyvyys seka 6) PK- ja mikroyritykset ja matkailun turvallisuus.
Verkostoveturina matkailun turvallisuuden yhteistydsséa Lapissa on Lapin korkeakoulukonser-
niin kuuluva Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutti.

5.1.5 Muuta turvallisuuden alueellista yhteistyota

Matkailuelinkeinon aloitteesta toteutetut Arctic Guide-koulutusohjelma ja Arctic Rescue
Guide- pelastuspalveluyhteistydjarjestelma ovat uusin Lapissa toteutettava public-private yh-
teistydhanke. Arctic Guide virtuaalikoulutusohjelmassa tarjotaan lappilaisiin ohjelmapalvelu-
yrityksiin ty6llistyville turvallisuuden peruskoulutuspaketti. Koulutuksen paatteeksi jarjestetaan
tasokokeet, joilla voi todistaa lapaisseensa koulutuksen. Arctic Guide -koulutus on aloitettu
vuoden 2016 syksylla. Koulutusohjelman on suorittanut tAhdn mennessa 180 henkilda. Kou-
lutusohjelma on kaikkien vapaasti kaytettavissa. Ohjelman yhteistydyrityksia on lukuisia,
joista tdssa mainittakoon Lapland Safaris AC Oy, Lapland Safaris West Oy, Lapland Safaris
North Oy, Snow Games Oy, Wild Motion Oy, Arctic Husky Pyha-Luosto Oy, Yllas Safarit Oy,
Laplandstaff Oy, Northern Gate Safaris Oy, Arctic Reindeer Oy, Lapin Luontoelamys, Lucky

13 The European Public Sector Award (EPSA). 2013. Available from: http://www.epsa2015.eu/en/content/EPSA-2013/

135 |_apin korkeakoulukonserni LUC. Matkailun turvallisuusjarjestelma. 2016. Available from: http://matkailu.luc.fi/Hankkeet/Turvallisuus/fi/Etusivu
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Ranch, Pyhan Asteli, Arctic 8 seasons, Harrinivan Hotels & Safaris, Villi Pohjola Oy, Metsa-
hallitus Lapin luontopalvelut, Safartica ja Kemin Matkailu Oy.136

Matkailuelinkeinon aloitteesta toteutetun Arctic Rescue Guide -toiminnan tavoitteena on tar-
jota Lapissa toimivien ammattioppaiden paikallistuntemus ja osaaminen seka ohjelmapalvelu-
yritysten maastokalusto viranomaisten avuksi onnettomuus- ja etsintétilanteissa. Arctic Res-
cue Guide vahvistaa erityisesti viranomaisten ja matkailuyrittijien valista yhteistyota.

Arctic Rescue Guide -oppaat ovat kokeneita ammattioppaita, jotka vapaaehtoisesti kouluttau-
tuvat ja osallistuvat toimintaan. Koulutusohjelma on aloitettu vuonna 2016. Hanke toteutetaan
yhteistydssa Lapin Pelastuslaitoksen, Lapin poliisilaitoksen, Lapin liiton, Lapin aluehallintovi-
raston, Lapin ja Lansi-Pohjan sairaanhoitopiirien, Santasportin, Lapin Matkailuelinkeinon Lii-
ton ja sisdministerion kanssa. Hankkeen toteuttavat Matkailualan tutkimus- ja koulutusinsti-
tuutti ja Lapin Safarit Oy.1%7

6 SUOSITUKSET

Euroopan komissio julkisti huhtikuussa 2016 arktisen tiedonannon, joka antaa suuntaviivoja
EU:n arktiselle politiikalle ilmastonmuutoksen torjumisessa, kestavan kehityksen osalta ja
kansainvalisessa yhteistydssa. Tiedonannon tavoitteena on tyo- ja elinkeinoministerion mu-
kaan yhdistaa eri sektoripolitiikat yhdeksi EU:n arktiseksi politiikaksi ja korostaa, ettd EU on
jatkossakin aktiivinen toimija arktisella alueella. Elinkeinoministeri Olli Rehn kommentoi tuol-
loin, ettd ESIR-rahoitukseen tulisi saada tyostetyksi arktisia hankkeita. Esiin nousi aloite Arc-
tic Cable, kaapeliyhteys Pohjois-Kalotista Koillisvaylaa pitkin Kiinaan, Japaniin ja Koreaan.
Tata tukemaan tulisikin kdynnistad nopeasti monitieteinen kansallisia voimavaroja kartoittava
tutkimusohjelma arvioimaan hankkeen yhteiskunnallisia vaikutuksia ja sen eteen mahdolli-
sesti nousevia haasteita.

Barentsin euroarktisen neuvoston toimintaa tulisi lahentda pohjoisen ulottuvuuden yhteisty6-
hon. Tata tukisi laajemmin Suomeen perustettava kansallinen Barentsin moniviranomaisfoo-
rumi, johon kutsutaan yritykset mukaan muodostamaan Suomen arktista strategiaa (sektori-
tyoryhmat).

Edelleen tulisi syventaa ja laajentaa Suomen ja Vendajan arktista kumppanuutta toteuttamalla
arktisissa kumppanuusseminaareissa tehtyja aloitteita. Nain edettaisiin seminaareista ja tyo-
pajoista yhteistoimintaharjoituksiin (simulaatiot > johtamisharjoitukset > toimintaharjoitukset >
arviointi > parhaat kaytannot).

Arktisen tutkimuksen tulisi olla jatkossa monitieteista ja perustutkimuksen ohella soveltavaa
ja siten liiketoimintaan kannustavaa ja sita tukevaa. Tutkimusrahoituksen osalta koordinaa-
tion ja eri rahoitusinstrumenttien yhteensovittamisella tulisi olla aiempaa suurempi merkitys,
ja se tulisi nivoa lahemmin Suomen arktisen politiikan tavoitteisiin. Suomen Arktisen neuvos-
ton alkavaa puheenjohtajuuskautta tukemaan tulisi kédynnistaa kriittisen infrastruktuurin tur-
vaamista ja yhteiskunnan hairiherkkyytta arvioiva arktinen tutkimusverkosto (vrt. CIVPRO).
Tama siksi, etta arktiseen yhteisty6hon tarvitaan Euroopan tasolla vaihtoehtoisia malleja ja

136 The Arctic Guide Course. 2016. Available from: https://blogi.eoppimispalvelut.fi/arcticguide/

137 Tydsuojelurahasto. Arctic Rescue Guide — Arktisen opastamisen koulutuskokonaisuus. 2016. Available from: https://www.tsr.fifvalmiit-
hankkeet/hanke?h=116173
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sen politikkataso on edelleen kdymistilassa. Yhdysvaltain Arktisen neuvoston puheenjohta-
juuskaudella on nostettu esiin myds arktisen infrastruktuurin merkitys, erityisesti satamat ja
telekommunikaatioyhteydet.138

Suomi edistaé ulko- ja turvallisuuspoliittisten linjaustensa mukaisesti arktisen alueen vakautta
ja turvallisuutta. Arktisen alueen turvallisuushaasteet ovat moninaisia ja liittyvat tyypillisesti
laajaan turvallisuuteen. On tarkedd, ettd aluetta koskevaa tilannetietoisuutta kehitetaan ja
alueen turvallisuuden kehitysta seurataan. Suomen periaatteena on vastata yhteiskunnan tur-
vallisuushaasteisiin kokonaisturvallisuuden periaatteella. Tilannetietoisuuden jakaantuminen
ja jakaminen voisi muodostaa osan Suomen puheenjohtajuuskauden agendasta ja kannustaa
uusiin mobiiliratkaisuihin liiketoiminnan osalta.

Suomi nousee turvallisuudessa vain julkisen ja yksityisen sektorin (public-private) yhteis-
tyélla. Julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyd on ehdottoman tarpeellista my6s Barentsin tur-
vallisuusyhteisty6td laajemmin jatkossa kehitettdessa. Yksityisen sektorin kiinnostus Barent-
sin kokonaisturvallisuuteen on syyta herattaa nopeasti uudelleen. Suomen puheenjohtajuus-
kaudella tulisi edistaa tata keskustelua.3® Julkisen sektorin tehtava ei ole tehda kaikkea yksin
ja vedota viranomaistydhon ja sen luottamuksellisuuteen. Tavoitteena on paasta tekemaan
toita yhteistydssa aidolla mandaatilla. Yksityisen sektorin edustajat korostavat huoltaan siita,
etta sille ei ole annettu mandaattia ja riittdvan selkeda roolia. Pelkalla julkisella tuella ja valti-
onhallinnon sisdiselld yhteistoiminnalla ei yksin saada liiketté ja toimintaa aikaiseksi. Yksityis-
sektori pystyy osaamisellaan nayttdméaan ja yhteistyélla kehittymaan. Norja on hyva malli
siitd, miten yksityissektori on otettu mukaan julkisen sektorin kansainvalisiin operaatioihin mu-
kaan, ja miten valtion toimenpiteet ja niiden osittainen ulkoistaminen ovat auttaneet yksityis-
sektoria kehittymaan kilpailukykyiseksi my6s kansainvalisilla areenoilla.

Suomen arktinen strategia 2013 korostaa, etta arktisen alueen turvallisuushaasteet ovat mo-
ninaisia ja liittyvat tyypillisesti laajaan turvallisuuteen. Strategia alleviivaa edelleen, etté alu-
etta koskevaa tilannetietoisuutta kehitetdan ja alueen turvallisuuden kehitysta seurataan.
Suomessa kaytdssa oleva kokonaisturvallisuuden periaate nousee vuoden 2013 strategiassa
keskioon. Tama tarkoittaa yhteiskunnan kokonaisvaltaista varautumista viranomaisten, elin-
keinoelaman ja kansalaisjarjestdjen yhteistydnd, ja myos kansainvalisessa yhteistydssa.
Suomi tukee avointen kysymysten ja mahdollisten kiistojen sopimista arktisilla alueilla rau-
hanomaisesti ja kansainvalisen oikeuden mukaisesti.1*? Suomessa osattava ja kaytdssa
oleva kokonaisturvallisuuden -konsepti muodostaa oman brandinsa, jonka ympaérille on mah-
dollista saada aikaan vientirengas- ja tutkimusklusteri yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen
kesken.

Ulkoministeri Timo Soini viittasi puheessaan Arktisessa yhteistyokonferenssissa (Arctic Circle
Conference) 7.10.2016 Reykjavikissa siihen, etté hyvin toimivat tietoliikenneyhteydet lisdavéat
turvallisuutta ja elaméanlaatua arktisilla alueilla. Erityisesti han mainitsi e-learning- ja telemedi-
cine- aihepiirit. Tilannetietoisuuden jakaantuminen ja jakaminen voisi muodostaa osan Suo-
men puheenjohtajuuskauden agendasta ja kannustaa uusiin mobiiliratkaisuihin liikketoiminnan
osalta. Arktisen lilkkenteen lisdéntyessa niin maalla kuin merelld tarvitaan aiempaa enemman
saatilaa ennakoivia mobiiliratkaisuja. Suomessa on tassa erinomainen osaaminen esimer-
kiksi limatieteen laitoksella. Tassakin pitaisi kehittda laajasti avoimia kansalaisille jaettavia
palveluita Itdmereltd aina arktiselle alueelle. Samansuuntaisesti tulisi terveydenhuoltoon liitty-
vat palvelut ulottaa mobiiliratkaisujen kautta kansalaisten ulottuville.

138 Congressional Arctic Working Group National Security Briefing, 18.10.2016. Available from: http://congressionalarcticworkinggroup-
larsen.house.gov/media-center/blog-posts/congressional-arctic-working-group-national-security-briefing

13 Hellenberg, Timo: Elisa Oyj:n Senior Vice President Risto Ojanperan haastattelu 18.10.2016

140 valtioneuvosto: Suomen arktinen strategia 2013. Valtioneuvoston periaatepaatés 23.8.2013. Valtioneuvoston kanslian julkaisusarja 14/2013
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Suomi toimi Barentsin euroarktisen neuvoston (BEAC) puheenjohtajana kaksivuotiskauden
syksysté 2013 alkaen. Ensi vuonna Suomi on BEACin pelastuspalveluyhteistydn puheenjoh-
tajamaa, ja tarkoituksena on tiivistaa yhteistyétd muihin BEACin tydryhmiin. Barents-yhteisty®
tuo arktiseen politiikkaan alueellisen ndkdkulman ja on osaltaan luonut pysyvia rajat ylittavia
yhteistyéverkostoja. Barentsin euroarktinen neuvosto ja pohjoinen ulottuvuus kumppanuuksi-
neen toimivat osin samalla maantieteellisella alueella silla pohjoisen ulottuvuuden painopiste
on Itamerella ja Barentsin alueella. Olisi pohdittava, olisiko mahdollista l&dhtea integroimaan
naité kahta toisiinsa seka kasitteiden etta kaytannon operatiivisen toiminnan kautta muodos-
tamalla Barentsin kumppanuusfoorumit ja korvaamalla silla nykyisenkaltaiset Pohjoisen ulot-
tuvuuden prosessit sihteeristdineen?

Ulkoministeri Timo Soini ehdotti jarjestettavaksi Arctic Stakeholder -konferenssin Arktisessa
yhteisty6konferenssissa (Arctic Circle Conference) 7.10.2016 Reykjavikissa. Taman keski-
Ossa voisi olla kriittisen infrastruktuurin toimintojen ja keskeisten arktisten yhteyksien turvaa-
minen poikkeustilanteissa (vrt. esim. www.rain-project.eu). Useat keskustelualoitteet ovat
esittdneet junayhteyden rakentamista Rovaniemelta Jadmerelle Kirkenasiin. Lilkkenneministe-
rid saa ensi kevaana raportin, jossa punnitaan myds Jaameren rataa. Toisaalta JAdmeren ra-
dasta on esitetty myos varaumia, koska kansainvélisen rahdin kuljetus koillisvaylalla on pu-
donnut neljdsosaan kolmen vuoden takaisesta, eika kansainvalisia 6ljykuljetuksia ole saatu
kasvuun.141

Yhdysvallat, joka on toiminut Arktisen neuvoston puheenjohtaja, luovuttaa puheenjohtajuu-
den Suomelle toukokuussa 2017. Yhdysvaltain arvovaltainen Congressional Arctic Working
Group totesi kansallisen turvallisuuden katsauksessaan 18.10.2016, etté arktisen alueen kas-
vava logistiikka ja liiketoiminta tulevat edellyttamaan myos aiempaa enemman kapasiteettia
pelastustoiminnan osalta. Edelleen telekommunikaatioinfrastruktuuri mainittiin erikseen ja
siind Pohjoismaiden osaaminen. Tassa yhteydessa mainittiin erikseen Suomen tuleva pu-
heenjohtajuuskausi seka Suomen painotus telekommunikaatioon.#2 Tama tulisi huomioida
erikseen alkavassa Suomen puheenjohtajuusagendassa paitsi politikka-tasolla niin myos
kansallisissa karkihankkeissa — tutkimusrahoituksen resursoinnin osalta tdhan suuntaan on-
kin jo menty.

Suomalaisen yhteiskunnan varautuminen toteutetaan kokonaisturvallisuuden periaatteella,
joka tarkoittaa yhteiskunnan elintarkeiden toimintojen turvaamista viranomaisten, elinkei-
noelaman seka jarjesttjen ja kansalaisten yhteistoimintana. Eri toimijoiden yhteistydssa ja
tehtavien yhteensovittamisessa korostuu muutosten seuranta, analysointi, voimavarat ja va-
rautuminen seka harjoitustoiminta. Kokonaisturvallisuuden kannalta oleellista on myds viran-
omaisverkon kattavuus, ja esimerkiksi viranomaisavun saanti kohtuullisessa ajassa, mika on
mahdollistettava pohjoisimmassa Suomessa jatkossakin. Suomen kokonaisturvallisuuden
mallissa on hyvia elementteja, joita voitaisiin soveltaa ja kehittdd yleisemminkin arktisen alu-
een yhteistyohon.

Varautuminen edellyttdd kokonaisvaltaista lahestymistapaa ja toimivaa yhteisty6téa seka kan-
sallisesti ettd kansainvalisesti. Yksi keskeinen arktisen alueen turvallisuutta edistavista toi-
menpiteistd on alueen valtioiden ja viranomaisten tilannetietoisuuden kehittdminen. Tilanne-
tietoisuus on erityisen tarkedd varautumisen ja viranomaisyhteistydn kannalta. Suomi voisi
ottaa poikkeusoloihin varautumisen ja kansalaisten omakohtaisen varautumisen yhdeksi ta-
voitteekseen, jota ajettaisiin l&pi laajemmin arktisen alueen yhteistydssa.

141 YLE: Jaameren rata elaa. 2.12.2016Available from: http:/lyle.fi/uutiset/3-9331507

142 Congressional Arctic Working Group National Security Briefing, 18.10.2016. Available from: http://congressionalarcticworkinggroup-
larsen.house.gov/media-center/blog-posts/congressional-arctic-working-group-national-security-briefing
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Turvallisuutta koskevan yhteistydn kehittdmisen osalta haasteena ei ole vain tekemisen
puute vaan olemassa olevan arktisen osaamisen ja kilpailukykytekijoiden tiedostamisen
tarve. Esimerkiksi Lapin turvallisuusverkosto on jo aktiivinen toimija neljassa raportissa maini-
tussa turvallisuusteemassa: 1. Harvaan asutun alueen véeston arjen turvallisuutta ja hyvin-
vointia lisddva poikkihallinnollinen ja sektorirajat ylittdva Arjen turvan-verkostotoimintamalli. 2.
Matkailun hairiétonta toimintaa ja matkailuelinkeinon suotuista kehitysta edistava, public-pri-
vate yhteistydssa toteutettava Lapin matkailun turvallisuusjarjestelma. 3. Public-Private yh-
teistyota laajasti kehittava ja aktivoiva Arctic Smartness-klusteritoiminta / Turvallisuusklusteri.
4. Ruotsin ja Norjan raja-alueiden seka Barentsin alueen pelastustoiminnan yhteistoiminta-
kaytannot. Edella mainitut esimerkit tukevat raportin esiintuomaa kasitysta siita, etta arktisuus
on ensisijaisesti paikallisten toimijoiden paivittéista osaamista ja sen tukemista. Esimerkiksi
tilannekuvatoiminnan kehittamisen paamaarana tulisi nahda arktisten alueiden terveydenhoi-
toresurssien jakaantuminen rajojen ylitse, ei vain teknologisten pdamaarien tavoittelu ja nii-
den pilotointi &ariolosuhteissa.

On tarkeda nahda se tosiasia, etté Barentsin alueen pelastuspalvelutoiminnan ja siihen liitty-
van harjoitustoiminnan tulee lahtdkohtaisesti palvella siella asuvia ja tydskentelevia ihmisia.
Taman tulisi heijastua harjoitusten suunnitteluun, toteuttamiseen ja niiden arviointiin. Paikalli-
suudesta on etua, mutta se myds velvoittaa keskushallinnon toimijoita ottamaan tarkoin huo-
mioon esimerkiksi Lapin pelastusviranomaisten olemassa olevat yhteistydverkostot ja niiden
kunnioittamisen hallitusten vélisen yhteistydn ja tdssa raportissa esiteltyjen sopimuskaytanto-
jen ohessa.

Barents Rescue -yhteistyon vahvuuksista on korostettu sen jatkuvuutta, yhteen tuovaa luon-
netta, harjoitus- ja seminaaritoiminnan yhdistelméé seké etenkin Venajan vahvaa roolia olla
mukana toteuttamassa harjoituksia omalla maaperallaan. Kielteisind seikkoina on korostunut
l[&hinn& yritysten puuttuminen harjoitustoiminnan suunnittelusta ja toteutuksesta. Myds yli-
opistoilla ja ulkopuolisilla asiantuntijoilla voisi olla merkittavéasti suurempi rooli sek& harjoitus-
toiminnan tukemisessa etta niiden arvioimisessa. Edelleen paikallisten pohjoisten toimijoiden
omien verkostojen merkitysta tulisi jatkossa korostaa aiempaa enemman. Lappilaisen arkti-
sen paikallisosaamisen ja olemassaolon tulisi heijastua harjoitustoiminnan suunnittelussa ja
toteutuksessa. Tahan suuntaan on esitetty toiveita paitsi lappilaisten toimijoiden myods Vena-
jan taholta, joka haluaisi antaa harjoituksen valmistelun mahdollisimman pitkélle paikallista-
son toimijoille, jotta tasta opitaan kaytdnndn onnistumisten ja haasteiden kautta mahdollisim-
man hyvin.
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