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Nakokulmia ajankohtaisiin yhteiskunnallisiin kysymyksiin ja poliittisen paatéksenteon tueksi.
Téama julkaisu on toteutettu osana valtioneuvoston vuoden 2022 selvitys- ja tutkimussuunnitelman toimeenpanoa. Julkaisun sisal-

|6sté vastaavat tiedon tuottajat, eikd tekstisisaltd valttdmatta edusta valtioneuvoston ndkemysta.

Kulttuurihyvinvointitoiminnan
vaikuttavuus ja taloudellinen
arviointi

Sonja Kippo, UEF, Taru-Anneli Koivisto, Taideyliopisto, Tomi
Maki-Opas, UEF, Kai Lehikoinen, Taideyliopisto, Aku-Ville

Lehtimaki, UEF, Piia Lavikainen, UEF, Minea Turtiainen,
Kulttuurihyvinvointipooli, Janne Martikainen, UEF

Keskustelu kulttuurihyvinvoinnin merkityksesta ja vaikuttavuudesta
vaeston hyvinvointiin on lisdantynyt viime vuosina julkisessa keskus-
telussa Suomessa. Kulttuurihyvinvointitoiminnan taloudellinen arvi-
ointi: arviointimenetelmat ja toimenpidesuositukset niiden jatkokehi-
tykseen Suomessa -selvityshankkeen (ArtWell) mukaan kulttuurihy-
vinvointitoiminta tarvitsee vaikuttavuusperusteista yhteiskehittamista,
jotta sen laaja-alaisuus ja moniulotteinen luonne voidaan ottaa koko-
naisvaltaisesti huomioon paatoksenteossa.

Kulttuurihyvinvointitoiminnalla tarkoitetaan taide- ja kult-
tuuriperusteista toimintaa tai palvelua, jonka tavoitteena on
edistdd yksilon tai yhteisojen hyvinvointia.

Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminta
Statsradets utrednings- och forskningsverksamhet
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Toimenpidesuositukset
kulttuurihyvinvointitoiminnan
vaikuttavuuden ja taloudellisen
arvioinnin kehittamiseksi

1. Koetun hyvinvoinnin mittaaminen on nostettava kulttuurihyvinvointitoiminnan
vaikuttavuuden arvioinnin keskiéon, jotta ihmisille voidaan taata tarpeiden mu-
kaisia ja vaikuttavia palveluja.

2. Kulttuurihyvinvointitoiminnan taloudellisen arvioinnin I1&hestymistavoista, kri-
teereista ja mittareista on sovittava yhteistoiminnallisesti palveluntuottajien,
palveluista vastaavien ja paattajien kesken.

3. Kulttuurihyvinvointitoiminnan koulutuksen, kaytantéjen, menetelmien ja tieto-
tuotannon sektorirajat ylittdva yhteiskehittdminen on tarkeaa, jotta palvelualue
voi Kiinnittyd paremmin osaksi yhteiskunnallista keskustelua ja paatdksente-
koa.

Askelmerkit kulttuurihyvinvointitoiminnan
arviointiin

Koetun hyvinvoinnin mittaaminen on keskeinen menetelma kulttuurihyvinvoinitoimin-
nan vaikuttavuuden ja taloudellisen arvioinnin toteuttamiseen. Lisaksi sosiaalisten ja
ymparistollisten vaikuttavuustekijdiden arviointia tulee kehittda kattavammaksi esimer-
kiksi henkildkohtaisen taidesuhteen, osallisuuden, toimijuuden ja toimintakyvyn osalta.

Vaikuttavuuden ja kustannusvaikuttavuuden raportointia ja ndyténasteen arviointia on
vahvistettava yhteisesti luotavalla kriteeristolla. Tama edellyttaa kulttuurihyvinvointitoi-
minnan ekosysteemin toimijoiden ja organisaatioiden tukemista seka yhteistd maarit-
telya ja keskustelua vaikuttavuusperusteisuudesta ja siihen liittyvista kriteereista. Mit-
taamiseen tarvitaan yhteisia standardeja ja toimintatapoja, jotta tiedon saatavuus, ver-
taiskehittaminen ja hyvistd kdytdnndistd oppiminen eri toimijoiden kesken on mahdol-
lista. Lisaksi on kohdennettava erillistéd resurssia tieteidenvaliseen tutkimustoimintaan
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vaikuttavuus- ja kustannusvaikuttavuusosaamisen kehittamiseksi kansallisella tasolla.
Halutessaan Suomen on mahdollista toimia alan edellakavijana kansainvalisestikin.

Alueellisten ja valtakunnallisten toimijoiden, organisaatioiden ja paattajien tulee kerata
kansallisesti tietoa eri vaestéryhmien koetusta elamantyytyvaisyydesta ja niihin yhtey-
dessa olevista tekijoista. Tiedonkeruun tulee sisaltaa keskeisten taustamuuttujien li-
séksi tietoa kulttuurihyvinvointitoimintaan osallistumisen tiheydesta seka elamanlaa-
dun eri osa-alueita kuvaavia ja arvioivia mittareita, kuten henkildkohtainen taidesuhde,
osallisuus ja toimintakyky. Taloudellisen arvioinnin askelmerkit ja niiden edellytykset
on kuvattu kuviossa 1.

Askelmerkki 1: Tarve koetun elamantyytyvaisyyden (SWB-10) vaestonormiarvoille eli
tiedolle siita, millainen vaestdn koettu elamantyytyvaisyys keskimaarin on eri
vaestéryhmissa.

* Tarvitaan seurantatutkimuksia, joiden avulla voidaan arvioida kulttuurihyvinveintitoiminnan
pidempiaikaisia hyvinvointivaikutuksia ja kustannushyotya.

Askelmerkki 2: Tarve tiedolle koettuun eldmantyytyvaisyyteen (SWB-10)yhteydessa
olevista demografisista, sosioekonomisista, sosiaalisista, elinymparistollisista ja
terveydellista taustatekijoista.

* Keskeisia taustatietoja ovat ainakin paikkakunta, sukupuoli, ika, koulutus, ammatti, talouden
elinvaihe, kotona asuvien lasten iat, talouden koko seka talouden yhteenlasketut bruttotulot.

Askelmerkki 3: Tarve tiedolle kulttuurihyvinvointitoimintaan osallistumisen ja koetun
elamantyytyvaisyyden (SWB-10) valisesta yhteydesta.

» Keskeista on koota kulttuurihyvinvointitoiminnan muodot ja osallistumisen tiheys yhdessa sovitun
linjauksen mukaisesti ja kayttaa niita systemaattisesti ja johdonmukaisesti.

Askelmerkki 4: Tarve elamanlaatua ja sen osa-alueita kuvaaville mittareille.

+ Kulttuurihyvinvointitoiminnan erityispiirteiden vuoksi tarvitaan spesifeja mittareita muun muassa
henkilokohtaisesta taidesuhteesta, osallisuudesta ja toimintakyvysta.

Askelmerkki 5: Tarve yhtenadisille menetelmille ja lahestymistavoille, joilla mitata
kulttuurihyvinvointitoiminnan vaikuttavuutta suhteessa koettuun elamantyytyvaisyyteen
(SWB-10).

« Mittareiden, mittaamisen ja taloudellisen arvioinnin kehittdmiseksi tarvitaan yhteisia linjauksia
avoimeen keskusteluun ja tiedon jakamiseen pohjautuen. Samalla voidaan edistaa yhteista
arvokeskustelua kulttuurihyvinvointitoiminnan vaikuttavuudesta.

Kuvio 1. Taloudellisen arvioinnin askelmerkit ja niiden edellytykset.
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Tarvitaan kulttuurihyvinvointitoiminnan
vaikuttavuuden toimintaohjelmaa ja -
suunnitelmaa

Palveluntuottajat, palvelusta vastaavat tahot ja paattajat sopivat taloudellisen arvioin-
nin l[&hestymistavat, kriteerit ja mittaristot yhteistoiminnallisesti. Tassa keskeista on
keskustelu kulttuurihyvinvointitoiminnan vaikuttavuuteen liittyvista tekijoista. Lisaksi
tulee vahvistaa toimijoiden keskinaista tietoa kulttuurihyvinvointitoiminnasta, sen jar-
jestamisesta ja asiakasrajapintayhteistyodsta. Tata tulee edistaa palveluntuottajien,
aluetason toimijoiden ja paattajien avoimen keskustelun, tiedon jakamisen ja kulttuuri-
hyvinvoinnin toimintaohjelman avulla.

Kulttuurihyvinvointitoiminnan vaikuttavuuden toimintaohjelma ja -suunnitelma mahdol-
listaisi toimijoiden tukemisen ja yhteisten, vakiintuneiden suuntaviivojen Idytamisen.
Toimintaohjelman laatimiseen voivat osallistua kaikki toimijat ja organisaatiot, joiden
toiminnassa hyvinvointivaikutuksia sisaltava palvelulupaus on merkityksellinen. Toi-
mintaohjelmassa kuvataan tunnistettuja kulttuurihyvinvointitoiminnan vaikuttavuuden
tekijoita — esimerkiksi osallisuus, toimijuus, henkilokohtainen taidesuhde — ja asete-
taan niihin liittyvia mitattavia vaikuttavuuden tavoitteita, jotka sisaltavat esimerkiksi
kohderyhmien, toimijuuden ja toiminnan keston maarittelyt.

Vaikuttavaa kulttuurihyvinvointitoimintaa
suunnitelmallisella yhteiskehittamisella

Jotta ymmarrys kulttuurihyvinvointitoiminnan yhteiskunnallisesta merkityksesta vah-
vistuu, tulee palvelualueen koulutusta, kaytantdja ja menetelmia kehittda yhteistoimin-
nan eri tasoilla. Vaikka kulttuurihyvinvointitoiminnan vaikuttavuuden ja taloudellisen
vaikutusten arviointi, mittaaminen ja tietotuotanto on vasta aluillaan Suomessa, alla
mainituilla avaintoimijoilla on valmiuksia osallistua tietotuotannon yhteiskehittamiseen.
Arvioinnin kehittdmiseen ja toteuttamiseen tarvitaan avointa keskustelua, tdydennys-
koulutusta ja nayttédn perustuvaa tietoa. Arviointiin liittyvan osaamisen, arvottamisen
ja toteutuksen yhtenaistdminen edellyttda suunnitelmallisempia toimintatapoja, ja sen
vuoksi my@s tietotuotantoon ja siihen liittyvaan tiedolla johtamiseen tulee ohjata re-
sursseja. ArtWell -selvityshankkeessa tunnistetut arviointia tukevat tietotuotannon ke-
hitystarpeet ja vastuulliset avaintoimijat kuudella eri tasolla on kuvattu taulukossa 1.
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Taulukko 1. Arviointia tukevat tietotuotannon kehitystarpeet ja vastuulliset avaintoimijat.

Koulutus, kaytanteet ja mene-
telmat

Palveluiden tuottaminen
Palveluiden jérjestdminen

Alueellinen arviointi ja ver-
tailu

Tutkimus-, kehitys- ja innovaa-

tiotoiminta

Valtio-ohjaus

Implementointi, kaytetta-
vyys, menetelmdosaaminen

Operationalisointi

Strateginen johtaminen

Tiedon saatavuus ja ver-
tailu

Tiedon muodostus ja organi-
sointi, laajat tutkimukselliset
ja empiiriset asetelmat
Vaikuttavuuden tietopohja ja
tiedon laatu

Kulttuurihyvinvointiala, sote-alat, kas-
vatus ja koulutus, muut mahdolliset
sektorit

Palveluista ja palvelutarjottimista
vastaavat toimijat

Kunnat ja alueelliset toimijat,
Soteku*-tyoryhmat, eri sektoreiden
kulttuurihyvinvointikoordinaattorit
Hyvinvointialueet, maakunnat, kun-
nat ja muut alueelliset toimijat eri
sektoreilta

Korkeakoulut, yliopistot, tutkimuslai-
tokset, tutkimusverkostot

Valtioneuvosto, ministeriot ja muut
institutionaaliset toimijat

*sosiaali-, terveys- ja kulttuurihyvinvointipalvelut

Monimenetelmallinen tutkimuskokonaisuus
tuotti uutta tietoa

ArtWell -selvityshankkeessa tarkasteltiin taloudellista arviointia monimenetelmallisesti.
Asiantuntijatutkimuksen ja kartoittavan kirjallisuuskatsauksen ohella hankkeessa pilo-
toitiin koetun hyvinvoinnin mittaamista ja kehitettiin esimerkkilaskentamalli. Selvitys-
hankkeen monialainen yhteistyd oli antoisa prosessi seka ilmididen kohtauttamiseen
etta vaikuttavuuden ja sen arvioinnin edistamiseen. Poikkileikkaavina menetelmina
nousivat esille koetun hyvinvoinnin mittaaminen ja Wellbeing Valuation -menetelméan
kayttdé osana arviointia. Menetelmien kaytto sisaltda kuitenkin keskeisia reunaehtoja,
joita havainnollistetaan prosessikuviossa (kuvio 2).
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Monimenetelmallinen lahestymistapa koettuun hyvinvointiin

Koetun Esimerkki
Asiantuntija- Kartoittava hyvinvoinnin laskentamallista
tutkimus kirjallisuuskatsaus mittareiden

pilotointi

Reunaehdot mittaamiselle ja laskentamallin hyédyntamiselle:

+ kulttuurihyvinvointitoiminnan tavoitteenasettelu  + yhteinenarvokeskustelu toimenpiteen
« ymmarrys vaikuttavuudestaja sen mittaamisesta  hyvaksyttavyydestd ja oikeudenmukaisuudesta

+ kayttokohteidenja yhteisten suuntaviivojen + kayttoédnoton tukeminen koulutuksinja
sopiminen toimijoidenkesken opetusmateriaalienavulla

* osaaminenja kyvykkyys arvicida toimenpiteen + avoimuus, ymmarrettdvyys sekd mahdollisuus
kustannusvaikuttavuutta kansalliseenvertailuun

Kuvio 2. Prosessikuvio monimenetelmallisesta lahestymistavasta koettuun hyvinvointiin.

Loppuhuomioita ja rajoituksia

Keskeisia kulttuurihyvinvoinnin vaikuttavuustekijéitd ovat toimintaan osallistuville hei-
dan henkilokohtaisen taidesuhteensa tukeminen seka mahdollisuus osallistua kulttuu-
rihyvinvointitoimintaan. Toimintaa arvioitaessa on hyva muistaa, etta kulttuurihyvin-
vointitoiminnalla on hyvinvointitavoite tai palvelulupaus. Kulttuuri- ja taidetoiminta ei
siis automaattisesti tarkoita kulttuurihyvinvointitoimintaa, vaikka silla olisikin positiivisia
vaikutuksia hyvinvointiin.

Paatoksenteon tueksi tarvitaan tietoa kulttuurihyvinvointitoimien vaikuttavuudesta, mit-
taamisesta ja arvioinnista. Vastaavanlaista selvitys-, tutkimus- ja kehittamistoimintaa
on hyva jatkaa. Visiona on arvokkaan kulttuurihyvinvointitoiminnan tekeminen naky-
vaksi ja kuulluksi osana yhteiskunnallista paatdoksentekoa, jossa kulttuurihyvinvoinnilla
on oma tarkead asema yhteiskunnallisen keskustelun, demokratian, hyvinvoinnin ja so-
siaalisen kestavyyden edistamisessa.
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Kulttuurihyvinvointitoiminnan taloudellinen arvi-
ointi: arviointimenetelmat ja toimenpidesuosituk-
set niiden jatkokehitykseen Suomessa -selvitys-
hanke on toteutettu osana valtioneuvoston vuo-
den 2022 selvitys- ja tutkimussuunnitelman toi-
meenpanoa.
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