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Yhdenvertaisuuslain uudistuksessa on edetty oikeaan
suuntaan. Suurimmat kehittamistarpeet liittyvat lain taytan-
toonpanoon.

Tassa vuonna 2019 kaynnistyneessa yhdenvertaisuuslain arviointihankkeessa tarkastel-
tiin uudistetun yhdenvertaisuuslain vaikutuksia syrjintdd kokeneiden oikeussuojaan, syr-
jinnan ehkaisemiseen ja yhdenvertaisuuden edistdamiseen. Uusi yhdenvertaisuuslaki tuli
voimaan vuoden 2015 alussa.

Tutkimuksen tavoitteena oli arvioida yhdenvertaisuuslain toimivuutta eri syrjintdperustei-
den ja syrjinn&n muotojen ndkdkulmasta. Arvioinnin aineisto koostui tuomioistuinten, val-
vontaviranomaisten ja laillisuusvalvojien kantelu- ja ratkaisuaineistoista, asiantuntija- ja
sidosryhméahaastatteluista seka tydelamalle suunnatuista haastatteluista ja kyselysta.

Uudistetun yhdenvertaisuuslain keskeisena tavoitteena oli syrjintakiellon yhtenaistami-
nen ja eri syrjintdperusteiden saattaminen yhtendisen oikeussuojan piiriin kaikilla ela-
manalueilla. Lainsdaadannon tasolla moni uudistuksen tavoitteista on onnistunut ja

lain keinovalikoimaa pidetéan yleisesti ottaen hyvana. Eri syrjintdperusteet on aikaisem-
paan lakiin verrattuna huomioitu paremmin ja séaéantelya on yhdenmukaistettu.

Tutkimuksessa tunnistettiin joitakin saaddstason asioita, jotka eivat taysin vastaa lain tar-
koitusperia tai joissa ilmeni epaselvyyttd. Nama liittyvat muun muassa hairinnan maaritel-
maén, yhdenvertaisuusvaltuutetun mahdollisuuteen vieda syrjintdasioita yhdenvertai-
suus- ja tasa-arvolautakuntaan uhria nimeamatta ja erilaisen kohtelun oikeuttamisperus-
teisiin tybelamassa.

Suurimmat haasteet yhdenvertaisuuslain tavoitteiden toteutumiselle liittyvat kuitenkin lain
taytantddnpanoon ja siihen, miten eri syrjintédperusteilla tapahtuva syrjinta valikoituu eri
oikeussuojakanaviin. Valikoitumisen vuoksi syrjinnan seuraamuksetkin ovat kaytdnndssa
syrjintédperusteittain eriytyneita. Kaikki syrjintdperusteet eivét ole viela taysin yhdenmu-
kaisessa asemassa johtuen osin myds siita, ettd yhdenvertaisuuslain ja tasa-arvolain
saadokset ovat edelleen joiltain osin toisistaan poikkeavat.

Tama julkaisu on toteutettu osana valtioneuvoston vuoden 2019 selvitys- ja tutkimussuunnitelman toimeenpanoa (www.tietokayttoon.fi). Julkaisun siséllosta
vastaavat tiedon tuottajat, eika tekstisisalto valttamatta edusta valtioneuvoston nakemystéa.


http://www.tietokayttoon.fi/
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Johdanto

Uudistettu yhdenvertaisuuslaki ja siihen liittyvat lait tulivat voimaan 1.1.2015. Aiempaa,
vuonna 2004 voimaan tullutta yhdenvertaisuuslainsaadantda pidettiin lakia uudistetta-
essa hajanaisena ja osin epayhtenaisend ja epdjohdonmukaisena. Uudistuksen keskei-
simpié tavoitteita oli vahvistaa yhdenvertaisuutta laajentamalla yhdenvertaisuuslain so-
veltamisalaa niin, etté lakia sovellettaisiin lahtokohtaisesti kaikessa julkisessa ja yksityi-
sessé toiminnassa, lukuun ottamatta yksityisyyden ja perhe-elaman piiriin kuuluvaa toi-
mintaa ja uskonnonharjoitusta. Uudessa yhdenvertaisuuslaissa laajennettiin myés yh-
denvertaisuuden edistamisvelvoitetta. Lisaksi kohtuullisten mukautusten epdaminen
maariteltiin syrjinnaksi YK:n vammaisten henkildiden oikeuksien yleissopimuksen edellyt-
tamalla tavalla seka laajennettiin hyvityssaannoksen kayttdalaa ja velvollisuutta tehda
kohtuullisia mukautuksia.

Joistakin lain muutostarpeista on keskusteltu jo yhdenvertaisuuslain saatamisvaiheessa,
osa tarpeista on noussut esiin sitd mukaa, kuin kokemusta ja tietoa lain soveltamisesta ja
oikeussuojan tehokkuudesta on kertynyt. Nyt toteutetussa yhdenvertaisuuslain arviointi-
hankkeessa tarkasteltiin lain tavoitteiden toteutumista seka lain vaikutuksia syrjintaa ko-
keneiden oikeussuojaan, syrjinnan ehkaisemiseen ja yhdenvertaisuuden edistamiseen.

Tutkimuksen aineisto ja menetelmat

Tutkimus jakaantui kolmeen osaan: I) oikeuskéytannén arviointiin, I) oikeussuojaraken-
teiden arviointiin ja 1l) yhdenvertaisuuslain edistamisvelvoitteen vaikutusten arviointiin
tydelaman nakokulmasta, joihin haettiin vastauksia kirjallisuuskatsauksen lisaksi seuraa-
vista aineistoista:

Yleisten- ja hallintotuomioistuinten ratkaisuaineistojen lisaksi tutkimuksessa tarkasteltiin
yhdenvertaisuusvaltuutetun, yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan, tydsuojeluviran-
omaisten ja eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisuja. Lisdksi mukana on kuvauksia
aluehallintoviranomaisten kanteluasioista.

Tutkimushankkeen kayttdon pyydettiin Oikeusrekisterikeskukselta sellaisia ratkaisuja
vuosilta 2015-2018, joissa oli sovellettu yhdenvertaisuuslakia tai tasa-arvolakia. Liséksi
hankkeen kaytossa oli syrjintaa, tydsyrjintdd, kiskonnantapaista tyosyrjintaa ja kansan-
ryhmaa vastaan kiihottamista koskevia rikostuomioita. Lisaksi hyodynnettiin julkisesti
saatavilla olevia tuomioistuinten ratkaisuja ja valvontaviranomaisten julkaisemia raport-
teja yhdenvertaisuuden ja syrjinnén valvonnasta.

Tutkimushankkeessa toteutettiin yhteensa 59 haastattelua, joista osaan on osallistunut
useampi henkil6. Haastateltavien maara on 71. Haastateltavissa on ministerididen, val-
vontaviranomaisten, tutkijoiden, vahemmistoryhmia edustavien jarjestdjen, tydmarkkina-
keskusjarjestojen ja liittojen seka tydnantajien edustajia.

Tyonantajille ja palkansaajille suunnatun kyselyn kohdejoukkona oli yli 30 henkilda tyoél-
listavat tydpaikat. Kyselyihin saatiin vastauksia yhteensa 2 938. Ty6nantajajarjestdjen
kautta saatiin 905 vastausta ja ne mittaavat yhdenvertaisuussuunnitelman piirissé ole-
vien tyontekijoiden maaraa. Palkansaajajarjestojen kautta saatiin 2 033 vastausta. Ne
mittaavat suunnitelman piirissa olevien tydpaikkojen maaraa.
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TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Yhdenvertaisuuslain uudistuksen tavoitteet ja keinot ovat oi-
keansuuntaisia, mutta tavoitteet eivat ole viel& toteutuneet
lain hengen mukaisesti.

Viranomaisten tietoon tuleva syrjinta ja syrjintatapausten eteneminen on vali-
koitunut syrjintaperusteittain ja elamanalueittain.

Asiakasaloitteisten ilmoitusten ja viranomaisvalvonnan kautta ilmi tulevat syrjintaepailyt
valikoituvat voimakkaasti eri kanaviin. Tapausten ohjautuminen eri kanaviin voi johtua
useista syista, kuten viranomaisen tunnettuudesta, taustajarjestdjen aktiivisuudesta ja
yksilon ymmarryksesta ja luottamuksesta oikeussuojaan ja mahdollisuuksista turvautua
siihen. Yksi keskeinen syy valikoitumiselle on myds elaménalueet, joita valvontaviran-
omaiset valvovat. Talla hetkella ei paasta kasiksi siihen, missa maarin muun muassa
vammaisuuteen, etniseen taustaan ja seksuaaliseen suuntautumiseen liittyvien tapaus-
maarien vahaisyys yleisissa tuomioistuimissa ja tydsuojeluviranomaisten valvonta-asi-
oissa johtuu siita, ettei viranomaisiin olla yhteydessa ja missa maarin syyna on esimer-
kiksi se, etta henkilot kohtaavat rakenteellista ja epasuoraa syrjintda jo ennen kuin paa-
sevat esimerkiksi tydelaman oikeussuojan piiriin. On kuitenkin ilmeista, etté osa syrjin-
nasta jaa piiloon.

Hyvityksen kayttbala on kadytanntésséa kapea, ja menestyksekkéaitd kanteita on
vahan.

Tulosten perusteella ei voida viela arvioida, ovatko syrjinnan seuraamukset olleet varoit-
tavia ja oikeasuhtaisia. Yhdenvertaisuuslain soveltamistilanteet ovat lisdéntyneet uuden
lain aikana, mutta esimerkiksi menestyksekkaité hyvityskanteita on edelleen vahan. Toi-
nen hyvitykseen liittyv& havainto on, etté hyvityskanteet ovat suurelta osin tydelamaliitan-
naisid. Toisin sanoen hyvitysta ei juurikaan ole lahdetty vaatimaan muilla elaménalueilla
tapahtuvasta syrjinnasta. Tama valikoituminen vaikuttaa myos siihen, milla syrjintaperus-
teilla hyvitysta vaaditaan. Tasa-arvolain perusteella hyvitystd haetaan sukupuolen, ras-
kauden ja perhevapaiden perusteella, ei ilmeisesti lainkaan sukupuoli-identiteetin tai su-
kupuolen ilmaisun perusteella. Yhdenvertaisuuslain perusteella hyvitysta puolestaan
haetaan tydelamaliitdnnaisyydesta johtuen kaytanndssa lahinna terveydentilan perus-
teella. On kuitenkin huomattava, etta aineistoon sisaltyneiden sovintoon tai kanteen pe-
ruuttamiseen paattyneiden siviilioikeudellisten tapausten syrjintdperusteista ei ole tietoa,
ei myodskaan siitd, mita hyvityksesta on mahdollisesti sovittu osapuolten kesken.

Arvioinnissa nousi esiin jo aiemmin tunnistetut esteet oikeussuojakeinojen pii-
riln padsemisessa.

Arvioinnin aineisto antaa viitteita siita, etta oikeuksiin paasyn esteet ovat samoja kuin ai-
kaisemmassa tutkimuksessa on todettu: kuluriski, prosessin kesto ja epavarmuus loppu-
tuloksesta. Myds hyvityksen kanneaikoihin liittyvat seikat luultavasti ehkaisevat hyvitys-
kanteiden nostamista.

Yksilén nakdkulmasta syrjintdepailyjen esiin tuomiseen voi vaikuttaa toisaalta nayttéon
littyvat hankaluudet, mutta myos se, ettei prosessin lapikaymisesta uskota olevan hyo-
tya. Piiloon jadva syrjintd on ongelma paitsi yksildiden kannalta, myds yhdenvertaisuu-
den edistamisen ndkotkulmasta. Kun asioita ei tehda nakyvaksi, ei niita tunnisteta eika
muutosta tapahdu.

Yhdenvertaisuuden edistamistehtavan ohjaava vaikutus ei toimi viela lain hen-
gen mukaisesti viranomaisissa.
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Monet yhdenvertaisuuteen ja syrjintaan liittyvat ongelmat kytkeytyvat rakenteellisiin teki-
joihin, joihin yksil6llisen oikeussuojan keinoin ei paase kasiksi. Talléin yhdenvertaisuuden
edistamistehtavan ja yhdenvertaisuussuunnittelun tarkeys korostuvat. Arvioinnin mukaan
yhdenvertaisuussuunnittelun ohjaava vaikutus ei toimi viel& lain hengen mukaisesti. Yh-
denvertaisuuden edistamistehtédvan laajentuminen on nahty tavoitteena hyvana, mutta
toimeenpano nayttaa tutkimusaineiston valossa olevan vield kesken.

Se etté yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolait siséltavat eri tasoisia velvoitteita, nayttay-

tyy etenkin kaytannon haasteena yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmien seuran-
nassa ja paivitysprosessissa. Laajempana haasteena on kuitenkin se, ettei yhdenvertai-
suuden arviointiin ja yhdenvertaisuussuunnittelun toteutukseen ja seurantaan kiinniteta
riittdvassa maarin huomiota.

Tyoeldaman yhdenvertaisuuden edistamistehtava jaa viela liian usein irral-
liseksi osaksi organisaatioiden toimintaa.

Tybelaméan yhdenvertaisuuden edistamistehtavan osalta valittyva kuva on ristiriitainen.
Lain arvot nahdaan hyvana, ja niita usein myds edistetdan osana organisaation toimin-
taa. Erityisesti tydnantajien nakdkulmasta yhdenvertaisuuden edistdmisen vaikuttimina
tunnistettiin arvot ja niiden johtaminen, ei niinkaan laki itsesséén. Yhdenvertaisuussuun-
nitelmia tehdaan, mutta edistamistehtéavan vaikuttavuudesta on vasta viitteita. Vaikutta-
vuutta heikentda se, ettei prosessissa ole usein kiinnitetty riittdvasti huomiota yhdenver-
taisuuden arviointiin, eika eri osapuolia ole osallistettu prosessiin, jolloin velvollisuutta
noudatetaan liian usein vain lain vuoksi.

Aineiston perusteella yhdenvertaisuus on kehittynyt positiivisesti useammin tydpaikoilla,
joissa suunnitelmaa on kéasitelty yhdessa henkiloston kanssa ja joissa siité on tiedotettu.
Erityisesti palkansaajien puolella kaivataan vahvempaa yhdenvertaisuussuunnitteluun
panostamista. Monet kaipaavat hyvien kaytantdjen jakamista, vertaistukea tai ulkopuo-
lista sparrausta ja koulutusta. Tarkeimpina toimijoina tunnistettiin ammatti- ja tydnantaja-
litot sek& keskusjarjestot, joilta toivottiin rinnallakulkijuutta ja paimennusta. Sen liséksi
aineiston pohjalta nousee esiin tarve ohjelmallisempaan tyéelaman valvontaviranomai-
sen toteuttamaan valvontaan, joka siséltaa myos selkedmmin ohjauksellisen roolin.

Matalan kynnyksen oikeussuojakeinojen toteutumisen haasteena on niiden
ruuhkautuneisuus puutteellisista resursseista johtuen, mutta myods se, etteivat
syrjintaperusteet ole yhdenvertaisessa asemassa.

Talla hetkella matalan kynnyksen oikeussuojakeinot etenkin yhdenvertaisuusvaltuutetulla
ja yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnassa eivat toteudu tarkoituksenmukaisesti.
Yleisena haasteena on tunnistettu valvontaviranomaisten resurssien puutteellisuus ja
siitd johtuva toiminnan ruuhkautuminen seka se, ettei koko lain mahdollistamaa toimival-
taa voida kayttaa odotuksia ja tarpeita vastaavalla tavalla. Tapausten kasittelyn pitkitty-
minen voi vaikuttaa myo6s hyvitysten hakemiseen lyhyiden kanneaikojen takia.

Moniperusteisen syrjinnén osalta voimassa oleva yhdenvertaisuuslaki on sikéli onnistu-
nut, ettd se mahdollistaa, ainakin periaatteessa, syrjinnan eri muotoihin puuttumisen.
Suurimpana haasteena lieneekin moniperusteisen, etenkin risteavan syrjinnan tunnista-
minen. Lain haasteena on, ettd moninkertaisen syrjinnan tapauksissa asiaa lahestytaan
vain yhden syrjintdperusteen kannalta. Jos yhtena syrjintaperusteena on sukupuoli,
asiaa kasitellaan todennéakdisesti vain tasa-arvolain nakdkulmasta.

Tyoeldman valvonnassa on kehitettavaa ja valvontavastuissa epaselvyyksia.
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Tybelaman yhdenvertaisuuden valvontatehtéavan osalta on noussut esiin kehittamistar-
peita, joista suuri osa on ollut jo aiemmin keskusteluissa. Esimerkiksi aluehallintoviran-
omaisen tydsuojelupiirien toiminnassa on alueellisia eroja yhdenvertaisuuden edistami-
sen viranomaisvalvonnan painotuksissa. Liséaksi tydsuojelun ja yhdenvertaisuusvaltuute-
tun toimivaltakysymyksissa on epaselvyyksia, joita tulisi selkiyttaa.

Toimivaltakysymyksia ratkaistaessa tulisi punnita, milléa tavoin on mahdollista ratkaista
tydelaman syrjintakysymysten laajempi esille tuonti julkisessa keskustelussa, seka yh-
denvertaisuusvaltuutetun tyéelaman edistamistehtavan toteutus siten, etta valtuutettu
pystyy aidosti selvittdmaan ja nostamaan merkittaviksi arvioimiaan tapauksia tytela-
man yhdenvertaisuuskysymyksista yleiseen keskusteluun.

Lakia ja sen mahdollisuuksia ei tunneta riittdvan hyvin

Vaikka uudistunutta yhdenvertaisuuslakia pidetdan varsin selkeana saadostasolla, kay-
tdnnon toimeenpanossa monissa kohden tulkinnanvaraa jattavat ilmaisumuodot edellyt-
tavat valveutuneisuutta. Lain toimeenpanon tuki nayttaytyy laajan yhdenvertaisuuden
edistamistehtavan kentén ja oikeussuojakeinojen tarjoamisen nékdkulmasta laajempana
kuin mihin on kaytdssa olleilla resursseilla voitu vastata, ja jaa eri toimijoilla herkasti mui-
den paivan polttavien asioiden alle. Siten syvempi ymmarrys yhdenvertaisuudesta ja syr-
jinnan perusteista, syrjintamuodoista, kohtuullisten mukautusten toteuttamisesta tai posi-
tiivisen erityiskohtelun mahdollisuuksista nayttaytyy vield puutteelliselta. Taméa vastaa-
vasti vaikuttaa siihen, ettei yhdenvertaisuuden arvioinnin toteutukseen ole kiinnitetty riit-
tavasti huomiota. Jos asiaa ei katsota omaa kokemusmaailmaa laajemmin, ei mahdolli-
sia ongelmia ja kehittdmisen kohtia edes tunnisteta.
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YHTEENVETO TOIMENPIDE-EHDOTUKSISTA

Raportissa tuodaan esiin saantelyyn, toimeenpanoon ja oikeussuojan tehokkuuteen liitty-
vid kehittamistarpeita.

Saantelyyn liittyvat keskeiset kehittdmisehdotukset:

Lain osittaisuudistuksessa yhdenvertaisuuslakia ja tasa-arvolakia tulisi tarkastella
rinnakkain ja selkiyttaa etenkin edistamistehtavaa koskevia kirjauksia.

Hairinnan maaritelmaa voitaisiin tarkistaa siten, ettei se edellyta hairinnan koh-
distumista tiettyyn yksiloon.

Yhdenvertaisuusvaltuutetulle voitaisiin antaa oikeus vieda asioita yhdenvertai-
suus- ja tasa-arvolautakuntaan uhria nimeamatta.

Erilaisen kohtelun oikeuttamisperusteita (etenkin tydelamassa) tulisi selkiyttaa.
Lain velvoitteiden yhtenevaisyytta tulisi tarkastella suhteessa vammaisyleissopi-
mukseen.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan oikeutta maarata hyvityksia tulisi sel-
vittaa.

Hyvityskanneaikojen kielteista vaikutusta hyvityskanteiden nostamiseen tulisi sel-
Vittaa.

Tybelaman valvontatehtavaa rajapintatilanteissa tulisi selkiyttaa.

Tybelamaan liittyvan syrjinnan osalta voitaisiin tarkastella, milla keinoilla yhden-
vertaisuusvaltuutetun edellytyksia toteuttaa tytelaman yhdenvertaisuuden edista-
mistehtavaa voitaisiin parantaa.

Tybelaman valvonnan kysymyksissa tydsuojeluviranomaisen valvontakeinoja tu-
lisi arvioida yhdenvertaisuuden edistamisen ja syrjintaan puuttumisen nakokul-
masta. Tama tarkoittaa toimintatapojen arvioinnin ja yhdenmukaistamisen lisaksi
tydsuojelun valvontalain avaamista.

Toimeenpanoa koskevia kehittamiskohtia

Yhdenvertaisuuden edistdmistydssa ja suunnittelussa tulisi kiinnittdd huomiota
yhdenvertaisuuden arvioinnin prosessiin ja osallistamistapoihin, ja kytkea seu-
ranta entistd vahvemmin osaksi yhdenvertaisuussuunnittelua.
Yhdenvertaisuuden edistadmista ja tietoisuuden yllapitamista tulisi edesauttaa
kohdennetulla viestinndlla ja toimijoiden yhteisilla kampanjoilla.

Kaikkien viranomaisen tulisi kiinnittdd huomiota yhdenvertaisuuden edistamisteh-
tavan ja yhdenvertaisuussuunnittelun toteutukseen, minka lisaksi myds niiden
ohjaavaan vaikutukseen oman hallinnonalan sisélla ja laajemmin sidosryhmien
kanssa toimittaessa tulisi kiinnittdéd huomiota.

Erilaisia ohjeita ja mallipohjia tulisi lisata organisaatioiden yhdenvertaisuussuun-
nittelun tueksi siten, etté ne lisdavat ymmarrysta syrjinnasta. Syrjinnan ilmenemi-
sen tavoista tarvitaan enemman tapauskuvauksia, toimijoiden tiedonvaihtoa ja
vertaistukea seka hyvien kaytantojen jakamista.

Matalan kynnyksen oikeussuojakeinojen turvaamiseksi tulisi varmistaa valvonta-
viranomaisten riittavéat resurssit.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan asemaa riippumattomana toimijana
tulisi vahvistaa.

Yhdenvertaisuuden edistdmisvelvoitteen ja yhdenvertaisuussuunnittelun valvon-
taa tulisi yndenmukaistaa tydsuojelualueilla ja kehittda toimintatapoja ja viestin-
taa valtakunnallisesti.
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Syrjinnan tunnistamisen tehostaminen:

Yhdenvertaisuuden edistamistehtavan ohjausta ja valvontaa eri elamanalueilla
tulisi vahvistaa eri viranomaisissa.

Valveutuneisuutta yhdenvertaisuuden edistamisesta ja yhdenvertaisuussuunnit-
telusta tulisi lisata viranomaisissa, tydelamassa, koulutuksessa ja laajemmin si-
dosryhmissé, jotka voivat tukea prosessia. Taté tulisi vahvistaa esimerkiksi viran-
omaisten yhdenvertaisuuslain soveltamisen osaamisen kehittamisella.
Viranomaisten syrjintaepailyiden seurantaan ja raportointiin kaytettavia tietojar-
jestelmid tulisi kehittda siten, ettd ne palvelevat myds raportointia (ml. moniperus-
teinen syrjintd). Raportoinnin tapaa ja toiminnan vaikuttavuuden arviointia tulisi
kehittda ja yndenmukaistaa eri valvontaviranomaisten yhteistydssa.

Piiloon jadvan syrjinnéan tunnistamiseksi ja esiin tuomiseksi tarvittaisiin lisda tutki-
musta ja muuta tietoa eri elaménalueilta ja syrjintdperusteista.

Syrjinnan seurannan ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi tulee lisata tiedonkul-
kua, yhteisty6ta ja lapinékyvyytta viranomaisten valilla.
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