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Kokeilukulttuurin kehittyminen on hyvassa vauhdissa.

Kokeilevan kulttuurin ja kokeilujen edistaminen on paaministeri Juha Sipiléan hallitusohjelman
keskeinen keino uudistaa yhteiskuntaa ja eri alojen toimintatapoja seka tuottaa uutta kasvua.
Myds aiemmissa hallitusohjelmissa on puhuttu kokeiluista, ja kehittamiskokeilujakin on tehty
jo kauan. Termi kokeilukulttuuri on sittemmin vakiintunut suomalaiseen keskusteluun. Yritys-
ten toiminnassa kokeilut ovat olleet kaytantdna jo pitkaan.

Kokeilukulttuuri Suomessa — opit, merkitys, systemaattinen toimintamalli ja suosituksia jatko-
toimiksi (KOKSU) -hanke on koonnut kokeilujen ja kokeilukulttuurin anteja ja oppeja hank-
keessa kehitetyn arviointikriteeriston avulla. Hanke on kirjallisuuteen, haastatteluihin, kyse-
lyyn ja ty6pajoihin perustuen laatinut suosituksia kokeilukulttuurin kehittamiseksi.

Kokeilut koetaan hyvéaksi ja tarkeéksi tydkaluksi toiminnan kehittdmisessa ja uusien ratkaisu-
jen etsimisessa. Kokeilut hyvéaksytaan toimintatavaksi entista laajemmin, mutta kokeiluihin
liittyy my6s haasteita. Kokeiluihin haluttaisiin osallistaa laajempi toimijajoukko ja liséta poik-
kisektoraalista vuorovaikutusta. Kokeiluista oppimista ja niistd saadun tiedon ja kokemusten
valittdmista haluttaisiin tehostaa. Kokeilut tulisi toteuttaa suunnitelmallisemmin paatdksenteon
tukena ja osana politikkasyklia. Kokeilukulttuurin kehittymisté on tarpeen arvioida saannolli-
sesti esimerkiksi tdssd hankkeessa kehitetyn arviointikriteeriston avulla.

KOKSU-hanke suosittaa kokeilevan toiminnan kaytantéjen kehittamista sellaisiksi, etta ne
parantaisivat julkisten organisaatioiden uudistuskykya ja julkisen sektorin vaikuttavuutta. Ta-
ma on térkead varsinkin silloin, kun etsitaén ratkaisuja kestavan kehityksen kaltaisiin moni-
mutkaisiin ongelmiin, joissa tarvitaan tukea systeemisen muutoksen edistdémiseen. Kokeilu-
kulttuuria ja kokeilujen avulla tapahtuvaa systemaattista oppimista voitaisiin vahvistaa selke-
ammalla kokeiluhankkeiden koordinaatiolla. Koordinaatio voitaisiin organisoida poikkihallin-
nolliseksi julkishallinnolliseksi ohjelmaksi.

Pienkokeilujen liséksi kokeiluja tulisi suunnata kohti kunnianhimoisempia ja pitkakestoisempia
kokeiluja. Samaan tavoitteeseen liittyen pitaisi kokeilla useampia erilaisia vaihtoehtoisia rat-
kaisuja. Kokeileva toimintamalli tulisi sisallyttaa julkisen talouden rahoitusmalleihin.

Tama julkaisu on toteutettu osana valtioneuvoston vuoden 2018 selvitys- ja tutkimussuunnitelman toimeenpanoa (www.tietokayttoon.fi). Julkaisun siséllosta
vastaavat tiedon tuottajat, eika tekstisisaltd valttamatté edusta valtioneuvoston nakemysta.


http://www.tietokayttoon.fi/
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Mita kokeilukulttuuri tarkoittaa?

Kokeilukulttuuri eroaa perinteisisté hallintomekanismeista, sillé se korostaa vuorovaikutusta,
prosessista oppimista, vaihtoehtoisten toimintatapojen etsimista ja matalaa hierarkkisuutta.
Kokeilukulttuuri mahdollistaa sektorirajat ylittavien ratkaisujen etsimisen julkisen ja yksityisen
sektorin yhteisty6lld, ottamalla mukaan kansalaisyhteiskunnan toimijoita ja ylittden usein toi-
mialat tai sektorit®. Kokeilukulttuuri on tavoitteellista ja ratkaisukeskeista. Epavarmuus ja
ennustamattomuus seka epaonnistumisen mahdollisuus tunnustetaan olennaisina osina ko-
keiluprosessia @34, Onnistuessaan kokeilut voivat johtaa uusiin kaytantoihin ja jopa systee-
mitason muutokseen®:9),

Suomessa kokeilutoiminta voidaan jaotella kolmeen tasoon (kuva 1). Strategisiin kokeiluihin
kuuluvat esim. perustulokokeilu, kielikokeilu ja alueelliset tyévoima- ja yrityspalvelukokeilut.
Kokeilukeskittymid ovat muun muassa erilaiset kokeiluverkostot kuten Fiksu kalasatama.
Kuntaliiton Uskalla kokeilla -ohjelma pyrkii tekem&an nékyvaksi kuntien ja alueiden kokeilu-
toimintaa seka edistamaan kuntalahtdisia kokeiluja ja verkottumista. Keskittymissa voi olla
lukuisia eri kokeiluja. Julkisorganisaatioiden, yritysten ja kansalaisten tekemat yksittéiset ko-
keilut oman palvelutarjontansa ja toimintatapojensa kehittdmiseksi muodostavat valtaosan
erilaisten kokeilujen kirjosta. Tallaisten, usein pienimuotoisten kokeilujen kautta kokeilevaa
toimintaa voidaan tuoda tiedoksi paatoksentekoon, mutta niiden ensisijaiset tavoitteet ovat
esimerkiksi kaytdnnon testauksessa tai teknisessé toteutuksessa.

Laajat ja
monimutkaiset
kokonaisuudet

Hallituksen strategisiin
,\:,3’ tavoitteisiin ja karkihankkeisiin ilkotaan
75,}?’ STRATEGISET liittyvat kokeilut P

kokeiltaviksi
KOKEILUT kokonaisuuksiksi

Alueelliset ja teemakohtaiset
kokeilukokonaisuudet
ja verkostot

Paikallista tai pieni-
muotoista kokeilevaa
kehittdmista

Ko KEILU KU LTTUURI Ajattelutavan Riskit ja epdonnistumiset Oppiminen

muutos voidaan hyvaksya keskitssa

Kuva 1. Kokeilukulttuuri on laaja kokonaisuus (kuvan lahteend hyddynnetty Kokeilevasuomi.fi-sivustoa).

Talla hallituskaudella valtioneuvoston kanslia on ollut keskeinen kokeilukulttuuria edistéanyt
toimija, silla se on koordinoinut Kokeileva Suomi -karkihanketta. Hallituskaudella kokeilukult-
tuuria vauhdittamaan on my6s perustettu parlamentaarinen neuvottelukunta.

Yksittaisilla kokeiluilla on aina tavoite, jossa ratkaisua testataan valitulla kohderyhmalla raja-
tussa paikassa. Lisaksi kokeilulla néhdaan selkeéa alku ja loppu. Kokeiluilla voi olla hyvin eri-
laisia tavoitteita. Yhtaalt ne voivat etsia vastauksia ja ratkaisuja isoihin yhteiskunnallisiin
ongelmiin. Toisaalta ne voivat olla pienimuotoisia ja rajattua toimijajoukkoa palvelevia, esim.
kaytannon teknisia ratkaisuja etsivia toimia, joilla ei ole suoraa kytkentaa poliittiseen paatok-
sentekoon. Perinteisesti kokeilut ovat kiinted osa innovaatiotoimintaa. Kokeilujen vaikutta-
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vuuden ja kokeilukulttuurin arviointi on haastavaa monitasoisuutensa, kytkeytyneisyytensa ja
ajallisen ulottuvuuden vuoksi.

Kokeilutoiminnan ja kokeilukulttuurin kehittyminen Suomessa

Kokeilut ovat olleet osa yritysten toimintaa jo pitkd&n muun muassa palvelumuotoilun ja -
kehittdamisen seka startup-kulttuurille luonteenomaisen nopeaan kaytantéén viemisen muo-
dossa. Myos aikaisemmissa hallitusohjelmissa on kehittdmistoimenpiteité tehty kokeilukult-
tuuria hyodyntamalla (esim. Kuntakokeilut 2015-2016(":8) ja Digikuntakokeilu 2016-2018).
Kirjallisuutta aiheesta on saatavissa runsaasti®. Myds esimerkiksi 1970-luvulla alkanut Poh-
jois-Karjala -projekti voidaan maaritella eraanlaiseksi kehittamiskokeiluksi. Kainuussa toteu-
tettiin vuosina 2004-2012 kokeilu, jossa eréita kuntien ja valtion tehtéavia siirrettiin maakunta-
hallinnolle. Muita keskeisia kokeilutoimintaa eteenpéin vieneitd hankkeita ovat olleet mm.
Kohti hiilineutraalia kuntaa (HINKU, kaynnistys v. 2008) ja Sitran Resurssiviisas Jyvaskyla
(2013-2015) -hankkeet sek& Demos Helsingin ja Avanto Helsingin vuonna 2015 julkaisema
Design for Government — kokeiluilla ihmislahtoista ohjausta -raportin@9. Kokeilukulttuuri nousi
suomalaiseen sanastoon kokeilujen rinnalle 2010-luvun alkupuolella®).

Kansainvalisia vertailukohtia julkishallinnon kokeilukulttuurin edistdmiseen

Sipilan hallituksen kokeilukulttuurin edistamishanke on maailman mittaluokassa ainutlaatui-
nen, joten suoraan siihen verrattavaa kulttuuria tai politikkaa ei [6ydy muualta. Useissa mais-
sa kokeiluja kaytetaan politiikan kehittamisen tyévalineena suoraan julkishallinnon alla, esi-
merkiksi politikkalaboratorioiden tai nudging-yksikéiden kautta.

Kansainvalisiin esimerkkeihin verrattuna suomalainen kokeilukulttuuri poikkeaa laaja-
alaisuudessaan. Suomessa kokeilukulttuuria on pyritty levittdmaan koko julkiseen hallintoon.
Kokeiluja on pyritty toteuttamaan seka valtakunnan politiikan tasolla etté alue- ja paikallista-
solla esimerkiksi palveluiden kehittdmiseksi. Parhaimmillaan kokeilut synnyttévét dialogia eri
tasojen valille. Esimerkiksi paikallistason kokeiluista saattaa syntya tietoa, jota voidaan hyo-
dyntaa lainsdadannon valmistelussa, mika synnyttaa luottamusta hallinnon tasojen valille.

Kokonaisvaltaisuus on toisaalta tuottanut haasteita. N&it& ovat riittavan kokonaiskuvan muo-
dostaminen Kkaikista toteutetuista kokeiluista ja kokeilujen tuottaman tiedon hyddyntdéminen.

Kokeilut eivat kohtaa paatbéksenteon tarpeita.

Kokeilujen vaikutuksia politiikkaan on tutkittu empiirisesti vain vahan kansainvalisesti, mutta
tehdyt tutkimukset tuottavat samansuuntaisia tuloksia. Paattajat pitavat kokeilujen tuomaa
tietoa yleensa arvokkaana, mutta eivat ota téta tietoa riittdvasti huomioon paatéksenteos-
saan. Yhtena syyna on se, etta kokeilujen tulokset ovat usein huonosti paatéksentekijoiden
kaytettavissa, ja usein kokeilujen toteuttamisen ja poliittisen paatoksenteon aikataulut eivat
kohtaa. Vaikka kokeilut vaikuttavat aiheesta kaytavaan keskusteluun, paatéksenteossa poliit-
tiset syyt saattavat painaa enemman kuin kokeiluista saatu naytto ja kokemus. My6s kokei-
luihin kiinteasti liittyva epaonnistumisen mahdollisuus on paattajille hankalasti hyvaksyttava
611, Tama liittyy muun muassa virkamiesvastuuseen. Kokeiluja, kokeilevaa toimintaa ja ko-
keilukulttuuria tulisi siis kehittad, jotta sita voitaisiin hyédyntaa paremmin paatdksenteon tu-
kena.
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Tutkimuksen tavoitteet, aineisto ja menetelmat

KOKSU-hankkeen tavoitteena oli tuottaa kokonaisvaltainen arviointi suomalaisen kokeilukult-
tuurin nykytilasta ja tarkastella hallituksen Kokeileva Suomi -karkihankkeen seka hallituksen
strategisten kokeilujen merkitysta ja vaikutuksia kokeilukulttuuriin. KOKSU-hankkeen tarkoi-
tuksena oli laatia suosituksia kokeilukulttuurin kehittdmisen jatkotoimenpiteista seuraavalla
hallituskaudella. Hanke keskittyi kokeilukulttuurin merkitykseen poliittisen paatdksenteon
valineena julkishallinnossa.

Tutkimuksen aineisto sisélsi julkaisujen, raporttien ja muun kirjallisen aineiston liséksi kyse-
lyn, haastatteluja ja tydpajoja. Kyselyn kohderyhmana olivat suomalaiset, kokeilutoiminnassa
mukana olevat toimijat ja verkostot (132 vastaajaa). Se toteutettiin Webropol-alustalla 16.-
27.4.2018. Hanketta varten haastateltiin loppukevéaén-alkukesan 2018 aikana 19 kokeilukult-
tuurin asiantuntijaa, jotka edustivat muun muassa paattgjia, valtionhallintoa ja yrityksia. Haas-
tatteluihin luotiin yhtendinen kysymysrunko. Haastattelut nauhoitettiin ja analysoitiin. Kyselyn
ja haastattelujen aineisto analysoitiin NVivo-tytkalun avulla. Tydpajojen (elo-syyskuu 2018,
Tampere, Helsinki, Joensuu, Oulu ja hallinnolle suunnattu tyépaja Helsinki; yhteensa 87 osal-
listujaa) tarkoituksena oli syventéa ja innovoida alustavia kehittdmisehdotuksia yhteiskehitta-
misen keinoin, kokeilla ja testata ehdotusten osallistujien asiantuntemuksen avulla, ja luoda
edellytyksia tehda konkreettisia johtopaatoksia tarvittavista kokeilukulttuurin kehittdmisen
askelista ja toimivasta arviointikehikosta kokeilukulttuurin edistymisen seuraamiseksi.

Hankkeessa kehitettiin kokeilukulttuurin arviointikriteeristo, jota kaytettiin aineiston analysoin-
nissa. Kriteeristda kehitettiin edelleen tehdyn arvioinnin pohjalta.

Tulokset ja johtop&atokset

Kokeilut koetaan yleisesti hyvéaksi ja tarkeaksi tydkaluksi toiminnan kehittdmisessa ja uusien
ratkaisujen etsimisessa. Kokeilujen asenneilmapiiri koetaan paasaantdisesti positiiviseksi.
Kokeiluihin uskalletaan lahtea entista rohkeammin, ja kokeiluista saatuja kokemuksia jaetaan
rohkeammin myds muille.

Kokeilut ovat tulleet hyvaksytymmaksi tavaksi toimia ja niihin liitty-
van epavarmuuden sietokyky on parantunut.

Kokeilukulttuurin kehittamiselle ja laajentamiselle on olemassa tahtotila. Kokeilut toimivat niin
keskushallinnossa kuin alue- ja paikallistasollakin paatdksenteon tukena ja tarkeina tyokalui-
na uusien ratkaisujen kehittamisessa. Kokeilutoimijoiden joukko on kuitenkin viela rajallinen,

ja kokeiluista viestiminen melko suppeaa.

Kokeiluprosessin lapivieminen on usein puutteellista: etukateen ei mietitd kunnolla, miten
pitéisi toimia kokeilun jalkeen, eiké& kokeilun tuloksia hyddynneta kunnolla. Kokeiluhankkeiden
rahoittajat eivat aina riittivasti vaadi kokeilujen oppien ja tulosten jakamista, eivatk& varmista
sille resursseja. Kokeilut jaavat usein irrallisiksi.

Kokeileva Suomi -karkihanke on lisannyt kokeilujen ja niiden tuomien hyétyjen tunnettuutta.
Hanke on myos luonut mydnteisia mielikuvia kokeiluista ja riskinotosta seka julkaissut kokei-
luihin kannustavia tapausesimerkkeja. Hanke on edistanyt kokeiluihin liittyvan epavarmuuden
sietokykya seka lisdnnyt aktiivisuutta, intoa ja rohkeutta kokeilujen tekemiseen. Liséksi hanke
on edistanyt kokeilukulttuurin levidmista alueellisesti ja kannustanut tekemaén asioita toisin.
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On kuitenkin huomioitava, ettd hankkeen kyselyyn vastanneiden, haastateltujen ja tydpajoihin
osallistuneiden tuntemus strategisista hankkeista ja karkihankkeesta oli verrattain heikkoa.

Hankkeen johtopaattksena todetaan, etté kokeilukulttuuri on hyvassa nousussa. Systemaat-
tista oppimista ja kokeilujen oppien vaikuttavuutta pitda kuitenkin lisata. Ongelmana on, etta
monet hallinnon ja rahoituksen rutiinit ohjaavat ja sitovat kokeilujen toteutusta liikaa, eika
niista saatu tieto kerry organisaatioissa. Kokeilujen ja kokeilukulttuurin rooli osana politiik-
kasyklia ei ole viela vakiintunut, eikd kokeilutoimintaa ole laajasti integroitu kansallisen tason
politikkatoimintaan.

Kokeiluja voitaisiin hyddyntda paremmin julkisen sektorin péatoksenteossa juurruttamalla ne
osaksi julkishallintoa. Kokeilutoimintaa tulisi hyddyntaé tietoperustaisen paétdksenteon ja
hallinnon kehittamisen tukena seké hallinnonaloittaisissa etté poikkihallinnollisissa politiikka-
prosesseissa.

Kokeileva toiminta sopii erityisesti monimutkaisten, ihmiskeskeisten jarjestelmien kehittami-
seen ja palveluiden innovoimiseen. Kokeilut ovat konkreettinen yhdessé tekemisen tapa, jolla
tahdataan tarveléahtoisten ratkaisujen Ioytamiseen ja muutoksen johtamiseen.

Kokeilukulttuurin avulla voidaan parantaa julkisen hallinnon sopeutumis- ja uudistumiskykya.
Kokeileva toiminta on hyédyllista varsinkin silloin, kun etsitdén ratkaisuja esimerkiksi kesta-
van kehityksen kaltaisiin monimutkaisiin ongelmiin, joissa tarvitaan tukea systeemisen muu-
toksen edistamiseen. Kokeiluja kannattaa hyddyntéa erityisesti monitoimijaisessa ja poik-
kisektoraalisessa kehittdmisessa silloin, kun ongelma tunnistetaan, mutta ratkaisua ei ole
nakopiirissa.

Kokeilevan toiminnan kaytantoja ja tapoja tulee kehittdd seuraavasti:

e Julkisissa organisaatioissa tulisi ottaa kayttoon erityyppisia entista kunnianhimoisempia
ja pitkajanteisempia ja kokeiluja, milla voidaan parantaa toiminnan kehittamista ja tehos-
taa paatoksentekoa.

o Kokeilut tulisi nivoa paremmin innovaatiotoimintaan ja ennakointiin. Liséksi kokeilut ja
niista saatava tieto tulee kytkea nykyista paremmin pitkan aikavalin kehittamistyohon.

o Kokeilulla tulisi edistaa dialogia valtion keskushallinnon ja alue- ja paikallistason valilla.

e Julkisen sektorin paattajien kokeiluosaamista tulisi vahvistaa. Kokeilutoiminnan koulutus
tulisi kytkea osaksi julkisen sektorin paattajien ja muiden toimijoiden koulutusohjelmia.

e Toimijoiden ymmarrysta siitd, milloin asian kehittdmiseen ja ratkaisemiseen sopivat pa-
remmin ketterat kokeilut ja milloin perinteinen suunnitelmallinen hankekehittdminen, tulisi
parantaa.

e Kokeileva toimintamalli tulisi siséllyttda rahoitusmallien ehtoihin ja vaatimuksiin. Nykyiset
rahoitusmallit estévat aidon kokeilun. Ne sitovat liilkaa toimintaa ja tuloksia.

Lisaksi kaytannon kokeilutoimintaa voitaisiin edistaa alueellisten kokeilukummien tai -
toimistojen avulla. Naiden tehtdvana olisi muun muassa kokeilutoimijoiden verkostojen vah-
vistaminen ja kokeiluihin liittyvéa vuorovaikutuksen, viestinnén ja vertaistuen lisddminen seka
osaamisen kehittdminen.

Kokeilujen digitaalista alustaa kannattaa kehittédé ja sen tunnettuutta parantaa. Alusta voisi
kattaa pienkokeilujen lisdksi myds laajemmat strategiset kokeilut. Tama edistaisi kokeiluista
oppimista ja oppien kytkemista paatoksenteon ja strategisten valintojen tueksi. Tarke&da on
varmistaa kokeilujen tarvelahtoisyys ja omistajuus jo ennen kokeilujen aloittamista. Kun ko-
keilut vastaavat aitoon tarpeeseen ja niille on osoitettu omistajuus, voidaan tehokkaammin
varmistaa kokeilun onnistuminen ja tuki kokeiluprosessin kaikkiin vaiheisiin.
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Kokeilukulttuurin tueksi ja systemaattisen oppimisen lisdamiseksi voitaisiin kaynnistaa minis-
teridtason poikkihallinnollinen kyvykkaan ja vaikuttavan julkishallinnon ohjelmallinen toiminta
seka verkosto, joka levittdisi ja vahvistaisi yhteisia kaytantéja. Tyota koordinoisi kokeilu- ja
innovaatiotoiminnan yksikk®, jolla olisi tiivis yhteys erityisesti Eduskunnan tulevaisuusvalio-
kuntaan ja Valtioneuvoston kansliaan. Yksikkd jatkaisi Kokeilevan Suomen ja parlamentaari-
sen neuvottelukunnan ty6ta. Kokeilukulttuurin kehittymista on tarpeen arvioida saanndllisesti
esimerkiksi tdssé hankkeessa kehitetyn arviointikriteeriston avulla.

Kokeilukulttuuri on vasta rakentumassa. Todellinen muutos ja toi-
mintamallien levittdminen laajemmin edellyttavat pitkajanteista hal-
lituskaudet ylittavaa kehittamistyota.
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