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Kohti ihmislahtoisia ja vaikuttavia sosiaali- ja terveyspalveluita
- tuoretta tutkimustietoa TEAS-hankkeista

17.12.2019, klo 8.00-10.00 Balderin Sali, Aleksanterinkatu 12, Helsinki
Tilaisuuden tavoite:

Marinin hallituksen sote-uudistuksessa perustason palveluja vahvistetaan ja painopistetta
siirretéan ehkaisevaan tyohon. Tavoitteena on varmistaa, ettd palvelut vastaavat ihmisten
tarpeisiin ja ongelmiin voidaan puuttua ajoissa. Peruspalveluja kehitetdaan Tulevaisuuden sosiaali-
ja terveyskeskus -ohjelmassa. Ohjelman tarkoituksena on perustaa Suomeen laaja-alaisia sosiaali-
ja terveyskeskuksia, jotta ihmiset saavat tarvitsemansa avun yhdella yhteydenotolla.

Monet valtioneuvoston tutkimus- ja selvityshankkeet ovat tukeneet sosiaali- ja terveyspalvelujen
sisalldllista kehittamista seka sote-uudistuksen valmistelua. Tilaisuudessa kuulemme kolmen eri
hankkeen tuloksista sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittdmisen nakdkulmasta.

Ilmoittautuminen perjantaihin 13.12.2019 mennessa osoitteessa:
https://link.webropolsurveys.com/EP/1325F89B6A3031A8

Ohjelma:
8—8.30 Aamukahvi

8.30 Tilaisuuden avaus
Kansliapaallikkd Kirsi Varhila, STM

8.35 Toimintamalleja sosiaali- ja terveyspalveluiden TKI-toiminnan vahvistamiseen
Vanhempi asiantuntija, dos. Kalle Piirainen, 4FRONT

8.50 Kommenttipuheenvuoro
Kansliapaallikkd Kirsi Varhila STM

9.00 Hyvia kaytantoja rajapintayhteistyosta
Toimitusjohtaja, Tommi Ranta, MDI

9.15 Monialaisia palveluja tarvitsevien tunnistamisen mallit - hankkeen
ennakkotuloksia
erityisasiantuntija, Hanna Tiirinki, THL

9.30 Kommenttipuheenvuoro
Ladkintdneuvos Taina Mantyranta, STM

9.40 Keskustelu

10.00 Tilaisuus paattyy


https://link.webropolsurveys.com/EP/1325F89B6A3031A8
https://tietokayttoon.fi/artikkeli/-/asset_publisher/10616/selvitys-kokoaa-toimintamalleja-sosiaali-ja-terveysalan-tki-toiminnan-vahvistamiseen

Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminta: www.tietokayttoon.fi



http://www.tietokayttoon.fi/

Lyhyet kuvaukset hankkeista:

Toimintamalleja sosiaali- ja terveyspalveluiden TKI-toiminnan vahvistamiseen
Raportti: Toimintamalleja sosiaali- ja terveysalan tutkimuksen, kehittdmisen ja innovaatiotoiminnan edistédmiseen

Selvitys keskittyi etsimdan hyvia kaytantdja tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaan (TKI-toimintaan) osana
SOTE-jarjestelman kehittdmisessa. TKI-toiminnan rooli on erityisesti pidemmalla aikavalilld uusien, entista
vaikuttavampien teknologioiden, ratkaisujen ja hoitokdytanttjen kehittamisessa seka kustannusten kasvun hillinnassa.
Raportissa huomion kohteena ovat erityisesti SOTE-alan TKI-toiminnan rakenteen kuvaaminen seka hallintomallista
riippumattomat hyvat kdytannoét ja toimintamallit SOTE-alan TKI-toiminnan organisoinnissa.

Selvityksen keskeinen johtopaatds on tunnistettu tarve alueiden strategiselle suunnittelulle ja koordinoinnille; TKI-
toiminnan kokonaiskuvan kirkastamiseen on panostettava seka alueilla ettd kansallisesti poikkihallinnollisessa
yhteistydssa. Tulevaisuudessa, kun alueiden suunnittelu- ja jarjestémisvapaus kasvaa, on tarkead, etta kansallisten
toimijoiden ja alueiden valisessa vuoropuhelussa muodostetaan yhteisymmarrys SOTE:n paamaarista ja tavoitteista.
Nama tavoitteet tulee purkaa mitattaviksi ja muodostaa niiden ympadrille laatu- ja tiedolla johtamisen jarjestelma.
Taman ohella tarvitaan kannusteita, ohjausta ja rajapintojen standardointia yhdessa toimimisen mahdollistamiseksi.
Mikali SOTE-alan jarjestamis- ja tuotantovastuut hajautuvat jatkossakin myds SOTE:n paamaarien toteutumista
tukevaa poikkihallinnollista yhteisty6ta ja kansallista resurssiohjausta on syyta vahvistaa.

Hyvat kdytannot sosiaali- ja terveyspalvelujen rajapintayhteistydssa
Raportti: Yhteistyorakenteet pitkdaikaisty6ttémien, pitkdaikaissairaiden ja maahanmuuttajien

Tama raportti kdsittelee yhteistydrakenteita pitkaaikaistydttémien, pitkdaikaissairaiden ja maahanmuuttajien
palveluissa. Raportissa keskitytdan erityisesti eri toimijoiden valisiin rajapintoihin ja ndiden osalta kuvataan seka
palveluiden nykytilaa etta reflektoidaan rajapintojen mahdollista tulevaisuutta maakunnallisessa

mallissa. Esille nostetaan myds hyvia kaytantdja ja mahdollisia ongelmakohtia rajapintayhteistyon

nakdkulmasta.

Selvitys on luonteeltaan yhtaaltd nykytilan kartoitus ja toisaalta kehittdvaa tutkimusta, jolla on pyritty
selvittdmaan valittujen asiakasryhmien pohjalta yleisesti patevia kaytanttja rajapintayhteistydssd, kiinnittden
erityishuomio haastavimpiin asiakasryhmiin. Samalla on pyritty tuottamaan kdytannoénlaheista ja
valittbmasti hyddynnettavissa olevaa aineistoa uudistuksen valmisteluun. Raportin lopussa esitetaén
tutkimuskonsortion keskeisid johtopdatoksia ja nakdkulmia tukemaan eri toimijoiden valisen yhteistyon
kehittédmista ja onnistunutta palveluintegraatiota.

Paljon palveluja tarvitsevien tunnistaminen: mika toimii, missa olosuhteissa ja minka asiakasryhman
kohdalla? - hankkeen ennakkotuloksia
Linkki hankkeen sivuille

Paljon palveluja tarvitsevien tunnistaminen ja palvelutarpeen arviointi ovat keskeisia toimintoja prosessissa, jossa
asiakkaita ohjataan ndiden tarpeita vastaaviin palveluihin. Tunnistamiseen on kehitetty useita toimintamalleja Kaste-
hankkeissa, valtioneuvoston kéarkihankkeissa ja muissa hankkeissa, kuten puheeksi ottamisen menetelmia,
huoliseuloja, palvelutarpeen arvioinnin malleja sekd asiakkaiden ohjaamisen malleja. Kehitetyt toimintamallit ja
arviointitieto niiden kaytosta, toimivuudesta ja hyddysta asiakkaiden saamaan apuun ja tukeen seka palvelujen
kayttéon on kuitenkin hajallaan erilaisissa julkaisuissa ja julkaisemattomassa materiaalissa. Tieddmme hyvin vahan
niiden vakiintumisesta kayttéon. Tietoa tarvitaan erityisesti tunnistamisen ja palvelutarpeen arvioinnin toimintamallien
ja menetelmien toimivuuden ehdoista ja edellytyksistd, jotta niiden soveltuvuutta voidaan arvioida eri asiakasryhmien
tunnistamiseksi ja ohjaamiseksi. Tunnistamisen toimintamallit ja niitd koskeva arviointitieto tulee koota ja arvioida
systemaattisesti seka kotimaasta ettd ulkomailta, jotta tiedetaan, miten niitd voidaan hyédyntaa erilaisten
asiakasryhmien kohdalla.

Tama hanke tuottaa tietoa, jota maakuntien jarjestdjdorganisaatiot voivat hyédyntad, kun luodaan paljon tai laaja-
alaisesti palveluja tarvitsevien asiakkaiden tunnistamisen, I6ytamisen ja palvelutarpeen arvioinnin linjauksia ja
periaatteita palvelun tuottajille. Palvelun tuottajien nakdkulmasta hanke tuottaa konkreettista tietoa toimivista ja eri
asiakasryhmien kohdalla sovellettavista toimintamalleista, menetelmista ja tytkaluista. Toimivat tunnistamisen ja
palvelutarpeen arvioinnin tydkalut ovat palveluintegraation ja palveluiden yhteensovittamisen ehdoton edellytys.
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