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erityisasiantuntija ja 
hankkeen ohjausryhmän 
puheenjohtaja, 
maa- ja metsätalousministeriö



Paikallinen kansalaistoiminta 
yhteiskunnan resilienssin 
lisääjänä: Hankkeen tulokset 
ja toimenpidesuositukset

Pasi Mäenpää, dosentti, Helsingin yliopisto

Maija Faehnle, erikoistutkija, Suomen ympäristökeskus

Henrietta Grönlund, professori, Helsingin yliopisto

Leena Alanko, vanhempi asiantuntija, Demos Helsinki



Kansa osaa, sopeutuu ja muuntaa! Paikallinen kansalaistoiminta 
yhteiskunnan resilienssin lisääjänä (VNTEAS 4/2023–3/2025)

Hankkeen tavoitteet 

YMMÄRRYS NYKYTILASTA

• muodostaa kokonaiskuva siitä, miten julkinen hallinto eri alueilla nykyisillä rakenteilla ja 
taloudellisella tuella vastaa paikallisen kansalaistoiminnan tarpeisiin.

• selvittää mikä on paikallisiin yhteisöihin liittyvän kansalaistoiminnan merkitys ja vaikuttavuus 
resilienssin näkökulmasta erilaisilla alueilla Suomessa 

• selvittää millaiset toimintamahdollisuudet paikallisiin yhteisöihin liittyvällä, resilienssiä lisäävällä 
kansalaistoiminnalla on erilaisilla alueilla tai kunnissa

KEHITTÄMISTARPEET

• selvittää, miten rakenteita ja taloudellista tukea tulisi kehittää, jotta paikallisten yhteisöjen ja 
kansalaisten resilienssiä voitaisiin vahvistaa. 

SUOSITUKSET

• kehittää suosituksia julkiselle hallinnolle siitä, miten se voisi paremmin tukea paikallisen 
kansalaistoiminnan edellytyksiä, ja mahdollisesti tuottaa 
suosituksia myös muille toimijoille 
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Menetelmät ja aineistot
Kirjallisuuskatsaus 
Rajaava-yhdistävä-
meta-narratiivinen-
kriittinen analyysi: mitä jo 
tiedetään

● paikallisen kansalaistoiminnan 
merkityksestä ja 
vaikuttavuudesta resilienssin 
näkökulmasta

● paikallisiin yhteisöihin liittyvän 
kansalaistoiminnan 
toimintamahdollisuuksista 
erilaisilla alueilla

● julkisen hallinnon tuen 
merkityksestä paikallisen 
kansalaistoiminnan 
edellytyksille 

Kyselyt
Valtakunnallinen kysely 
kansalaistoimijoille (n=491) 
ja viranomaisille* (n=190)

● paikallisen kansalaistoiminnan 
merkitys ja vaikuttavuus 
resilienssin näkökulmasta

● paikallisiin yhteisöihin liittyvän 
kansalaistoiminnan 
toimintamahdollisuudet erilaisilla 
alueilla

● haavoittuvassa asemassa olevien 
tavoittaminen

● kansalaistoiminnan tila
● tuen saatavuus
● Leader-toimintatavan merkitys

Tapaustarkastelut
10 tapausta

● mitkä asiat ovat tehneet 
vaikuttavimmista, 
hyödyllisimmistä paikallisiin 
yhteisöihin liittyvän 
kansalaistoiminnan 
esimerkeistä onnistuneita?

● myös edelliset kysymykset

*julkisen hallinnon edustajat tässä lyhyesti: viranomaiset



Kyselyyn vastanneet 

kansalaistoimijat
• Toiminta-alueita 119:ssa kunnassa

• Valtaosan pääasiallinen toiminta-alue 

kunta/kaupunki tai sen osa



Kyselyyn vastanneet julkisen 
hallinnon edustajat

59% kunnat

27% alueelliset viranomaiset



Tapaustarkastelut
Tapaus Aineisto Resilienssin näkökulmia Keskeisiä toimijoita

1. Leader Haastattelu (Rautajärvi), myös muiden 

tapausten haastattelut, verkkolähteet, kirjallisuus

yhteisöllinen paikalliskehittäminen kylä- ja muut paikalliset yhdistykset, 

asukkaat, yritykset, alueelliset Leader-

ryhmät

2. Mökkiläistoimikunta Haastattelu (Liperi), verkkolähteet kunnan ja monipaikkaisten asukkaiden 

vuorovaikutus

monipaikkaiset asukkaat, kunta

3.  Helsinki-apu Julkaisut Helsinki-apua tutkineesta hankkeesta kaupungin ja kansalaistoimijoiden yhteistyö 

kriisitilanteessa

kaupunki, seurakunta, someryhmät, 

asukkaat

4. Kylä: Rautio Haastattelut, verkkolähteet paikallinen selviäminen ja muuntuminen kylätoimikunta, asukkaat, Vpk, kaupunki, 

yritykset

5. Kaupunki: Pori Haastattelu, kirjallisuus voimaantuminen, kaupunkitila, haastavat 

elämäntilanteet

yhdistys, haavoittuvassa asemassa olevat, 

yritykset, kaupunki, hv-alue, yliopisto, kv-

opiskelijat

6. Kulttuuri Haastattelu (Lieksa), kirjallisuus, verkkolähteet kotoutuminen, taide, haastavat 

elämäntilanteet

yhdistys, maahanmuuttajat, perheet, 

kaupunki, Migri, taideosaajat

7. Turvallisuus Haastattelu (Lappi), kirjallisuus, verkkolähteet alueellisen turvallisuusyhteistyön 

onnistuminen, harvaan asutut alueet

turvallisuusverkosto, kyläyhdistykset, 

maakunnallinen kyläyhdistys, hv-alue, 

kunnat, ikääntyneet

8. Tulvat Raportti toisesta hankkeesta, kirjallisuus varautuminen, yhteistoiminnan haasteet, 

ilmastonmuutos

asukkaat, järjestöt, maanomistajat, kunnat, 

pelastustoimi

9. Ympäristön 

puolustaminen

Haastattelu toisessa hankkeessa, kirjallisuus resilienssin näkökulmasidonnaisuus, 

monipaikkaisuus, luonto, luonnonvarat

kansalaisliike, monipaikkaiset ja vakituiset 

asukkaat, kunnat, kaivosyhtiöt

10. Fasilitointikokeilut Tilaisuuksissa tuotettu aineisto ja muistiinpanot organisaation/yhteisön toiminnan 

kehittäminen

kaupunginosayhdistys, asukkaat, SPR



Resilienssi
● Systeeminen kriisinkestävyys lyhyellä aikavälillä (akuutit tilanteet) ja 

pitkällä aikavälillä (muuntuminen olosuhteiden muuttuessa)

● Yhteisöllinen resilienssi - strategioissa huomioitu, konkretiaa puuttuu, 

putoaa usein viranomaisten ja yksilöiden varautumisen väliin

Perusresilienssi

Akuutti-

resilienssi

Empiiristä ja 

teoreettista 

tutkimusta 

paljon, 

luonnontuhot 

korostuvat
Tutkimusta 

vähemmän, lähinnä 

yleisellä tasolla



Akuuttiresilienssi: 

kriisivalmius

Perusresilienssi: 

osallisuus, demokratia, kulttuuri, 

sivistys, luontoperusta

Sosiaaliset suhteet

Luottamus

Verkostotoiminta

Toimintavalmius

Henkinen kriisinkestävyys

Akuuttiresilienssi

Kriisinaikainen toiminta

Materiaalinen varautuminen

Perusresilienssi

Osallisuus ja demokratia

Kulttuuri ja sivistys

Uusiutumiskyky

Huolenpito 

luontoperustasta

Akuuttiresilienssi ja perusresilienssi



Tulokset



1. Jäsennys perus- ja akuuttiresilienssiin selkiyttää resilienssi-
käsitteen käyttöä ja auttaa luomaan yhteisymmärrystä

Perusresilienssi eli pitkäjänteinen toimintakyvyn ja uudistumisen perusta 

Akuuttiresilienssi eli toimintavalmius akuuteissa tilanteissa 

• jäsennys auttanut laajentamaan kapeita mielikuvia kuten sitä, että 
paikallisen kansalaistoiminnan merkitys resilienssin kannalta liittyisi 
lähinnä henkisen tue tarjoamiseen kriiseissä

• “Luo tuttuutta ja lujittaa, kun opitaan toimimaan kaikessa hyvässä ja me 
jaetaan iloisia, hyviä kokemuksia, niin se on sitä pääomaa, jos tulisi joku 
kriisi. Ihan eri tilanne kuin se jos mitään tällaista ei olisi täällä, yhtäkkiä 
ruveta miettimään että miten me pidetään poikkeusoloissa huolta 
ihmisistä.” 



2. Kansalaistoiminta on keskeistä sekä perus- että 
akuuttiresilienssin vahvistamisessa 

• Kaikki yhdessä tekeminen luo valmiutta myös häiriöistä selviämiseen 

• Naapurit ja läheltä löytyvät yhteisöt ovat avun järjestymisessä ja 
kriiseistä selviämisessä keskeisiä erityisesti harvaan asutuilla alueilla, 
mutta myös muualla

• Kansalaistoiminnassa muovautuvat sosiaaliset suhteet, 
vuorovaikutuskäytännöt ja luottamus vaikuttavat paikallisen yhteisön 
kykyyn toimia ennakoivasti sekä häiriötilanteisiin varautumisessa että 
pitkäjänteisemmin hitaisiin muutoksiin mukautumisessa

• Paikallinen kansalaistoiminta täydentää viranomaisvetoista “kovaa” 
turvallisuutta ja huoltovarmuutta



3. Kansalaistoimijat pystyvät tavoittamaan ryhmiä, joita hallinto 
ei pysty, tukemaan heidän osallisuuttaan ja toimijuuttaan ja 
rakentamaan ihmislähtöisesti yhteiskunnan eheyttä 

• Esimerkiksi kohtaamispaikkatoiminta, joka on haavoittuvassa 
asemassa oleville saavutettavaa ja johon he luottavat, voi 
olla ainoa silta näiden ihmisten ja virallisten instituutioiden 
välillä. 

• Luottamusta mahdollistaa jatkuvuus, jonka luomisessa 
pitkäaikaiset työntekijät ovat keskeisiä.



4. Kokonaisturvallisuus: varautumisen verkostojen 
johtamisessa ja toiminnan koordinaatiossa on puutteita 

• Kyselyn perusteella kansalaistoimijoiden luottamus viranomaisiin on 
pääsääntöisesti vahvaa 

• Paikallisen kansalaistoiminnan roolia varautumistyössä ei ole 
kuitenkaan määritelty ja huomioitu riittävästi, esim. 
kansalaistoimijoiden paikallistietoa ei välttämättä hyödynnetä 

• Kansalaistoimijoiden ja hyvinvointialueiden yhteys on kyselyn 
perusteella vielä ohut

• “Kansalaisyhteiskunnan toimijoilla on merkittävä rooli, viranomaisten 
tulisi lähteä kehittämään asiaa yhdessä kansalaisyhteiskunnan 
toimijoiden kanssa joko viranomaistyönä tai aloittaa 
hanketoiminnalla.”



5. Maaseudulla resilienssi edellyttää vahvaa 
kansalaistoimintaa. Eriarvoisuus korostuu koettuna 
haasteena kaupungissa.

• Kansalaistoimijoiden rooli varautumisessa ei varsinaisesti eroa 
kaupunkien ja maaseudun välillä

• Maaseudulla kansalaistoimijat ovat kyselyn perusteella kuitenkin 
pystyvämpiä toimimaan tehokkaasti ja suojelemaan 
haavoittuvimpia

• Maaseudulla kansalaistoimijoiden toimintaympäristö on 
yhteisöllisempi ja sisältää myös materiaalista varautumista

• Kaupunkien kansalaistoimijat kokivat maaseudun 
kansalaistoimijoita useammin, että alueella on yhteistoimintaa 
haittaavaa eriarvoisuutta



6. Ikääntyminen ja väestön 
väheneminen kasvattavat tuen tarvetta

• Kyselyssä lähes neljä viidestä 
kansalaistoimijoita edustavasta vastaajasta 
arvioi, että heidän on vaikea saada uusia 
ihmisiä pyörittämään toimintaa

• Väestön vähentyessä ja ikääntyessä 
kansalaistoimijat tarvitsevat lisääntyvää 
tukea vapaaehtoistoiminnan pyörittämiseen, 
jotta ne pystyvät tarjoamaan viranomaisten 
niiltä odottamaa toimintaa

• Haasteet korostuivat Itä-Suomessa
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Toimenpidesuositukset

Erityisesti julkiselle hallinnolle: Erityisesti paikallisille ja 

alueellisille kansalaistoimijoille: 



Viisi toimenpidesuositusten viestiä

1. Julkisen hallinnon tulee tukea kansalaistoimintaa suoraan ja välillisesti. Paikallinen 

yhteisöllinen kansalaistoiminta luo pohjan kokonaisturvallisuudelle ja resilienssille.

2. Hyvinvointialueet ja kunnat ovat aloitteellisia vuorovaikutuksessa paikallisten 

kansalaistoimijoiden suuntaan ja näin helpottavat niiden kanssa tehtävää yhteistyötä 

resilienssin vahvistamiseksi.

3. Julkinen hallinto tunnistaa paikallisen kansalaistoiminnan merkityksen kriisivalmiuden 

suunnittelussa ja huolehtii, että kansalaistoimijat saavat ajantasaista tietoa häiriötilanteissa.

4. Julkinen hallinto viestii kansalaistoimijoille tilannekuvaa alueensa resilienssin tilasta 

vahvistaakseen osallisuutta ja demokratiaa ja luodakseen pohjan tehokkaalle yhteistyölle 

äkillisissä häiriö- ja kriisitilanteissa.

5. Julkinen hallinto vahvistaa valtiollisen päätöksenteon tietopohjaa yhteiskunnan resilienssin 

kehittymisen tueksi.



1. Julkisen hallinnon tulee tukea kansalaistoimintaa suoraan ja välillisesti. 
Paikallinen yhteisöllinen kansalaistoiminta luo pohjan 
kokonaisturvallisuudelle ja resilienssille.

Esimerkkejä toimenpiteistä:

● Yleishyödyllisten yhteisöjen rahoituksen ja toiminnan kehittämisen parlamentaarinen 
neuvottelukunta arvioi kansalaistoiminnan suoran ja epäsuoran julkisen tuen muutosten systeemisiä 
vaikutuksia julkisten tukirakenteiden resursseja kohdennettaessa. Kokonaisuutta hahmottaessa ne 
arvioivat samalla muutoksia kansalaistoimijoiden edellytyksissä kehittää yksityisrahoituksen 
varainhankintaa. Arvioinnissa otetaan huomioon, että osa kansalaistoiminnan tuottamasta lisäarvosta ei 
ole helposti mitattavissa. 

● Työ- ja elinkeinoministeriö ottaa käyttöön paikallista yhteisöllistä kansalaistoimintaa tukevan Leader-
toimintatavan myös alue- ja kaupunkikehittämisessä. Leader-tuella tehtävässä paikallisessa 
kehittämisessä painotetaan hyvien väestösuhteiden ja perusresilienssin tarpeita, kuten ihmisten 
osallistumisen edistämistä, sosiaalisen eriytymisen ja ympäristökonfliktien ehkäisyä sekä demokratian 
puolustamista. 

● Julkisen hallinnon avustusten valmistelijat, budjeteista päättävät päätöksentekijät ja avustusten 
myöntäjät valtionhallinnossa, alueilla ja kunnissa ottavat avustusten jaossa huomioon 
kansalaistoiminnan varassa olevan toiminnan jatkuvuuden - esimerkiksi pitkäaikaisten työntekijöiden 
myötä syntyvä luottamus - jota rahoituksen pätkittäisyys ja kehittämissuuntautuneisuus rajoittavat. 



2. Hyvinvointialueet ja kunnat ovat aloitteellisia vuorovaikutuksessa 
paikallisten kansalaistoimijoiden suuntaan ja näin helpottavat niiden kanssa 
tehtävää yhteistyötä resilienssin vahvistamiseksi.

Esimerkkejä toimenpiteistä:

● Kuntien ja hyvinvointialueiden järjestöyhdyshenkilöille varataan riittävästi aikaa tutustua 

kansalaistoiminnan tarjoamiin mahdollisuuksiin perusresilienssin vahvistamiseksi, kuten 

haavoittuvassa asemassa olevien tavoittaminen, eri tavoin tukeminen ja yhteiskuntaan 

kiinnittymisen mahdollistaminen. 

● Varautumista suunnittelevat viranomaiset huolehtivat erikokoisten ja eri alueilla toimivien 

kansalaistoimijoiden mahdollisuuksista osallistua suunnitteluun. Maaseutujen pienten 

kansalaistoimijoiden osallistuminen mahdollistetaan tarvittaessa esimerkiksi etäyhteyksillä tai 

korvaamalla matkakuluja.

● Alueelliset verkostojärjestöt kehittävät yhdessä muiden kansalaistoimijoita aluetasolla 

kokoavien organisaatioiden (kuten järjestöneuvottelukunnat) kanssa viestintää paikallisille 

kansalaistoimijoille niiden toimintaan aluetasolla tarjolla olevasta tuesta ja verkostoista. Nämä 

aluetason toimijat kiinnittävät tässä erityistä huomiota maaseutualueiden, harvaan asutun 

maaseudun ja saaristoalueiden kansalaistoimijoihin. 



3. Julkinen hallinto tunnistaa paikallisen kansalaistoiminnan merkityksen 
kriisivalmiuden suunnittelussa ja huolehtii, että kansalaistoimijat saavat 
ajantasaista tietoa häiriötilanteissa.

Esimerkkejä toimenpiteistä:

● Hyvinvointialueiden koordinoimat verkostot velvoitetaan laatimaan alueen paikalliset 

turvallisuussuunnitelmat yhdessä paikallisten kansalaistoimijoiden kanssa. 

● Opetushallitus edistää kriisinkestävyyden ja resilienssin opetuksen tuomista erityisesti 

osaksi perusopetuksen opetussuunnitelmaa ja aiheen kehittämistä osaksi ihmisten 

elinikäisen oppimisen mahdollisuuksia vapaan sivistystyön kautta. Perusopetuksen 

tehtävä on tukea tasavertaisesti jokaisen tietoa yhteiskunnan resilienssin tilasta sekä 

tietotaitoa ja kykyä toimia osana yhteisöä ja kokonaisturvallisuusmallia.    

● Kunnat ja hyvinvointialueet luovat valmiuden sosiaalisen median alustojen 

hyödyntämiselle kriisinaikaisen kaksisuuntaisen ja paikallisen viestinnän välineenä.



4. Julkinen hallinto viestii kansalaistoimijoille tilannekuvaa alueensa 
resilienssin tilasta vahvistaakseen osallisuutta ja demokratiaa ja luodakseen 
pohjan tehokkaalle yhteistyölle äkillisissä häiriö- ja kriisitilanteissa.

Esimerkkejä toimenpiteistä:

● Kunnat tunnistavat paikallisen kansalaistoiminnan merkityksen perus- ja akuuttiresilienssin 

vahvistamisessa. Merkitys perustuu paitsi kansalaistoimijoiden aktiiviseen perustoimintaan myös 

paikallisten väestösuhteiden, sivistyskulttuurin ja ympäristön syvälliseen tuntemukseen. 

Tunnistaminen on olennaista kuntien käytännön toiminnassa. Sitä voidaan tukea kirjauksilla 

esimerkiksi kuntastrategiaan, ja kutsumalla toteuttajat mukaan strategian valmisteluun.

● Kunnat käyvät alueensa kansalaistoimijoiden kanssa vuoropuhelua alueen pitkäjänteisestä 

kehittämisestä ja rakentavat siten perustaa yhteydenpidolle myös häiriötilanteissa. 

● Julkishallinnon sosiaalisen median vuorovaikutuskanavista vastaavat ylläpitävät ja kehittävät 

jatkuvasti näitä kanavia kansalaisyhteiskunnan kanssa, tavoitteena saada kanavat tavoittamaan eri 

kansalaistoimijoita ja kansalaisia laajasti. Vuorovaikutuskanavien kehittämisessä huomioidaan 

kanavien ylläpidon ja päivityksen tarve, esimerkiksi yhteystietojen päivitys. 



5. Julkinen hallinto vahvistaa valtiollisen päätöksenteon tietopohjaa 
yhteiskunnan resilienssin kehittymisen tueksi.

Esimerkkejä toimenpiteistä:

● Perustetaan päätöksenteon tietotukitoimielin, joka välittää päätöksentekijöille ajankohtaisinta tutkimustietoa 

sekä tunnistaa ja nostaa esiin turvallisuuskeskustelun ja -tapahtumien keskeisimmät signaalit. Tämä voi olla 

esimerkiksi turvallisuuden tiedepaneeli, joka seuraa ja analysoi laajasti yhteiskunnallista turvallisuuskeskustelua ja 

-politiikkaa resilienssin näkökulmasta kattaen sekä akuutti- että perusresilienssin osa-alueet.

● Resilienssin ja kokonaisturvallisuuden tutkimusta ja tietopohjaa kehittävät tutkimusorganisaatiot ja 

ammattikorkeakoulut tekevät tiivistä yhteistyötä ja sovittavat painotuksiaan toisiaan täydentäviksi. Tavoitteena on 

tunnistaa ja hyödyntää synergioita, välttää resursseja hukkaavaa päällekkäisyyttä sekä tuottaa ja jäsentää 

tutkimustietoa tehokkaasti tiedon käyttäjien tarpeisiin. Tietopohjan kehittäjät muodostavat verkoston, joka tukee 

ehdotettua turvallisuuspaneelia tai vastaavaa toimielintä.

● Kehitetään päätöksenteon ja eri toimijoiden yhteistyön tueksi hallinnon tasojen yhteinen resilienssin 

seurannan tietopohja sekä selkeät käytännöt sen tuottamiseen ja tulkintaan. Tietopohjan perustaksi luodaan 

perus- ja akuuttiresilienssi-indikaattorit, jotka mahdollistavat alueellisen resilienssin kehityksen seurannan ottaen 

huomioon alueiden ja niiden kansalaistoiminnan erityispiirteet. 



Tärpit kuntien ja hyvinvointialueiden strategiatyöhön

● Käydäänkö strategian ja sen toimeenpanon valmistelussa keskustelua resilienssin 

vahvistamisesta, työnjaosta ja yhteistyöstä alueella - myös kansalaistoimijoiden kanssa?

● Tunnistavatko ja tunnustavatko kunnat ja hyvinvointialueet paikallisen kansalaistoiminnan 

merkityksen perus- ja akuuttiresilienssin vahvistamisessa? Näkyykö tämä strategiassa?

● Miten kunta ja hyvinvointialue tukevat kansalaistoimintaa resilienssin vahvistamiseksi?

● Miten kunta ja hyvinvointialue edistävät yhteistä varautumistyötä verkostotoiminnalla?

● Miten kunta ja hyvinvointialue turvaavat työntekijöiden mahdollisuuksia tutustua alueen 

kansalaistoimintaan ja tehdä yhteistyötä kansalaistoimijoiden kanssa?



Pekka Timonen, 
työelämäprofessori,
Itä-Suomen yliopisto, 
oikeusministeriön 
kansliapäällikkö 2018 - 2024 



Kysymyksiä tai kommentteja? 
Näitä voi kirjata webinaarin chattiin.



Kiitos!

Lisätietoja: 

Dosentti Pasi Mäenpää, Helsingin yliopisto, etunimi.sukunimi@helsinki.fi

Erikoistutkija Maija Faehnle, Suomen ympäristökeskus, etunimi.sukunimi@syke.fi

Kaupunkiteologian professori Henrietta Grönlund, Helsingin yliopisto, etunimi.sukunimi@helsinki.fi

Raportti ja suositusjulkaisut saatavilla:

https://tietokayttoon.fi/julkaisut
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Tiedote 25.3.2025

https://tietokayttoon.fi/julkaisut
https://tietokayttoon.fi/ajankohtaista


Keskustelun teemat

• Haavoittuvassa asemassa olevien osallisuus ja tavoitettavuus 
• eri ryhmät, toimijuus, yhteistyö, tiedonkulku haavoittuvuuksista

• Kansalaistoiminta-kunta-hyvinvointialue -yhteistyö resilienssin 
vahvistamiseksi
• vastuut verkostotoiminnassa, yhteistyön tilanne, alue-erot

• Kansalaistoiminnan rooli demokratian edistämisessä
• sivistys, kulttuuri, inkluusio, ympäristökriisit, rahoitus 

Erilaisten alueiden, tilanteiden, ihmisryhmien näkökulmat
Mitä valtionhallinto voi tehdä?
Mitä pitäisi tehdä seuraavaksi?
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