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Kyselyn toteutus ja siséalto

« Sidosryhmille (erityisesti yrittgjille) kevaalla 2017 suunnattu ja toteutettu
kysely, jota jaettiin Visit Finlandin ja UEF:n (Rural Finland)
yritysverkostoille seka alueellisiin ty6pajoihin kutsutuille.

» Tietoa kerattiin erityisesti miellekarttatydkalun ja avoimien kysymysten
avulla

» Linkki: https://liketoimintaaluonnosta.luke.fi/

» Vastauksia yhteensa 102 kpl, tulosten analysointi kesken.

Paakysymykset:

» Millaista uutta liiketoimintaa luontomatkailuun?

« Miten liiketoiminnan kehittamistavoitteeseen paastaan?
-mitka ovat tarkeimmat keinot ideoiden toteuttamiseen?
-miten julkinen sektori voi parhaiten tukea uuden

luontomatkailuliiketoiminnan kehittymista? Q

Luke
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| Enoleyrittaja  [SNEZYCO)

Erittain tarkeéd 25.5% (26)

| Hyvin tarkes  [EDAEI)

Melko tarkea 1% (1)



Kyselyyn osallistuminen alueittain

Vastausten maantieteellinen jakauma

« Kyselyyn saatiin yhteensa 102
vastausta

26.5% (27) Osuus vastauksista (n=102)
« Eniten kyselyyn saatiin
vastauksia Pohjois-Suomesta
26,5 %.

24%

21%

18%

15%
« Vahiten vastauksia saatiin Ita-
Suomesta 14,7, % ja Lansi-

Suomesta 15,7 %.
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Yrittgjien osallistuminen kyselyyn

Yrittdjien maantieteellinen jakauma

« \Vastaajista 36,3% oli yrittajia.

Yrittdjien osuus vastauksista alueella

« Suhteellisesti eniten yrittgjia oli
vastaajissa Keski-Suomessa
52,4 % ja vahiten Lansi-
Suomessa 31, 2 %
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Vastaukset vaihtelivat yksinkertaisista
miellekartoista moniuloitteisiin
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Esimerkkivastaus — laaja miellekartta
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Mindmap-kyselyn tuloksia: Mita tuotteita?

1)Toimintaym- Mainintojen | Teemoja ja kommentteja
paristo maara

METSA 49 Metsdjooga, -terapia, hiljentyminen (12);
metsanhoitoon, metsatalouteen tutustuminen
(10); metsaretki (4), ruokaan liittyvaa (2)
« Esim. metsasynttarit lapsille, "metsatalouden
kauhisteluretki luonnonsuojelijoille”,
metsaparkour, konsertti metsassa

VESI (sis. meri, 31 Vesistot tehokkaammin mukaan
jarvi, joki, koski) luontomatkailuun
« Kalastus ,purjehdus, melonta,
suplautailu
KAUPUNKI 10 Kaupunkiluonnon ja luontoloman

yhdistdminen, kaupunkiluonnon ja mm.
kaupunkipuistojen hyodyntdminen

SAARISTO 3 "Kehitettava saaristotriathlon ym kisa, myads
syksy, talvi ja kevat”

MUUT 4 Suosta kaksi mainintaa, yksi kosteikoista.
YMSPARISTC")T Tunturista yksi maininta



2) Teematuotteet | Mainintojen | Teemat ja kommentit
maara

HYVINVOINTI 92 Hiljaisuus 28, hyvinvointi 26, terveys 14,
jooga ja mindfulness 12, sauna 5, digipaasto

3, slow-tuotteet 4
* Mobiiliteknologian kehittdminen osana
konseptia
« Mielenterveys, metsajooga, terveysmetsa,
luontojooga, zen, keskittyminen, pimeys

RUOKA 26 Lahiruoka, metsaruoka, villiruoka, paikallinen
ruoka, retkiruoka, kalasta ruokaa,
maaseuturavintola, mustikka eri
muodoissaan.

ELAIMIIN 33 Poro, hevonen ja ratsastus, koira,
LITTYVAT lintubongaus, saimaannorppa, karhun
TUOTTEET herdaminen

« Poronhoito ja poropaimennus

» Elainten tarkkailutuotteita peuroista ja
hirvista muurahaisiin ja oraviin

* Oma elain (tai puu)

« Kevainen linnunsoidinretki

« "Lintubongaus lisaantyy koko ajan”

« Kasvi- ja elaintunnistus
=) 8.1.2018



3) Aktiviteetit

Mainin-

tojen

Teemoja ja kommentteja

PYORAILY

VAELLUS (sis.
patikointi, kavely,
polkujuoksu,
hiihto)

ERAELAMA,
SELVIYTYMINEN
(sis.
luonnontuotteet,
kalastus,
metsastys)

|

maara
26

30

58

Maastopyoraily (sis. Fatbike) (11), pyoraretkeily
(8), my6s opastettuna; eri likkumistapojen
yhdistelmat (pydraily, melonta, kavely)
« Pyoréailytuotteet monipuolistuneet, osa hitaan
matkanteon trendia
« Maastopyoraily aktiivista, tapahtumiin liittyvaa,
lisaa reitteja kaivataan, myos
kansallispuistoihin
« Potentiaalia myds talvilajina

Majatalosta majataloon vaellukset (4);
sauvakavelyretki, hevosvaellus, huollettu

hyvinvointivaellus
» "Avojaloin kierrettava reitti”, "talvinen taysikuu —

» n»

vaellukset oisessa luonnossa”, "talvinen retki”

Marjastus (10), sienestys (10), kalastus (9),
survival/selviytyminen (7), eraily (5),metsastys
(5), villiyrtit (4), luonnontuotteiden keruu (5)
« "Miten elaa viikko pelkilla luonnontuotteilla”,
"winter survival”, paiva hirvijahdissa; tunnistus,

opastus ja tuotteiden kayttod
8.1.2018



3) Aktiviteetit
jatkuu

YOPYMINEN 8

MELONTAJA 21
VENEILY

TYOSKEN- 12
TELY ERI
KOHTEISSA

MUITA 10

AKTIVITEET-
TEJA

11

Teemoja ja kommentteja

YOpyminen luonnon helmassa (3) ja luksustelttailu
(3), mokkielaméa, mummolamatkailu
« "YksilOllisia ja laadukkaita
luontomajoituspalveluita: glamping ja pienet
designmakit palvleuiden laheisyydessa”,
luksuspiilokoju

Melonnassa "valtavasti mahdollisuuksia®;
pyoraretkeily-melonta —yhdistelma;
multiaktiviteettituotteet, joissa melonta osana

Maatilalla, metsatdissa, tydleiri, luonnonsuojelun
vapaaehtoistyo, saimaannorppien keinopesien teko

Valokuvaus (4), tahdet ja revontulet (3), avantouinti,
shamanismi, lumenveisto

LUKE
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Mindmap-kyselyn tuloksia: Miten toteutetaan?

Toteutustapa | Maininto- | Teemat ja kommentit
jen maara

Markkinointi ja 31 Eri segmenteille, vanhat markkinat huomioon, kv.
myynti suoramarkkinointi, yhteismarkkinointi, sahkdinen
» "Todella hyvat sahkoiset markkinointikanavat
ja =sivut; vuorovaikutteisuus: asiakkaat
tekevat myos sivuja”

Tuotekenhitys 40 Aito vastuullisuus, kestava tuote, ekomatkailu
« "Elamyskeskeisyys suorituskeskeisyyden
tilalle”
Yhteistyo 12 Markkinointiyhteistyd, kuljetusyhteistyd, yhteistyo
metsahallituksen, kuntien ja Visit Finlandin kanssa
Reitit 7 Reittien lisdaminen, merkitseminen, palvelut, tiedon
digitalisointi, ympyrareitit
Ammattitaito ja 6 Moniosaaminen; "Oltava ammattitaitoisten yrittgjien
osaaminen, toimintaa, eldkkeella olevat harrastelijat seka
koulutus yhdistykset pilaavat vaaristavat hintamielikuvaa ja

pilaavat markkinaa”
Infra 3 Kunto, esteettomyys, rahoitus
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Mindmap-kyselyn tuloksia: Kenelle?

Kohderyhma Mainintoje | Kommentteja
n maara

Aasia 11 Aasialaiset, kiinalaiset, japanilaiset
« Vauraat aasialaiset
* Ei kuitenkaan massoille

Eurooppa 21 Keskieurooppalaiset, saksalaiset, britit,
venalaiset, Belgia, Hollanti, "lansimainen”

Aktiiviset 11 Myos ei-aktiivisille (2) ("laiska, arka,
huonokuntoinen, kokematon”)

Kansainvalinen/ul-  13/8 Kotim. ja kv perheet, kotimaan
komaalainen ja/tai kaupunkilaiset, "Jokamiehen oikeudet
kotimainen poistettava ulkomaalaisilta” ja "Yopyminen

luonnossa maksulliseksi ulkomaalaisille”

Muut Elakelaiset/ikdantyvat/seniorit/vanhukset,
erityisryhmat, harrasteryhmat,
hyvinvointimatkailijat, kaupungistuneet, tyhy,
terveystietoiset, jne = hyvin laaja kirjo erilaisia
kohderyhmia.
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Avoimet vastaukset — sanapilvitiivistys kysymyksesta

"Mita pitaisi tehda, etta luontomatkailun
kasvupotentiaali saadaan toteutettua?”

verkostoitu m}nen
uontomatkailluun
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Avoimet vastaukset: kooste ja havaintoja

« Markkinointi ja yhteistydn kehittdminen nousevat paallimmaisiksi
teemoiksi

— Tyypillinen kommentti aiheesta: * Yritysten yhteenliittymat ja julkinen
sektori yhteistyossa. Vahva markkinointi.”

— VF on mennyt eteenpain, valtakunnalliseen koordinointia ja ohjausta
pitda resursoida paremmin, yhteistyota pitaa edelleen kehittada

— Tuotteiden paketointi ja asiakasryhmien [dytaminen pullonkauloina
— Markkinointitukea hankkeiden ja esiselvitysten tilalle

— "Eri toimialojen valinen yhteistyo tuotteistamisessa ja palveluiden
markkinoinnissa > uusien kumppanuuksien etsiminen.

— "Yhteistyo Aja O”

— 7 Kun muutama vuosi on laitettu "paikkoja kuntoon", iso ja nayttava

markkinointi kohderyhmille. Lupaukset on myds lunastettava ja oltava
niiden arvoinen. Ei tusinatuotteita vaan korkeatasoisia tuotteita”

— Starttirahat ja innovatiivisuus tarkeitd; markkinoille kuitenkin vasta
valmiilla tuotteella; VF valmentajana Q
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Somen merkitysté ja sen kasvua korostettiin, hyodyntamista pitaa
parantaa

Julkisen sektorin roolina alueellinen markkinointi, saavutettavuudesta
ja sellaisista rakenteista huolehtiminen, joita ei yrittdjien voimin pysty
tekemaan

— 7 Kehittamalla omia puitteitaan luontomatkailutoiminnalle otolliseksi
ja arvostamalla omia yrityksiaan, myos ihan pienia.

— antamalla markkinointiin tukea esim. omien sosiaalisten kanaviensa
kautta tai tarjoamalla tiloja edullisesti kayttoon.

— tukemalla henkisesti, seisomalla yritysten takana niiden
toiminnassa.”

— Tuotekehitys, laatutyd, markkinointi

— "Panostuksia pitaa etenkin alussa laittaa markkinointiin ja myyntiin.
nykyiset julkisen puolen rahoitusinstrumentit eivat tue markkinointia
vaan enemmankin tuotteistusta. moni projekti pysahtyykin
tuotteistusvaiheeseen. (asiakaskokemuksia taas el saa ilman
asiakaskontakteja mika taas edellyttaa markkinointia).”

— Maabrandista ja alueellisista brandeista huolehtiminen Q

Luke
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e Muita huomioita:

« Paljon kommentoidaan Lappi vastaan muu Suomi asetelmaa;
jotkut kehuvat sitd, ettd Lapissa asiat on hoidettu, toiset taas
Kritisoivat, ettd Lappiin panostetaan, mutta muuhun Suomeen ei

* Luonnon monimuotoisuudesta ja luontomaisemien sailymisesta
huolehdittava

— Julkisen sektorin pitaisi toimia ” ennen kaikkea arvottamalla
luonnon ja luontomatkailun metséateollisuuden ylapuolelle ja
suojelemalla maisemaa ja satsaamalla siihen. Kukaan ei halua
tulla tanne katsomaa raiskioita.

— Mya0s satsaamalla luontomatkailun edellytyksiin kuten reitteihin
ja reittien varrella oleviin palveluihin. Markkinoimalla
nayttavasti luontomatkailua.”

Lukge)
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